Da Selecdo ao Ranqueamento: Como Sistemas de Inteligéncia Artificial Produzem
Desigualdades em Processos de Recrutamento e Sele¢do?

Resumo

A crescente incorporacdo de sistemas de inteligéncia artificial (IA) aos processos
organizacionais tem reconfigurado as praticas de recrutamento e selecao, deslocando decisdes
tradicionais para mecanismos automatizados de avaliacdo e classificagdo. Embora tais sistemas
sejam frequentemente apresentados como instrumentos de maior eficiéncia e neutralidade, a
literatura critica sugere que podem reproduzir desigualdades sociais por meio de processos
menos visiveis do que a exclusdo direta. Diante disso, este estudo investiga como sistemas de
IA aplicados ao recrutamento e selecdo produzem e reproduzem desigualdades por meio de
mecanismos de avaliagdo e ranqueamento. Metodologicamente, propde-se um desenho
experimental baseado em curriculos sintéticos, nos quais atributos sociais sao manipulados de
forma controlada, mantendo constantes as qualificagdes produtivas. Espera-se que os resultados
indiquem que a desigualdade ndo se manifesta prioritariamente na decisdo binaria de selecao,
mas emerge em métricas continuas e, sobretudo, no posicionamento relativo dos candidatos em
rankings.
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1. Introducio

A crescente incorporagdo de sistemas baseados em inteligéncia artificial aos processos
organizacionais tem promovido transformacdes profundas nas formas de coordenacio,
avaliagdo e controle do trabalho. No contexto contemporaneo, tais sistemas ndo apenas
automatizam tarefas operacionais, mas passam a desempenhar func¢des centrais na organizacao
das decisdes, atuando como infraestruturas sociotécnicas que estruturam fluxos informacionais,
definem critérios de avaliacdo e organizam hierarquias por meio de mecanismos de datificacao,
classificagdo e ranqueamento.

Essa transformacao ¢ particularmente evidente nos processos de recrutamento e selecao,
nos quais sistemas algoritmicos sdo utilizados para triagem de curriculos, andlise de perfis,
condugdo de entrevistas automatizadas e recomendacao de candidatos. Sob o discurso de maior
eficiéncia, objetividade e neutralidade técnica, tais sistemas sdo frequentemente apresentados
como solugdes capazes de reduzir vieses humanos e aprimorar a qualidade das decisdes
organizacionais (Abdelhay et al., 2025; Chaturvedi & Chaturvedi, 2025; Gan et al., 2024; Lo
et al., 2025). No entanto, essa narrativa tem sido tensionada por um conjunto crescente de
estudos que evidenciam que a inteligéncia artificial ndo opera em um vazio social, mas
incorpora, reproduz e, em alguns casos, amplifica desigualdades historicamente estruturadas
(Abid et al., 2021; Khan & Yancy, 2024).

No campo dos Estudos Organizacionais, esse fenomeno tem sido analisado a partir da
nocao de gestdo algoritmica, que descreve um regime de coordenagdo no qual decisdes sao
mediadas por sistemas automatizados de avaliacdo e classificagdo. Nessa logica, individuos sdao
convertidos em dados, comparados por meio de métricas padronizadas e posicionados em
estruturas hierdrquicas que orientam a aloca¢do de oportunidades. A centralidade crescente
dessas tecnologias implica uma reconfiguragdo das formas de poder organizacional, deslocando
a tomada de decisdo de processos deliberativos para sistemas baseados em calculo e
comparagao.

Apesar do avango dessa agenda, grande parte da literatura sobre justica algoritmica
permanece concentrada na andlise de decisdes bindrias, como a selecdo ou rejeicdo de



candidatos. Essa abordagem, embora relevante, apresenta limitagdes importantes, uma vez que
tende a reduzir a desigualdade a eventos discretos de inclusdo ou exclusdo, negligenciando
processos continuos de avaliacdio e diferenciacio. Em contextos organizacionais
contemporaneos, o acesso a oportunidades depende ndo apenas de ser selecionado, mas de
como os individuos sdo posicionados em estruturas comparativas, frequentemente
operacionalizadas por meio de rankings.

Diante dessa lacuna, este estudo parte do seguinte problema de pesquisa: como sistemas
de inteligéncia artificial aplicados ao recrutamento e sele¢do, operando sob a aparéncia de
neutralidade técnica, produzem e reproduzem desigualdades sociais por meio de mecanismos
de avaliacdo e ranqueamento?

O objetivo geral consiste em analisar de que maneira atributos sociais sdo incorporados
aos processos de avaliacdo algoritmica e convertidos em diferengas de posicionamento entre
candidatos formalmente equivalentes. De forma especifica, busca-se compreender como esses
efeitos se manifestam em diferentes niveis do processo decisorio, distinguindo entre decisdes
binarias, métricas continuas de avaliacdo e estruturas de ranking, bem como investigar a
presenca de efeitos interseccionais decorrentes da combinagao de atributos sociais.

Para enfrentar essa questdo, o artigo articula a teoria dos capitais de Bourdieu (1986,
2005) com a abordagem de classificagdo proposta por Fourcade e Healy (2017). Essa
articulagdo permite compreender os sistemas de inteligéncia artificial como dispositivos
sociotécnicos que convertem trajetorias sociais em dados quantificaveis, traduzindo diferentes
formas de capital em proxies mensuraveis que sdo posteriormente transformadas em scores e
reorganizadas em rankings.

Empiricamente, o estudo adota um desenho experimental baseado em curriculos
sintéticos, nos quais atributos sociais sdo manipulados de forma controlada, mantendo
constantes as qualificacdes produtivas. Essa estratégia permite isolar mecanismos causais e
investigar como sistemas de avaliagdo algoritmica respondem a sinais sociais incorporados aos
perfis dos candidatos.

Ao propor um deslocamento analitico do acesso para a classificacdo, este estudo
contribui para o avanco do debate sobre justica algoritmica nos Estudos Organizacionais, ao
evidenciar que a desigualdade, em contextos mediados por inteligéncia artificial, pode se
manifestar menos pela exclusdo direta e mais pela produgdo de hierarquias posicionais. Essa
perspectiva amplia a compreensdo sobre o papel das tecnologias digitais na organizagdo do
trabalho e na reproducdo de desigualdades, indicando a necessidade de abordagens analiticas
que considerem ndo apenas decisdes finais, mas também os processos intermedidrios que
estruturam a distribuicao de oportunidades.

2. Contextualizacao

A incorporacdo de tecnologias digitais aos processos organizacionais deve ser
compreendida no contexto mais amplo da digitalizacdo e da plataformiza¢do do trabalho,
fendomenos marcados pela intensificacdo da datificacdo e pela crescente centralidade de
sistemas automatizados na mediacao das decisdes. Nesse cenario, a inteligéncia artificial (IA)
ndo apenas amplia a capacidade analitica das organiza¢des, mas também reconfigura os
proprios fundamentos da gestdo, especialmente no campo da Gestdo Estratégica de Pessoas
(GEP), ao deslocar praticas tradicionalmente qualitativas para regimes de quantificacao,
predicdo e classificacdo.

Historicamente, a GEP tem sido estruturada a partir de modelos que enfatizam
eficiéncia, mensuragdo e alinhamento estratégico entre individuos e objetivos organizacionais.
Entre esses modelos, destacam-se os High Performance Work Systems (HPWS), que articulam
praticas como recrutamento, avaliacdo de desempenho e desenvolvimento com base em
métricas comparaveis entre individuos (Legge, 2005; Van Buren, Greenwood & Sheehan,



2011). Esses sistemas operam por meio de uma logica de racionalizacdo que transforma
atributos individuais em indicadores de desempenho, permitindo a construgdo de hierarquias
organizacionais baseadas em critérios aparentemente objetivos.

A introducdo da IA intensifica essa racionalidade ao expandir a capacidade de coleta,
processamento e analise de dados em escala. Sistemas algoritmicos tornam possivel ndo apenas
avaliar candidatos com base em multiplas varidveis simultaneamente, mas também identificar
padrdes ocultos e prever comportamentos futuros, consolidando um modelo de gestao orientado
por dados (data-driven management). No entanto, essa amplia¢do da capacidade analitica vem
acompanhada de tensdes significativas, especialmente no que diz respeito a neutralidade, a
justica e a transparéncia das decisdes automatizadas.

No ambito especifico do recrutamento e sele¢do (R&S), a IA tem sido mobilizada como
uma tecnologia promissora para aumentar a eficiéncia e a escalabilidade dos processos.
Aplicagdes incluem desde triagem automatizada de curriculos até entrevistas por video
analisadas por algoritmos e sistemas preditivos de desempenho (Abdelhay et al., 2025;
Chaturvedi & Chaturvedi, 2025; Du et al., 2024; Lo et al., 2025; Zheng et al., 2023). Essas
ferramentas operam com base na identificagdo de padrdoes em dados histéricos, permitindo a
constru¢ao de modelos que associam determinadas caracteristicas a resultados desejaveis, como
desempenho ou retengao.

Do ponto de vista organizacional, a ado¢do dessas tecnologias ¢ frequentemente
justificada por ganhos de eficiéncia, reducdo de custos e aumento da consisténcia decisoria.
Contudo, a literatura evidencia que tais beneficios coexistem com riscos substantivos. Um dos
principais desafios diz respeito a presenca de vieses algoritmicos, que emergem tanto da
qualidade dos dados utilizados quanto das escolhas de modelagem (Kochling & Wehner, 2020;
Kochling et al., 2021).

Esses vieses ndo sdo meramente técnicos, mas refletem padrdes historicos de
desigualdade presentes nos dados de treinamento. Assim, ao aprender com decisdes passadas,
os sistemas de IA podem reproduzir e até amplificar discriminagdes estruturais, transformando-
as em critérios automatizados de avaliacdo. Esse processo ¢ particularmente problematico
quando se consideram formas indiretas de discriminagdo, nas quais varidveis aparentemente
neutras funcionam como proxies de atributos sensiveis, como raga, género ou classe social
(Capuano, 2023).

Além disso, a noc¢do de justiga algoritmica revela-se intrinsecamente complexa. Como
argumentam Barocas, Hardt e Narayanan (2023), diferentes defini¢des de fairness (como
igualdade de tratamento, igualdade de oportunidades ou paridade preditiva) sdo frequentemente
incompativeis entre si. Isso implica que qualquer sistema algoritmico incorpora escolhas
normativas, ainda que estas sejam frequentemente ocultadas sob o discurso de neutralidade
técnica.

Nesse contexto, a governanca da IA torna-se um elemento central. A literatura aponta
para a necessidade de auditoria continua, transparéncia nos modelos, envolvimento humano nas
decisdes e desenvolvimento de sistemas orientados a valores humanos (Ko6chling et al., 2025;
Rigotti & Fosch-Villaronga, 2024; Fabris et al., 2025). Ainda assim, mesmo com tais
mecanismos, permanece a questdo fundamental: até que ponto ¢ possivel dissociar decisdes
algoritmicas das estruturas sociais que lhes ddo origem?

Para compreender como essas dindmicas tecnologicas se articulam a producdo de
desigualdades, este estudo recorre a teoria de Pierre Bourdieu. O autor concebe o espago social
como uma estrutura relacional na qual individuos ocupam posi¢des diferenciadas em fungdo da
distribuicao desigual de capitais (Bourdieu, 1986; 1996).

Os capitais (econOmico, cultural, social e simbolico) constituem recursos que
condicionam as possibilidades de ac¢do dos individuos e sua capacidade de acesso a
oportunidades. O capital cultural, por exemplo, manifesta-se por meio da formacao educacional



e de disposi¢des incorporadas, enquanto o capital social refere-se as redes de relagdes que
possibilitam acesso a recursos e informacdes. Ja4 o capital simbdlico diz respeito ao
reconhecimento social desses recursos, conferindo legitimidade as posi¢des ocupadas.

A dinamica do espago social ¢ marcada por disputas constantes, nas quais os atores
mobilizam seus capitais para manter ou melhorar suas posi¢des. Nesse processo, o habitus
desempenha papel central, funcionando como um sistema de disposi¢des internalizadas que
orienta percepcdes, praticas e estratégias (Bourdieu & Wacquant, 1992). O habitus ¢
simultaneamente estruturado pelas condi¢des sociais e estruturante das agdes, contribuindo para
a reproducdo das estruturas sociais ao longo do tempo.

No contexto organizacional, essas dindmicas manifestam-se na valorizagdo de
determinadas trajetorias, estilos e credenciais. Processos seletivos, portanto, ndo apenas
identificam competéncias, mas também operam como mecanismos de reproducdo social,
favorecendo individuos cujas disposicdes e capitais estdo alinhados com os padrdes dominantes
(Rivera, 2015; Martins & Donadone, 2018).

A articulagdo entre a teoria de Bourdieu e a abordagem de Fourcade e Healy (2016)
permite avangar na compreensdo dos efeitos da IA nos processos de R&S. Para esses autores,
a sociedade contemporanea ¢ marcada pela expansdo de sistemas de classificacdo que
transformam individuos em entidades quantificaveis e comparaveis.

No recrutamento mediado por IA, esse processo se materializa na datificacdo das
trajetorias individuais. Curriculos, experiéncias profissionais € comportamentos sao
convertidos em variaveis mensuraveis, que alimentam modelos algoritmicos responsaveis por
classificar, pontuar e ranquear candidatos. Esse processo pode ser compreendido em trés etapas
interdependentes: (i) datificagdo, na qual informagdes sdo transformadas em dados
estruturados; (ii) classificacdo, que envolve a atribui¢do de categorias e scores; e (iii)
ranqueamento, que organiza os individuos em hierarquias continuas.

Embora esses sistemas sejam frequentemente apresentados como instrumentos de
objetividade, eles operam a partir de dados historicamente situados, refletindo desigualdades
estruturais. Assim, ao converter capitais em proxies mensuraveis, os algoritmos tendem a
reproduzir padrdes de exclusdo ja existentes. Esse fenomeno ¢ particularmente evidente quando
se consideram proxies de mérito, como institui¢des de ensino, experiéncias profissionais ou
padrdes linguisticos, que funcionam como indicadores indiretos de capital cultural e social.

Estudos empiricos reforgam essa interpretacdo. Rivera (2015) demonstra que
empregadores tendem a favorecer candidatos com perfis culturalmente semelhantes aos seus,
enquanto Kang et al. (2016) evidenciam estratégias de ocultacdo identitaria por parte de
candidatos pertencentes a grupos minoritarios. Quando esses padrdes sdo incorporados em
sistemas algoritmicos, tornam-se ainda mais dificeis de detectar e contestar.

Nesse sentido, a IA pode ser interpretada como um dispositivo sociotécnico de
classificagdo que ndo apenas apoia decisdes organizacionais, mas também produz e legitima
hierarquias sociais. Ao transformar desigualdades historicas em critérios técnicos, esses
sistemas contribuem para a naturalizacdo das diferencas, apresentando-as como resultado de
processos objetivos e racionais.

Diante desse quadro, argumenta-se que os sistemas de IA aplicados ao R&S devem ser
analisados ndo apenas como ferramentas técnicas, mas como infraestruturas de poder que
operam na interse¢do entre tecnologia e estrutura social. Essa perspectiva permite deslocar o
foco analitico da eficiéncia para a compreensdo dos mecanismos pelos quais desigualdades sdo
reproduzidas, reconfiguradas e legitimadas no contexto da digitalizagao.

3. Metodologia
Este estudo adotarda um desenho experimental baseado em simulagdo com o objetivo de
investigar, de forma causal, como sistemas de inteligéncia artificial operam como dispositivos



sociotécnicos de classificagdo em processos de recrutamento e selecdo. A opgdo por essa
estratégia metodoldgica decorre das limitagdes de acesso a sistemas reais de triagem
algoritmica, frequentemente opacos e proprietarios, o que dificulta a observagao direta de seus
mecanismos internos. Nesse sentido, a constru¢do de um ambiente simulado permitird
reproduzir, de maneira controlada, a légica de funcionamento desses sistemas, tornando
possivel analisar como atributos sociais sdo processados e transformados em critérios de
diferenciagdo entre candidatos.

A abordagem proposta articula simulagdo computacional e desenho experimental,
permitindo ndo apenas replicar condigdes tipicas de avaliagdo automatizada, mas também isolar
o efeito de varidveis especificas. Mais do que reproduzir um processo técnico, o experimento
busca capturar a dimensdo social da classificagdo algoritmica, entendendo-a como um
mecanismo que reorganiza e reinterpreta trajetorias individuais a luz de padrdes historicamente
construidos. Assim, o foco analitico desloca-se da eficiéncia do sistema para os modos pelos
quais ele pode reproduzir, sob a aparéncia de neutralidade, desigualdades inscritas no espaco
social.

Para tanto, serdo construidos curriculos sintéticos a partir de templates padronizados,
garantindo equivaléncia entre os candidatos no que se refere as qualificacdes formais, como
formagdo académica, experiéncia profissional e habilidades técnicas. Essa padronizagdo
constitui um elemento central do desenho, pois permite que eventuais diferencas nos resultados
sejam atribuidas exclusivamente aos atributos sociais manipulados. Ao mesmo tempo,
buscando preservar a plausibilidade dos perfis, elementos como nomes proprios, instituigoes de
ensino e localizacdo geografica serdo variados com base em referéncias realistas do mercado
de trabalho brasileiro.

O experimento seguird uma estrutura fatorial completa, na qual cinco dimensdes sociais
serdo manipuladas de forma binaria: género, status socioecondomico, regido, senioridade e status
parental. Essa configuracdo resultara em 32 combinacdes possiveis de perfis, que serdo
replicadas multiplas vezes, totalizando aproximadamente 3.200 curriculos. Essa estratégia
permitira garantir balanceamento entre os grupos e robustez estatistica, além de possibilitar a
andlise de efeitos interseccionais entre diferentes atributos.

A operacionalizacdo desses atributos sera realizada por meio de sinais textuais inseridos
diretamente nos curriculos. O género sera indicado por nomes proprios; o status
socioecondmico serd inferido a partir das institui¢cdes de ensino; a regido sera representada pela
localizacdo geografica; a senioridade sera definida pelos anos de experiéncia; e o status parental
sera explicitado por mengdes no proprio documento. Esses elementos, embora aparentemente
neutros, funcionam como marcadores socialmente significativos, permitindo observar como o
sistema responde a diferentes configuragdes de capital cultural e social.

Uma vez construidos, os curriculos serdo submetidos a avaliagdo de um modelo de
linguagem acessado via API, simulando um sistema automatizado de triagem. Cada perfil sera
avaliado individualmente a partir de um prompt padronizado que descrevera uma vaga
especifica na area de desenvolvimento de software, instruindo o modelo a basear sua decisdo
exclusivamente nas qualificacdes apresentadas. As condi¢des de avaliagdo serdo mantidas
constantes ao longo de todo o experimento, com parametros configurados para reduzir a
variabilidade das respostas e garantir independéncia entre as observagdes.

O sistema sera solicitado a produzir, para cada candidato, uma decisdo de selegdo, uma
pontuacao continua e uma posigao relativa em ranking, além de uma justificativa textual. Esses
diferentes tipos de saida sdo particularmente relevantes para a andlise proposta, pois permitem
observar ndo apenas decisdes binarias de inclusdo ou exclusdao, mas também formas mais sutis
de diferenciacdo, associadas a producdo de hierarquias continuas entre os candidatos. As
respostas serdo processadas de forma automatizada, resultando em uma base estruturada que
permitira a andlise sistematica dos padrdes de avaliagdo.



A estratégia empirica serd baseada na estimacdo de modelos de regressdo, nos quais os
resultados da avaliacdo algoritmica serdo explicados pelos atributos sociais manipulados
experimentalmente. Serdo utilizados modelos lineares para varidveis continuas e modelos
logisticos como verificagdo de robustez para a variavel de selecdo. A especificagdo incluira
tanto efeitos diretos quanto termos de interacdo, permitindo capturar possiveis dindmicas
interseccionais entre os atributos.

Dado o carater experimental do desenho, com manipulagdo exdgena e balanceamento
completo, os coeficientes estimados poderao ser interpretados como efeitos causais médios. No
entanto, mais do que mensurar efeitos isolados, o objetivo analitico é compreender como o
sistema, ao classificar candidatos, produz uma ordem relacional que reflete e reconfigura
desigualdades sociais. Nesse sentido, a analise buscara articular os resultados quantitativos com
a interpreta¢do socioldgica dos mecanismos de classificagdo.

Em sintese, o desenho proposto permitira observar, em um ambiente controlado, como
trajetorias sociais sdo traduzidas em dados e processadas por sistemas algoritmicos,
contribuindo para a producdo de hierarquias aparentemente objetivas. Embora a natureza
sintética dos dados imponha limites a generalizagao dos resultados, a estratégia adotada oferece
elevada validade interna e condi¢des analiticas adequadas para investigar a dimensdo
sociotécnica da avaliagdo algoritmica. Ao fazé-lo, o estudo pretende avangar na compreensao
de como tecnologias digitais, longe de operarem de forma neutra, participam ativamente da
reproducdo e da legitimacao de desigualdades no contexto organizacional.

4. Resultados Esperados e Discussao

Considerando o desenho experimental proposto e o referencial tedrico mobilizado, esta
secdo apresenta os resultados esperados do estudo, bem como sua interpretagdo analitica a luz
das contribuicdes de Bourdieu, Fourcade e Healy e da literatura recente sobre justiga
algoritmica. Por se tratar de um trabalho em construgdo, a analise aqui desenvolvida assume
cardter prospectivo, orientado por hipdteses teoricamente fundamentadas e por evidéncias
empiricas previamente documentadas na literatura.

Parte-se do pressuposto de que sistemas de inteligéncia artificial aplicados ao
recrutamento e selecdo ndo operam como instrumentos neutros de apoio a decisdo, mas como
dispositivos sociotécnicos de classificacdo. Nesse sentido, espera-se que os resultados revelem
padrdes consistentes de diferenciacdo entre candidatos formalmente equivalentes, indicando
que atributos sociais, ainda que indiretamente capturados, influenciam as avaliagdes
algoritmicas.

Em termos mais especificos, espera-se inicialmente que nao haja diferengas substantivas
na decisdo binaria de selecdo entre os perfis analisados. Esse resultado seria consistente com a
crescente preocupacao das organizagdes e desenvolvedores em atender a métricas formais de
fairness, especialmente aquelas baseadas em igualdade de tratamento ou de acesso (Kochling
& Wehner, 2020; Barocas, Hardt & Narayanan, 2023). Tal padrdo sugeriria, a primeira vista,
conformidade com critérios normativos minimos de ndo discriminacdo direta.

No entanto, a expectativa central deste estudo € que a auséncia de viés na selecdo binaria
coexista com desigualdades relevantes em dimensdes continuas de avaliagdo, particularmente
nos scores atribuidos aos candidatos e, de maneira mais acentuada, em seus posicionamentos
em rankings. Essa hipdtese se alinha a literatura que aponta para a limitagdo de métricas bindrias
na captura de formas mais sutis de discriminagdo (Ekstrand et al., 2022; Alexander et al., 2025).

Do ponto de vista teorico, esse padriao esperado reforca a ideia de que a desigualdade
algoritmica ndo se manifesta prioritariamente por exclusdo, mas por diferenciagdo posicional.
Em outras palavras, os sistemas tenderiam a incluir formalmente todos os candidatos
considerados elegiveis, ao mesmo tempo em que distribuem oportunidades de forma desigual
por meio da ordenacdo relativa. Essa dinamica dialoga diretamente com a nocdo de



classificagdo como mecanismo de poder simbdlico em Bourdieu (1986; 2005), na medida em
que transforma diferencgas contingentes em distin¢des legitimadas.

Adicionalmente, espera-se identificar efeitos estatisticamente significativos associados
a atributos sociais nos modelos de regressdo para score e ranking. Ainda que tais efeitos possam
apresentar magnitudes reduzidas, sua consisténcia indicaria a presenc¢a de micro-diferenciagdes
sistematicas. Conforme argumentam Burrell e Fourcade (2021), pequenas variagdes em
sistemas de pontuacdo podem gerar impactos cumulativos relevantes ao longo do tempo,
especialmente em trajetorias profissionais marcadas por sucessivas decisdes seletivas.

Outro resultado esperado refere-se a presenca de efeitos interseccionais. Em particular,
espera-se que a combinacdo entre género e status socioecondomico produza efeitos distintos
daqueles observados isoladamente para cada variavel. Tal padrdo indicaria que a discriminagao
algoritmica nao opera de forma unidimensional, mas por meio da interacdo entre diferentes
marcadores sociais, corroborando abordagens interseccionais recentes na literatura (Khan &
Yancy, 2024; Cai et al., 2024).

Esse conjunto de resultados esperados permite avangar na compreensao do papel dos
sistemas de IA como mecanismos de reproducdo social. Nesse sentido, o processo de
datificagdo descrito por Fourcade e Healy (2016) assume centralidade analitica. Espera-se que
os curriculos, ao serem transformados em dados estruturados, passem por um processo de
abstragdo que elimina nuances contextuais, a0 mesmo tempo em que preserva, € potencialmente
amplifica, marcadores sociais historicamente associados a privilégios. Esses marcadores, ainda
que ndo explicitamente sensiveis, operariam como sinais indiretos de pertencimento social,
influenciando os resultados da avaliagao.

A etapa de ranqueamento, por sua vez, ¢ esperada como o ponto critico desse processo.
E nesse momento que a logica classificatoria se intensifica, convertendo diferencas continuas
em posicoes discretas. Tal operagdo ndo apenas organiza os candidatos, mas produz uma
hierarquia que orienta decisdes organizacionais concretas. Assim, o ranking deixa de ser um
instrumento neutro de ordenagdo e passa a atuar como um mecanismo ativo de producao de
desigualdade.

Do ponto de vista das contribui¢des, espera-se que o estudo avance em trés dimensdes
principais. Primeiramente, no campo teodrico, ao integrar a sociologia bourdieusiana com a
literatura sobre algoritmos e datificagdo, oferecendo um modelo analitico capaz de explicar
como desigualdades sociais sdo traduzidas e reproduzidas em sistemas digitais. Ao enfatizar o
papel do ranqueamento, o estudo contribui para refinar o debate sobre justica algoritmica,
tradicionalmente centrado em decisdes binarias.

Em segundo lugar, no plano organizacional, os resultados esperados sugerem
implicagdes relevantes para a gestdo de pessoas. Ao evidenciar que sistemas de IA podem
reproduzir desigualdades mesmo quando atendem a critérios formais de fairness, o estudo
aponta para a necessidade de revisdo critica das praticas de recrutamento automatizado. Isso
inclui maior transparéncia nos critérios de avaliagdo, monitoramento continuo dos sistemas e
incorporacdo de mecanismos de auditoria algoritmica (Rhea et al., 2022; Fabris et al., 2025).

Em terceiro lugar, no dmbito das politicas publicas, os achados esperados reforcam a
importancia de marcos regulatdrios que ultrapassem métricas simplificadas de ndo
discriminacdo. A evidéncia de desigualdades em niveis posicionais sugere que regulacdes
devem considerar ndo apenas quem ¢ selecionado, mas como os individuos sdo classificados e
ordenados. Isso tem implica¢des diretas para politicas de equidade no mercado de trabalho,
especialmente em contextos de crescente automagao.

Por fim, espera-se que este estudo contribua para o debate critico sobre o papel das
tecnologias digitais nas organizagdes, em consonadncia com a agenda do Grupo de Trabalho.
Ao evidenciar que a inteligéncia artificial ndo apenas apoia decisdes, mas participa ativamente



da produg¢do de estruturas sociais, o trabalho refor¢a a necessidade de abordagens
interdisciplinares que articulem tecnologia, poder e desigualdade.

5. Consideracgoes Finais

Este estudo busca compreender criticamente como sistemas de inteligéncia artificial
aplicados ao recrutamento e sele¢do podem atuar como dispositivos sociotécnicos de
classificagcdo, capazes de reproduzir desigualdades sociais sob a aparéncia de neutralidade
técnica. A partir da articulagdo entre a literatura sobre gestdo algoritmica, justi¢a algoritmica e
a sociologia de Pierre Bourdieu com a abordagem de datificacdo e classificacdo de Fourcade e
Healy, o trabalho propde um enquadramento tedrico que desloca o foco analitico da exclusao
bindria para os processos continuos de avaliacdo e ordenag¢do de candidatos. Nesse contexto,
sugere-se que a desigualdade algoritmica pode manifestar-se de forma mais intensa no nivel do
ranqueamento, mesmo quando sistemas atendem formalmente a critérios de fairness.

Como contribuicdo tedrica em desenvolvimento, o estudo propde a nogdo de
Estratificacdo Algoritmica via Ranqueamento, buscando compreender como pequenas
variagdes em métricas continuas podem ser convertidas em hierarquias posicionais com efeitos
relevantes sobre oportunidades de acesso ao trabalho. A pesquisa também procura integrar a
perspectiva bourdieusiana da reprodug¢do social a literatura contemporanea sobre algoritmos e
datificacdo, destacando que capitais econdmicos, culturais e sociais podem ser traduzidos em
proxies quantificaveis incorporados a sistemas automatizados de avaliacdo. Assim, parte-se da
premissa de que a tecnologia ndo opera em um vazio social, mas estd inserida em estruturas
historicas de desigualdade.

No plano metodolégico, o experimento encontra-se em fase de implementacao e baseia-
se na utilizagdo de curriculos sintéticos e manipulacdo controlada de atributos sociais, com o
objetivo de identificar possiveis efeitos de diferenciagdo algoritmica. O desenho proposto busca
contribuir para a analise de mecanismos de avaliagdo automatizada em contextos marcados pela
opacidade de sistemas proprietdrios. Ainda assim, reconhece-se que o carater simulado do
experimento impde limitagdes a validade externa dos resultados, especialmente diante da
complexidade dos ambientes organizacionais reais.

Em termos de implicagdes preliminares, o estudo sugere a importancia de praticas de
governanga algoritmica mais robustas na adoc¢do de sistemas de A em gestdo de pessoas,
incluindo auditorias independentes, transparéncia nos critérios de avaliagdo, monitoramento
continuo e supervisdo humana em decisdes criticas. Além disso, a pesquisa aponta para a
necessidade de avangos regulatorios capazes de considerar formas mais sutis e relacionais de
desigualdade produzidas por classificacdes algoritmicas. Como agenda futura, prevé-se a
ampliacdo do escopo empirico para diferentes contextos ocupacionais, bem como a
incorporagdo de analises qualitativas e interseccionais sobre justica algoritmica e digitalizagado
do trabalho.
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