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Eixo 6 — Novos modos de regulacdo e as tendéncias em construgao no campo da producio do
conhecimento

INTRODUCAO

A economia digital est4 se tornando um modelo hegemonico: as cidades devem
se tornar inteligentes, as empresas devem ser inovadoras, os trabalhadores
devem ser flexiveis e os governos devem ser enxutos e inteligentes. Nesse
ambiente, quem trabalha muito pode aproveitar as mudangas e sair vitorioso.
Ou assim nos disseram (Srnicek, 2017, p. 5, traducao nossa).

A economia digital se fortalece por meio de uma hegemonia que exalta a ideia de inovacao,
empreendedorismo e a operacdo sob a logica de um capital cada vez mais avangado e expandido,
como Srnicek (2017) analisa. Ela representa um setor em constante transformagao, ja que a tecnologia
digital permeia todos os segmentos da economia atual. Assim, as plataformas surgem como um novo
modelo de negdcio capaz de gerir uma vasta quantidade de dados.

Srnicek (2017) concentra suas reflexdes na centralidade dos dados e no processo de
plataformizacdo, elementos fundamentais para o que ele intitula “capitalismo de plataforma”
(Balieiro, 2026). Concernente ao exposto, objetiva-se, neste trabalho, discutir as implicagdes dessa
forma de capital em nivel internacional (Portugal/Europa)' no campo da Educacio Superior, a partir
da teoria critica (Srnicek, 2017; Bourdieu, 2011) com enfoque na pratica de monopdlio digital, de

maneira a problematizar a consolidacdo de novos modos de dominagdo e poder das plataformas por

'O primeiro autor deste trabalho estudou as implica¢des do capitalismo de plataforma tanto no contexto

europeu quanto latino-americano, incluindo estdgio doutoral sanduiche na Universidade do Minho
(Portugal). Para o recorte dos dados, optou-se por focalizar a discuss@o no contexto europeu.
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meio da coleta, do uso e do compartilhamento de dados, agdes expressas em suas politicas de

privacidade.

Ha um aumento significativo de empresas com planos de monopolizar negdcios a partir do
fendmeno da plataformizagdo, a exemplo da FCCN servigos digitais, proveniente da Fundagao para a
Ciéncia e a Tecnologia (FCT), que criou e administra a plataforma FCCN NAU no ambito da
Educacdo Superior em Portugal, objeto de estudo deste trabalho. Tal plataforma possibilita a
elaboracdo de cursos no formato Massive Open Online Course (MOOC), isto €, cursos acessiveis e

abertos a todos e que envolvem a participacao de milhares de individuos.

METODOLOGIA

Metodologicamente, recorre-se a abordagem qualitativa (Sampieri; Collado; Lucio, 2013), por
meio de pesquisa exploratoria de natureza bibliografica e documental (Gil, 2008). Como corpus
documental, analisa-se a politica de privacidade da plataforma FCCN NAU, vinculada a Fundacdo
para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), em Portugal. A andlise se fundamenta na teoria critica,
particularmente nas contribuicdes de Pierre Bourdieu (2011) e Nick Srnicek (2017), buscando
compreender as implicagcdes do monopdlio digital e da circulagdo transnacional de dados no contexto

da Educagao Superior.

DISCUSSAO DOS DADOS

Ao considerar as informagdes que compreendem a politica de privacidade de dados da
plataforma FCCN NAU (FCCN NAU - Politica de Privacidade, 2026), pode-se estabelecer uma
articulacdo entre as reflexdes de Pierre Bourdieu (2011), acerca do campo social, com as de Nick
Srnicek (2017), acerca do monopdlio, no sentido de averiguar como as plataformas digitais
revolucionam o campo da Educagao Superior, particularmente no cenario de solugdes tecnologicas.

Bourdieu (2011) define o espago social como um ambiente de relagcdes de poder e dominagao,
em que os participantes interagem com normas implicitas e objetivas que organizam suas interacdes.
De acordo com o socidlogo, o campo sé existe porque os participantes aderem as suas regras €

praticas, e essa adesao, a0 mesmo tempo, sustenta e valida o campo. O ponto principal é que, embora
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em areas que aparentam ser naturais ou imparciais, as dindmicas de poder ¢ dominagao influenciam a

maneira como os participantes se posicionam e atuam nesse ambiente.

Dentro do cenario das plataformas digitais, o conceito de campo social ¢ crucial para
compreender como tecnologias, a exemplo da FCCN NAU, consolidam novas formas de dominagao
e poder. A adesdo conjunta de universidades e outras entidades ao uso de plataformas de ensino digital
estabelece um novo dominio no qual as normas e a légica das plataformas ditam a operagdo do
ambiente educacional. Essa adesdo tecnologica ndo ¢é imparcial, j4 que implica a aceitagdo
subentendida das normas determinadas pela plataforma, como a aplicagdo de algoritmos para

aprimorar o ensino ou a coleta e envio de dados para além do Espagco Econdmico Europeu (EEE):

Para o tratamento de dados pessoais no ambito da NAU e para a finalidade de
gestdo e desenvolvimento de infraestruturas digitais para as atividades de
ciéncia, tecnologia e investigacdo e desenvolvimento (I&D), existem
transferéncias de dados pessoais para paises que se situam fora do Espaco
Economico Europeu (“EEE”), designadamente para os Estados Unidos da
América [...] (FCCN Nau — Politica de Privacidade, 2026, on-line, grifos
nossos).

Em um cendrio expressamente contemporaneo e informacional, Srnicek (2017) expande essa
analise ao debater como as plataformas fortalecem seu poder monopolista a medida que acumulam
dados e recursos. O pesquisador destaca que as plataformas ndo estdo, necessariamente, superando
situacdes economicas duradouras, como crises ou recessoes. No entanto, ao se estabelecerem em
niveis cruciais de infraestrutura digital, como educagdo ou comércio, elas fortalecem seu poder por
meio de barreiras de entrada e dominio monopolista sobre dados e servicos vitais.

Essa circunstancia também ¢ valida para a FCCN NAU, que, ao se consolidar como uma
plataforma fundamental para o aprimoramento de habilidades digitais em Portugal, ganha influéncia
no setor educacional. A sua supremacia ¢ ainda mais refor¢ada pelo fato de que, em consonancia com
a sua politica de privacidade, os dados dos usudrios sdo enviados para fora da Europa, para paises
como os Estados Unidos da América, o que indica uma conexao com infraestruturas globais de dados
que consolidam esse monopdlio em um ambito transnacional.

Ao se posicionar como uma alternativa tecnolégica a Educagao Superior em Portugal, a FCCN

NAU proporciona um caminho para a democratizagdo das habilidades digitais e o acesso ao
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conhecimento. No entanto, também se encontra em um cenario de centralizacao de poder, conjuntura
a que Bourdieu e Srnicek contribuem para o assentamento de criticas fulcrais. Bourdieu (2011) profere
que os agentes em um campo nao apenas seguem suas normas, mas sao influenciados, frequentemente,
de maneira inconsciente.

Assim, ao aderir as regras de uma plataforma educacional digital, gera-se um ambiente em que
universidades, docentes e estudantes se envolvem em uma légica sujeita a controle (Azevedo, 2023).
Tal plataforma estabelece quais informagdes sdo recolhidas, como elas sdo examinadas e,
fundamentalmente, para onde sdo enviadas. Essa migracao de dados para fora do EEE, como acontece
na FCCN NAU, representa uma dinamica em que o dominio dos recursos mais preciosos da era digital
— os dados — foge das institui¢des de ensino e dos proprios utilizadores.

Aqui, o conceito de monopodlio digital proposto por Srnicek (2017) comporta notoria
relevancia. Plataformas digitais, a exemplo da FCCN NAU, fortalecem o poder ndo somente ao
fornecer servigos indispenséaveis, mas também ao controlarem a infraestrutura tecnolédgica basica e,
sobretudo, os dados dos utilizadores. Esse monopdlio, descrito pelo autor como uma concentragao de
poder, torna-se mais inteligivel quando se nota que a gestao dos dados educacionais, que deveriam
ser recursos estratégicos para o avanco cientifico e pedagdgico, ¢ transferida para entidades e

infraestruturas externas, frequentemente fora do controle regulatério da Unido Europeia.

CONCLUSOES

Em uma tentativa de encadear as reflexdes de Bourdieu (2011) e Srnicek (2017), percebe-se
que a adesdo ao uso de plataformas digitais de ensino, como a FCCN NAU, vai além de uma questao
técnica ou administrativa. Implica a aceitacdo de um novo dominio social, no qual as universidades e
os estudantes tém poucas opg¢des além de cumprir com as normas estabelecidas pela plataforma.
Simultaneamente, essa adesdo intensifica o poder monopolista descrito por Srnicek (2017, p. 68,
tradug¢@o nossa) na conjuntura do capitalismo de plataforma: “Embora as plataformas ndo parecam
definidas para superar as condi¢des fundamentais da longa retragdo, elas parecem estar consolidando
o poder de monopolio ao seu alcance, a medida que acumulam imensa riqueza”.

Em ultima andlise, a transferéncia de informacgdes para fora do EEE suscita questoes relativas

a privacidade e a seguranca digital. Apesar de a FCCN NAU proporcionar beneficios, como um acesso
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mais abrangente a cursos e recursos, a dependéncia de infraestruturas localizadas fora da jurisdi¢ao

europeia implica que os dados de alunos e professores estdo sujeitos a leis e praticas de privacidade
distintas, possivelmente mais permissivas em relagdo a utilizagdo comercial desses mesmos dados.
Isso acentua a disparidade de poder identificada por Srnicek (2017) como fundamental no capitalismo
de plataforma: as plataformas dominam os dados, enquanto os usuarios perdem o dominio sobre suas

proprias informagdes.
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