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Introducio

A analise do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes)
instituido pela Lei 10.861/2004 (Brasil, 2004) aponta para a existéncia em cada
Institui¢do de Educacdo Superior (IES), de um instrumento formativo capaz de impor
resisténcia a praticas de avaliacdo tecnocraticas, rompendo com a logica estritamente
regulatoria voltada ao atendimento das necessidades do mercado: a autoavaliagdo
institucional, conduzida em cada IES por uma Comissao Propria de Avaliagao (CPA).

A compreensdo da autoavaliacdo enquanto instrumento de resisténcia, exige a
investigacdo de suas formas execugdo, instrumentos utilizados, oportunidades de
aprimoramento, desafios enfrentados e participacdo da comunidade académica em
diferentes contextos. Neste sentido, os resultados aqui apresentados derivam da anélise
de 80 (oitenta) produg¢des, dentre artigos, dissertagdes e teses, publicadas de 2004 a 2023,
com o objetivo compreender o que o material revela sobre a autoavaliag¢do institucional.
Os dados aqui apresentados integram pesquisa de doutorado em desenvolvimento no
Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo: Conhecimento e Inclusdo Social, da

Faculdade de Educagdo da Universidade Federal de Minas Gerais.

Metodologia

O estudo aqui apresentado possui natureza qualitativa, sendo caracterizado como
uma pesquisa bibliografica, onde a organizacdo e a andlise do material basearam-se na
abordagem do Estado do Conhecimento (EC) (Morosini; Fernandes, 2014).

Uma busca por periodicos especializados, teses e dissertacdes foi realizada na
Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes do Instituto Brasileiro de Informagao em
Ciéncia e Tecnologia (BDTD) e na Scientific Electronic Library Online (Scielo). A partir

dos termos de busca: “auto-avaliacdo”, “autoavaliacdo institucional”, ‘“avaliacdo



institucional”, “Sinaes” e “Comissao Propria de Avaliagdo” e apds dupla triagem, foram
selecionadas 80 (oitenta) produgdes publicadas de 2004 a 2023. As produgdes
encontradas foram organizadas em um quadro analitico contendo ano de publicagao,
titulo, autor(a), palavras-chave, resumo, tipo e categoria em que se enquadram, essa
ultima definida a posteriori ap6s leitura e analise do material selecionado.

No que se refere as categorias de analise, as pesquisas foram organizadas em: C1
— construcao e implementagdo; C2 — autoavaliagdo e gestdo institucional; C3 —articulagao
entre avaliacao institucional interna e externa; C4 — percepgdes sobre a autoavaliagdo; e
C5 — concepgoes avaliativas. Todas as categorias guardam relagdo direta com o processo
de autoavaliacdo institucional de IES, com o trabalho da CPA, seus projetos, a percepcao
de seus membros e outros aspectos correlacionados. Na proxima secao serao apresentados

e discutidos os principais achados de cada uma dessas categorias.

Discussao dos dados

Dentre as 80 produgdes analisadas nesta pesquisa, 30 (trinta) sdo artigos e 50
(cinquenta) sdo dissertagcdes ou teses desenvolvidos, em sua maioria, em programas de
pos-graduacdo na area da educacdo. Evidenciou-se a predominancia de dissertagdes em
relagdo aos artigos e as teses, sendo que de modo geral, o tema de todas as produgdes
relaciona-se ao estudo dos instrumentos, metodologias e experiéncias institucionais na
implementa¢do da autoavaliagdo institucional e/ou na utilizacdo de seus dados como
instrumento de gestao académica.

Quanto ao agrupamento do material em categorias, a categoria C1 — Construgao e
implementa¢do concentrou o maior nimero de pesquisas (41%), seguida da C2 —
Autoavaliacdo e gestdo institucional (32%), C4 — Percep¢des sobre a autoavaliagdo
(15%), C3 — Articulacdo entre avaliacdo institucional interna e externa e C5 — concepgoes
avaliativas (6% cada).

Na categoria C1, foram reunidas pesquisas direcionadas para a compreensao da
implementa¢do do processo de avaliacdo institucional interna nas IES, incluindo
investigacdes sobre metodologias adotadas, dindmica de trabalho e fungdes das CPAs e
perfil de seus membros. No grupo encontram-se pesquisas produzidas nos primeiros anos
de Sinaes, a exemplo de Recktenvald (2005) que discute o impacto de experiéncias

avaliativas anteriores na consolidagdo de uma cultura avaliativa favoravel a



implementagdo do Sinaes; e de Dias (2007), que comparou o processo de constru¢do da
autoavaliacdo de IES publicas e privadas, bem como, pesquisas mais atuais que tratam de
inovagdes no processo de avaliagdo interna (Baldigen, 2018).

A maior parte dos trabalhos reunidos nessa categoria consiste em estudos de caso
sobre a implementa¢do e operacionalizacdo da autoavaliacdo institucional, ainda que
produgdes que discutem a contribui¢do do trabalho desenvolvido pela CPA na
consolidagdao de uma avaliacao formativa (Tognarelli, 2010), pautada em uma formagao
cidada (Lara, 2007) e multidisciplinar (Monteiro, 2021) também sejam encontradas.

Na categoria C2 agrupam-se pesquisas que discutem a relacdo entre os resultados
obtidos no processo de avaliacdo institucional interna, o planejamento e a gestdo
académica. Os autores retratam que as comunidades académicas reconhecem a
autoavaliacdo como um instrumento de gestdo, buscando a interface do trabalho
desenvolvido pelas CPAs com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) das IES
(Andrade, 2019; Santos, 2021). Enquanto alguns estudos apontam para um cenario
positivo no que diz respeito a esta relagdo, outros observam que, na pratica, ela se da de
modo fragil, carecendo de evidéncias concretas (Andrade, 2019; Rodrigues, 2017).

A categoria C3 retine estudos que analisam as relagdes entre as avaliagdes
institucional interna e externa. Dentre eles, a pesquisa de Batista (2020), que analisou tal
relagdo a partir das “contradi¢des, tensdes e disputas pela hegemonia da concepgado e
modalidade de avaliagdo adotada”, encontrando evidéncias de enfraquecimento e
burocratizacdo da atuacdo das CPAs, que por vezes, desempenham atividades
operacionais e restringem o dialogo entre avaliagdo interna e externa a sua participagao
nas visitas in loco, ideia corroborada pelo trabalho de Silva (2015).

Na categoria C4 estdo as pesquisas que analisam a percepg¢ao de diferentes sujeitos
institucionais sobre a autoavaliacdo (Nascimento, 2011; Gomes, 2021). Foi possivel
identificar certa contradigdo nas perspectivas abordadas nas produgdes. De um lado,
aquelas onde a comunidade académica avalia positivamente o processo € demonstra
engajamento (Nascimento, 2011), de outro, pesquisas que demonstram que h4d um longo
caminho a ser percorrido em busca da consolidacdo de uma cultura de avaliagdo
participativa e formativa em alguns contextos (Cavalcanti, 2019; Gomes, 2021).

As analises indicaram um padrdo no reconhecimento de aspectos facilitadores e

dificultadores do processo de autoavaliacdo institucional. Dentre os facilitadores estdo o



apoio da comunidade académica (Nascimento, 2011), a capacitagdo da CPA, a
possibilidade de identificacio de pontos positivos e negativos das instituicdes € o
confronto das informag¢des da avaliacdo com as metas estabelecidas no PDI. Dentre os
dificultadores estao a falta de recursos fisicos e financeiros (Gomes, 2021), a auséncia de
tempo de dedicacdo dos membros de CPA (Recktenvald, 2005; Gomes, 2021) e a baixa
participacdo da comunidade académica (Santos, 2021).

A criagdo da categoria C5 foi motivada pela identificagao de uma discussao de
cunho politico que atravessa de modo recorrente os trabalhos mapeados: a disparidade
entre a concepcao de avaliacdo formativa prevista e defendida pelos formuladores do
Sinaes e o desenvolvimento, ao longo do tempo, de praticas avaliativas com carater
burocréatico e gerencial. As duas fungdes sdo compreendidas por Cavalcanti (2019), como
aquela que representa a avaliacdo democratica e qualitativa, expressa na legislacdo
(proativa), e aquela que se materializa nas praticas institucionais, muitas vezes em
desacordo com os principios legais, mas alinhada a l6gicas mercadoldgicas (retroativa).

Dentre os caminhos sugeridos pelos autores para o resgate do cardter formativo
da autovaliacdo institucional estdo: o maior envolvimento dos gestores, o investimento
em estratégias de sensibilizagdo da comunidade académica e na divulgagdo dos resultados
e a constru¢do de uma cultura institucional que compreenda o Sinaes como orientagado, e

nao como modelo a ser reproduzido de forma acritica.

Conclusoes

Com o objetivo de compreender o que as produgdes académicas revelam sobre a
autoavaliacdo institucional, foram analisados 80 (oitenta) artigos, dissertagdes ou teses,
publicados de 2004 a 2023. Os dados demonstraram uma mudanga gradual no foco das
pesquisas, acompanhando o amadurecimento da politica nacional de avaliacdo da
Educagado Superior. Se, inicialmente, os estudos buscavam acompanhar a implementagao
dos processos autoavaliativos, descrevendo etapas, procedimentos e expectativas da
comunidade académica, progressivamente passaram a analisar processos ja consolidados,
identificando fragilidades e experiéncias exitosas.

E possivel reconhecer padrdes no que diz respeito a determinacgio dos fatores
facilitadores e dificultadores do processo de autoavaliagdo institucional, dado que pode

contribuir com a proposicao de a¢des de melhoria pela propria comunidade académica e



por agentes governamentais. Identifica-se ainda, como traco marcante das produgdes, a
contraposicdo entre duas concepgdes avaliativas: a formativa e a burocratica,
demonstrando que a disputa entre as duas continua como elemento central nas discussoes

sobre avaliacdo da Educagao Superior no Brasil.
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