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RESUMO: A gestdo de estdgios no Instituto Federal de Brasilia (IFB) - Campus Brasilia ndo
possui um sistema de gerenciamento, o que dificulta a tramitacdo manual de documentos. Para
mitigar esses problemas, encontra-se em desenvolvimento um projeto de iniciacdo cientifica a
fim de criar um Sistema Integrado de Gerenciamento de Estagiarios (SIGE). O objetivo ¢
otimizar as rotinas operacionais da Coordenacdo de Estagio com um modulo de dados
centralizado. A metodologia teve como base a andlise da Lei do Estdgio. A partir de um
prototipo, a primeira versao foi avaliada com sugestdes para corre¢do de falhas de navegacao,
como nas areas de login e carrossel de noticias, e implementados recursos de filtros e geracao
de relatorios. A versao atual viabiliza uma interacdo mais fluida, inclusiva e eficiente para
reduzir a burocratizagdo do processo de contratacdo de estagidrios na instituicao.
Palavras-chave: Gestdo de Estagios; Sistema de Informacdo; Usabilidade; Automagdo de
Processos; Instituto Federal.

ABSTRACT: Internship management at the Federal Institute of Brasilia (IFB) - Brasilia
Campus lacks a management system, hindering the manual processing of documents. To
mitigate these problems, a scientific initiation project is under development to create an
Integrated Internship Management System (SIGE). The objective is to optimize the operational
routines of the Internship Coordination with a centralized data module. The methodology was
based on an analysis of the Internship Law. Starting from a prototype, the first version was
evaluated with suggestions for correcting navigation flaws, such as in the login areas and news
carousel, and implemented filtering and report generation features. The current version enables
a more fluid, inclusive, and efficient interaction to reduce the bureaucracy of the internship
hiring process at the institution.

Keywords: Internship Management; Information System; Usability; Process Automation;
Federal Institute.

Introduciao
A atividade de estagio tem grande importancia na formagao profissional de estudantes

e também representa estratégia relevante no combate a evasdo escolar. No entanto, o
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gerenciamento do grande nimero de informacdes e documentos representa um desafio para a
gestdo institucional, de responsabilidade da Coordenagao de Estagio (CDES) do IFB Campus
Brasilia. No sentido de contribuir para a eficiéncia dos servigos prestados neste setor, um
Sistema Integrado de Gestdo de Estagios foi idealizado para ser desenvolvido em dois modulos,
a partir de dois projetos de iniciacdo cientifica realizados por estudantes do curso de
Desenvolvimento de Sistemas do Campus Brasilia.

Este documento apresenta as atividades parciais realizadas durante a execugdao do
Projeto de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagao (PIBITI) intitulado “Sistema
Integrado de Gestao de Estagios: modulo de dados”, que teve inicio em setembro/2025 com
previsdo de conclusdo em agosto/2026.

O estagio pode ser obrigatorio, quando esta previsto no plano do curso e € necessario
para que o estudante receba o diploma; e ndo obrigatdrio, quando pode ser realizado como
atividade opcional a ser adicionada a carga horaria regular e obrigatdria do curso (Brasil, 2008).
Em ambos os casos, o estudante deve ter um contrato assinado pelas partes, no caso, o I[FB ¢ a
empresa onde o estagio sera desenvolvido.

A importancia do estagio se da pela possibilidade de o estudante, ainda em formagao,
interagir com o mercado de trabalho e com pessoas de diferentes niveis de lideranga, trabalhar
em equipe e desenvolver habilidades essenciais para a vida profissional.

Destaca-se que o estagio supervisionado é um ato educativo previsto em curriculo,
que constitui o processo de formacdo dos estudantes da educacdo profissional e
tecnologica (EPT), devido aos seus beneficios como a preparagdo para o trabalho, a

compreensdo da interdisciplinaridade do curso e as demandas por conhecimento
técnico da teia social em que estdo inseridos (Castro; Souza, 2024, p.3).

A pesquisa propoe o desenvolvimento de um sistema de gestao para atender a CDES e
tem como base a existéncia de outros sistemas de gerenciamento de estagio de instituicdes
federais, a fim de melhorar o fluxo de informag¢des da Coordenagdo de Estagio (CDES) do
Campus Brasilia (IFB, 2025). Neste sentido, o mdédulo de dados ¢ o foco do projeto para
permitir a visualizagdo, consulta e o tratamento dos dados de estudantes, empresas, termos de
estagio, relatorios, entre outros, para auxiliar o tramite de documentos e facilitar a divulgacao

de informacades.



Referencial Tedrico

A revisao de literatura do projeto partiu da analise da Lei n® 11.788, de 25 de setembro
de 2008, conhecida como Lei do Estagio, que regulamenta a pratica de estagios para estudantes
(Brasil, 2008). Esta legislacdo visa parametrizar o desenvolvimento do aluno no ambiente de
trabalho, estabelecendo diretrizes claras sobre carga horaria, remuneragdo, formalizagdao de
contratos e seguro obrigatorio.

Fundamentado nesses preceitos legais, o Sistema Integrado de Gerenciamento de
Estagiarios (SIGE) foi concebido com o proposito de auxiliar tanto a CDES do Campus
Brasilia, quanto o estudante dos cursos nos tramites de sua contratagdo, desburocratizando a
comunicagdo entre a empresa concedente e o IFB por meio de um modulo de dados capaz de
gerenciar informagdes e gerar relatorios precisos.

O objetivo do SIGE ¢ otimizar o fluxo de trabalho da CDES, cujas rotinas operacionais
sdo executadas de forma predominantemente manual, a partir do uso de e-mail e planilhas. Até
2026, a organizacdo dos processos de estdgio baseia-se no uso de ferramentas bdsicas de
escritorio, como Word e Excel, e na troca de mensagens, prioritariamente por e-mail, sem o
suporte de um banco de dados centralizado. O fluxo atual da tramitacao de processos ocorre da
seguinte maneira:

1. O agente integrador envia o contrato a CDES via e-mail para validagao.

2. A CDES acessa o SUAP para conferir o vinculo académico do estudante, analisando
dados como horario, turno, curso, semestre, status de matricula (ativo/inativo) e os
requisitos exigidos pela empresa.

3. Se as informacgdes estiverem em conformidade, a CDES assina o contrato no sistema;
caso haja divergéncias, o documento ¢ devolvido via e-mail solicitando as adequagdes
necessarias.

Diante desse cenario, foram identificados os seguintes problemas e limitagcdes no
processo atual:

e Lentiddo na tramitagdo processual;

e Elevada suscetibilidade a falhas humanas;

e Auséncia de integragdo com o Sistema Unificado de Administragao Publica (SUAP);

e Necessidade de retorno e controle manual de cada contrato.



Nesse sentido, a CDES enfrenta dificuldades administrativas na gestdo de documentos
e assinaturas de termos, que sao atividades corriqueiras no setor. A sobrecarga decorrente da
alta demanda por esses procedimentos exigiu, inclusive, a contratagdo de um estagiario para
atuar exclusivamente no apoio operacional a esses pedidos.

Apods identificar os procedimentos operacionais da CDES, foi realizado um
mapeamento de trabalhos académicos e solugdes tecnoldgicas correlatas ao escopo deste
projeto, por meio de pesquisas na web e andlise das referéncias documentais. A partir do
levantamento em busca de sistemas de gerenciamento de estagios existentes na Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica, destacaram-se iniciativas em trés institutos,

conforme o quadro 1:

Quadro 1: Levantamento de sistemas similares em Institutos Federais

Instituicao Caracteristicas

Instituto  Federal de | Destaca-se o desenvolvimento de um sistema proprio de gestdo de
Alagoas (IFAL) contratos e processos de estdgio, elaborado por discentes do curso
Sistemas de Informagcdo do Campus Maceid, que trouxe inovagdes

significativas a administragdo documental na institui¢ao (Pino, 2024)

Instituto  Federal de | A institui¢do ja possui um sistema de estagio consolidado, o qual serviu de
Goias (IFG) importante referéncia arquitetonica para o desenvolvimento deste projeto,
visando manter a maxima padronizagdo possivel com as ferramentas

tecnologicas ja validadas e utilizadas na Rede Federal (IFG, s/d).

Instituto Federal de Sao | A pesquisa identificou que, embora o setor de estagios atue ativamente na
Paulo (IFSP) orientacdo e suporte aos alunos durante a vigéncia de seus contratos, a
institui¢do carece de um sistema informatizado para o cadastramento e
gerenciamento dos vinculos, o que compromete diretamente a agilidade e

a eficiéncia dos processos (IFSP, 2024).

Instituto  Federal do | utiliza 0 médulo de Extensdo do SUAP, sistema desenvolvido pelo IFRN
Sertdo  Pernambucano | e adotado por mais de 60 instituigdes publicas. A nova funcionalidade
(IF Sertao PE) oferece a comunidade académica um ambiente moderno para acompanhar
¢ administrar estagios, centralizando documentos como Termos de

Compromisso, Planos de Estagio e relatorios. O sistema proporciona mais




organizacao, facilita o acompanhamento em tempo real por estudantes e
orientadores, e agiliza a comunicacao e resolucao de duvidas ao longo do

processo (IF Sertdo PE, 2024).

Fonte: dados da pesquisa (2025)

Além destes, foi identificado o novo sistema de gerenciamento de estagiarios do Senado
Federal. Trata-se de uma plataforma institucional exclusiva, voltada para o cadastro e
contratacdo de candidatos. A solugdo destaca-se por possuir uma interface amigavel e intuitiva,
adotando um mecanismo seguro de autenticagdao baseado no preenchimento de CPF e senha

A seguir, sera apresentada a Metodologia e os Resultados, com o desenvolvimento das

telas do SIGE.

Metodologia

Inicialmente, foi realizado um levantamento de requisitos do sistema para compreender
as angustias e expectativas dos estudantes em relacdo a formalizagdo do estdgio. A coleta foi
realizada a partir da aplicacao de dois formularios online, desenvolvidos com Google Forms,
durante o periodo de outubro a dezembro de 2025, sendo um destinado a estudantes e docentes,
e outro formulario com foco em ex-coordenadoras de estagio, uma vez que todas que ocuparam
o cargo eram mulheres. A divulgacdo foi feita com cartazes impressos, fixados em murais do
IFB Campus Brasilia, e a indicacao de um QR Code que leva as questdes.

A coleta dos dados com estudantes e professores recebeu 58 respostas, sendo a maioria
composta por estudantes (56 respostas) e uma parcela menor por docentes (2 respostas). Os
principais comentarios extraidos da pesquisa sobre as dificuldades atuais e propostas de solugao
incluiram a expectativa para um ambiente de facil acesso, com possibilidade de comunicagao
e divulgacao.

Os participantes da pesquisa indicaram que os recursos considerados mais importantes
em uma plataforma digital ou sistema online sdo o acompanhamento sobre o andamento do
registro do estagio, seguido de tutoriais com passo a passo para o processo de contratagdo e a
disponibilidade de um canal de comunicacao entre estagidrio e CDES. Esse topico representa

as possiveis necessidades dos usuérios do sistema.



Em termos percentuais, 86,2% das respostas dos participantes apontaram para
concordancia quanto a importancia da criacdo de uma plataforma digital ou sistema online para
facilitar o processo de realizagao de estdgio no Campus Brasilia.

O grafico da figura 1 representa as principais dificuldades pontuadas durante a
formalizagao do estagio junto as empresas e ao [FB, destacando-se a questdo de encontrar vagas
com maioria das respostas, seguida da falta de clareza das informacdes e a dificuldade de

comunicacao.

Figura 1 - Graficos de respostas sobre as dificuldades que os estudantes encontram no sistema atual do instituto
Federal de Brasilia.
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Fonte: dados da pesquisa (2025)

A proxima questdo buscou identificar o tipo de vinculo do respondente com o IFB. Os
estudantes responderam em maior propor¢ao, seguido dos técnicos e dos docentes. A partir do
levantamento com a coleta dos dados dos usudrios, foi possivel identificar a expectativa,
implementar sugestdes de telas e dar visibilidade ao produto em desenvolvimento.

As tecnologias utilizadas foram HTMLS e CSS3 para o front end, utilizando técnicas
de design responsivo, e JavaScript. O ambiente de desenvolvimento (IDE) ¢ o Visual Studio
Code, como apoio a codificacdo e visualizagdo dos resultados. O banco de dados escolhido ¢ o

MySQL, devido a familiaridade e experiéncia de uso do estudante bolsista.

Resultados e Discussao



Ap6s o levantamento de requisitos, a proxima etapa do projeto foi a criagdo das telas
e funcionalidades. A versao inicial do SIGE apresentou um /ayout mais basico e estruturado.
Embora seja funcional para os primeiros testes, a interface apresentava limitagdes quanto a
fluidez da navegacdo e aos requisitos de acessibilidade, aspectos que se tornaram o foco
principal das melhorias subsequentes. Neste sentido, diante da diversidade de perfis de
estudantes com relagao a usabilidade do SIGE, serao considerados os critérios de acessibilidade
digital das Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web- WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) e o correspondente e-MAG no Brasil (W3C, 2008; DGE, 2014).

Buscando o aperfeicoamento do projeto SIGE, a partir da avaliagdo de ex-
coordenadoras da CDES, foram analisados critérios de usabilidade, facilidade de acesso e
inclusao, considerando a diversidade de usuarios do sistema. Por meio de interagdes, foi

possivel sugerir adaptagdes de fonte, cores, contraste ¢ navegagdo fluida. A figura 2 mostra a

tela atual da versdo do sistema, apds sugestoes de atualizagdes.

Figura 2: Tela inicial com carrossel de empresas e parceiros.
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Sobre o SIGE

Percebe-se a presenca de um header, com elementos que se destacam com o menu
superior, a logomarca do sistema, menu sobre o sistema e botdo de acesso para login; e um
footer, no rodapé da pagina com informagdes dos estudantes bolsistas e desenvolvedores. Estes
elementos auxiliam a percep¢ao do usuario do sistema e facilita a navegagdo entre as opgdes
disponiveis.

Na lateral direita da pagina, como mostrado na figura 3, encontra-se disponivel o icone

que indica a presenca de recursos de acessibilidade digital para auxiliar pessoas com



necessidades especificas, simbolizado por um quadrado azul com o desenho universal da pessoa

com baixa mobilidade.
Figura 3: Recursos de acessibilidade disponiveis.
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A janela de Libras (Lingua Brasileira de Sinais) permite a navega¢ao no conteudo com
o auxilio do recurso do avatar para traducdo do portugués escrito para a Libras. O usuério pode
ajustar o contraste entre fonte e fundo para melhorar a leitura, além de ajustar o tamanho da
fonte. Um recurso extra ¢ a leitura por voz, que facilita a utilizacdo por pessoas com dislexia,
por exemplo, ou qualquer pessoa que desejar.

A sequéncia de figuras 4 destaca, respectivamente, as telas de escolha do perfil do
usuario de acesso, seguida do login com a entrada de dados de CPF e senha. Caso seja o
primeiro acesso, o usudrio ¢ direcionado a tela de cadastro dos dados, com CPF, nome, e-mail

e senha.



Figura 4: sequéncia de telas para (a) identificacdo, (b) login e (c) cadastro de usuario.
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Conclusiao

Este relato apresenta os resultados obtidos durante a execucdo de um Projeto de
Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagdo (PIBITI), que propde o
desenvolvimento do Sistema Integrado de Gestao de Estagios: modulo de dados. O SIGE tem
como base sistemas similares existentes em outros Instituto Federais.

A partir da primeira versdo do sistema, foi possivel realizar uma avaliagdo de
usabilidade com a participacdo de duas ex-coordenadoras de estdgio, possibilitando a
reformulagao do layout para promover um acesso mais dindmico, centralizando as informagdes
de maior relevancia logo na tela inicial do sistema.

Assim, foram identificadas dificuldades de acessibilidade, especificamente na area de
login e na navegagdo do carrossel de noticias. Essas falhas foram corrigidas na versao atual,
resultando em um ambiente totalmente interativo e acessivel, o que garante ao usuario uma
navegacao muito mais fluida e intuitiva.

Espera-se, com a evolugdo e conclusdo do SIGE, que as principais funcionalidades
sejam desenvolvidas, permitindo minimizar os desafios enfrentados na gestdo de estdgios no
IFB, com a implementagdo das funcionalidades relevantes desta solu¢do tecnologica. Essas
funcionalidades incluem a melhoria do fluxo de cadastro, validagdo e acompanhamento de
estagios, com uma arquitetura responsiva, segura e acessivel para o desenvolvimento de um
protétipo funcional para a automagao e a integragao de processos institucionais.

A proxima fase prevé a realizacdo de testes com estudantes ingressantes e experientes

para validar a usabilidade do sistema e, assim, aprimorar a partir dos feedbacks obtidos. O



projeto também contempla a documentagdo de todas as etapas de desenvolvimento, visando
registro, possibilidade de patente e utilizagdo em outros campi do IFB, além de estratégias para

garantir a sustentabilidade, manuteng¢ao e continuidade do sistema.

Declaracio de uso de IA: os autores declaram o uso da inteligéncia artificial generativa Gemini
(Google) como ferramenta de apoio a revisao de texto e estruturagao de paragrafos durante a
redagcdo deste trabalho, assumindo integral responsabilidade pelo conteudo final e pelos

resultados da pesquisa.
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