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Introduciao

Este trabalho tem como objetivo analisar a relagdo que se estabelece entre
autoavaliag¢do institucional e gestdo universitdria, especialmente no que se refere ao
desenvolvimento de politicas académicas a partir das contribui¢des trazidas pela
autoavaliagdo. Foram examinados os Relatorios de Autoavaliacao Institucional (RAI) e o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de duas Instituicdes de Educagao Superior
(IES) federais, localizadas em regides distintas do Brasil.

O estudo ¢ parte da pesquisa em andamento “Autoavaliacdo institucional do
Sinaes (2013-2021): do uso dos resultados aos efeitos na gestao das IES”, financiada pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), que tem como
objetivo analisar o uso dos resultados da autoavaliacdo em trés ciclos avaliativos do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes) e seus efeitos na gestdo
das IES.

A andlise dos dados possibilitou compreender que os resultados da autoavaliagao
constituem importante subsidio para a formulacao e a revisao de politicas académicas, na
perspectiva da superagdo da concepgdo técnico-burocratica-economicista da avaliagdo,
que busca priorizar “as bases do mercado, a gestdo eficaz, o progresso das empresas € 0

sucesso individual” (Dias Sobrinho, 2004, p. 710). Ao contrariar a 16gica economicista, a
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autoavaliagdo se torna essencial para a qualificagdo da gestdo académica e consolidagao

dos processos decisorios, a partir da construcao coletiva.

Metodologia

Adotou-se a andlise documental (Liidke e André, 1986) dos RAI das IES
pesquisadas. Os documentos foram acessados via pagina eletronica, possibilitando o
levantamento das informacdes referentes aos resultados da autoavaliagdo institucional, a
fim de estabelecer a relacdo entre avaliagdo e planejamento, mais especificamente no que
tange a tomada de decisdo referente ao desenvolvimento de politicas académicas,

organizados conforme apresentado no quadro a seguir.

Universidades RAI PDI
UF1 (Centro-Oeste) 2014,2015,2016-2017, 2018, 2019-2020, 2021 ¢ 2022 2018-2022
UF2 (Norte) 2015,2016-2017, 2018, 2019, 2020-2021, 2021-2023 ¢ 2024 2015-2019

Fonte: elaborado pelas autoras (2026).

Referencial tedrico

A avaliagdo da educagdo superior ¢ um tema bastante complexo e suas
implicagdes tendem a produzir mudangas em diferentes ambitos internos e externos as
IES. Conforme Dias Sobrinho (2004), a ‘“avaliacdo instrumentaliza as reformas
educacionais, produzindo mudangas nos curriculos, na gestdo, nas estruturas de poder,
nas configuracdes gerais do sistema educativo” (p. 706). Na perspectiva do sistema
educativo, o Sinaes (Brasil, 2004), como o principal mecanismo de avaliacdo apresenta
duas dimensoes claramente definidas: a avaliagdo com carater formativo, com foco na
qualidade e a regulagdo com base nos resultados obtidos nos processos avaliativos. Na
perspectiva da gestdo institucional, a autoavaliacdo institucional, de natureza formativa,
pode levar a IES a “reconhecer seus pontos fortes e fracos, a planejar agdes e a definir

mecanismos de corre¢cdo e de transformacdo, o que visa melhorar a qualidade de suas

atividades" (Sousa, 2018, p. 83).
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Nesta logica, parte-se da premissa de que a autoavaliagdo institucional se
configura como instrumento de planejamento e gestdo académica, contribuindo para a
compreensdo da realidade e reflexdo coletiva, servindo como aporte as decisdes
institucionais (Belloni, 1996). Trata-se, portanto, de um processo de autoconhecimento e
de aperfeicoamento institucional que pode se converter em ag¢des de melhoria das

politicas académicas e da gestdo universitaria.

Resultados e discussio

A analise do PDI da UF1 demonstra que a formulagdo de politicas académicas ¢
orientada pelo uso de dados institucionais, monitoramento de metas ¢ relatorios da
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA). No PDI, explicita que a autoavaliacao, de modo
continuo e com ampla participagdo, integra o conjunto de dados usados na estruturagdo
de agdes académicas e administrativas (UF1, 2019). A transparéncia, o monitoramento e
a participacdo da comunidade sdo elementos essenciais da politica institucional e
apresentam evidéncias produzidas ao processo decisorio, tais como: relatorios periddicos,
divulgacdo dos resultados, participagdo ativa da comunidade, acesso a dados
institucionais, entre outros (UF1, 2019).

No que se refere a analise dos RAI 2014-2022 da UFI, fica evidente a trajetoria
de consolidagdo da autoavaliagdo como base empirica para a formulagdo, monitoramento
e revisdo de politicas académicas. Os dados da autoavaliacdo, ao longo dos anos, sdao
utilizados para orientar mudancas curriculares, pedagogicas, orcamentarias e de gestdo
académica.

Nesse contexto, a avaliagdo institucional assume multiplos significados —
prestagdo de contas, eficiéncia, produtividade, autoanalise e gestao racional. Observa-se,
a compreensdo da avaliagdo como base empirica para o alinhamento entre missao
institucional e politicas académicas (UF1, 2015). O Relatério de 2017, registra a o uso de
bases de dados externas, como a Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), para

analisar a empregabilidade dos egressos. Essas informagdes sao descritas como estratégia
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relevante para orientar politicas institucionais e académicas. O Relatorio de 2018, destaca
a aplicacao de estudos sobre perfil e trajetéria discente para compreensdo das taxas de
evasdo e sucesso académico. Esses diagndsticos fundamentaram a criagdo de politicas
especificas e acdes pedagdgicas junto as coordenacdes de curso e Nucleos Docentes
Estruturantes (NDE) (UF1, 2018, 2019).

No Relatoério de 2021, ¢ evidenciada a construgdo de solucdes colaborativas entre
a CPA e as diretorias, consolidando a avaliagdo como suporte empirico para a definicao
e o ajuste continuo de politicas académicas. O Relatorio de 2022 (UF1, 2022, 2023)
reafirma a autoavaliacdo como ferramenta indispensavel a tomada de decisdao voltada ao
aprimoramento institucional. O documento destaca a necessidade de alinhamento entre
politicas académicas, planejamento estratégico e avaliacdo, apontada como condi¢do
essencial para assegurar qualidade e rigor académico.

No que se refere a UF2, a andlise do PDI demonstra que as politicas académicas
sdo formuladas com base em evidéncias obtidas a partir de indicadores, dados
institucionais, avaliagdes internas e externas, ¢ autoavaliacao institucional. Observa-se
que avaliagdo é considerada instrumento obrigatorio para embasar decisdes. E assinalado
que a autoavaliagdo produz diagnosticos, orienta o desenvolvimento de politicas
institucionais e subsidia o planejamento (UF2, 2019), explicitando a relagdo existente
entre avaliagdo, formulagdo de politicas académicas e tomada de decisdo.

Na analise dos RAI da UF2, (2015-2024), ¢ possivel verificar um processo de
consolidacdo do uso dos resultados da autoavaliacdo institucional como subsidio para a
formulagdo de politicas académicas e realizagdo de ajustes, com dados da CPA. No
relatorio de 2015, foi estabelecido conceitualmente que a autoavaliagdo tem como
finalidade produzir conhecimento sobre a realidade institucional, identificar fragilidades
e potencialidades e orientar estratégias de superagdo de problemas (UF2, 2016).

Em 2016, a CPA explicita que os relatorios sdo documentos norteadores para a
formulacao de planos e objetivos estratégicos. A avaliacdo passa a ser apresentada como

insumo direto para a definicdo de politicas institucionais, indicando um avango na
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incorporagdo dos dados avaliativos ao processo decisorio no ambito académico e
administrativo. No Relatorio de 2017, ¢ explicitado que decisdes ligadas a politica de
comunicagdo institucional, bem como a expansdo e qualificacdo da pos-graduagdo, ao
fortalecimento da assisténcia estudantil e a inclusdo foram pautadas com base em
fragilidades identificadas em avaliagcdes anteriores. O Relatorio de 2019 evidencia
igualmente, que fragilidades identificadas em ciclos anteriores foram efetivamente
convertidas em politicas académicas e normativas. A institucionalizacdo da insercdo
curricular da extensdo exemplifica, de forma clara, a utilizacao de evidéncias avaliativas
na formulag¢do de politicas pedagogicas (UF2, 2017, 2018, 2021).

No RAI de 2021, a autoavaliagdo ¢ reafirmada como instrumento que orienta a
defini¢do de politicas institucionais, revelando a consolidacao da avaliagdo como politica
permanente, vinculada a tomada de decisdo no campo académico. Em 2024, ao se
constatar queda nos indices de satisfagdo dos diferentes segmentos da comunidade
académica, a CPA recomenda readequacdes na politica institucional, abrangendo
assisténcia estudantil, execu¢do do PDI, capacitacdo em gestdo e administragdao
or¢amentaria. As recomendagdes evidenciam que as politicas académicas devem ser
reorientadas a partir das tendéncias identificadas nos indicadores, reforcando a avaliacao

como instrumento critico e indutor de mudangas (UF2, 2022, 2025).

Consideracoes finais

A andlise realizada neste estudo demonstra que, embora enfrente desafios, a
autoavaliacdo pode se constituir em um instrumento essencial para o desenvolvimento
das politicas académicas, como pode ser observado no caso das duas universidades
federais estudadas. Observou-se que, quando utilizados de forma efetiva, os dados da
autoavalia¢do institucional contribuem decisivamente para a defini¢do de politicas
académicas, a partir do autoconhecimento produzido. Ao longo do periodo analisado, as
IES evidenciaram que a autoavaliagdo tem se constituido como um processo de

amadurecimento institucional no qual processos avaliativos fundamentam decisdes
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curriculares, pedagdgicas, orcamentarias e estratégicas, fortalecendo a gestao académica,
com base em dados validados pela comunidade, pautados pela transparéncia e pela

responsabilidade institucional.
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