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Introducio: A fim de nortear este estudo sobre comunicagdo cientifica, buscou-se respaldo tedrico em
Massarani (1998), Bueno (2010) e Suber (2012), de modo particular, a comunicagdo cientifica em redes
digitais sociais (BEZERRA; WATANABE, 2025). Embora os termos comunicagdo e divulgacdo cientifica
sejam inter-relacionados, eles ndo sdo equivalentes e podem ser organizados em niveis distintos do processo
de circulagdo do conhecimento cientifico, uma vez que a comunicagdo cientifica se refere predominantemente
a troca entre pares, com linguagem técnica e a divulgagédo cientifica envolve a tradugdo do conhecimento para
publicos ndo especializados (CARIBE, 2015). Outro termo bastante utilizado na perspectiva de comunicar a
ciéncia refere-se a difus@o, que na visao de Bueno (2010), assume carater mais amplo de disseminacao da
informagdo sem necessariamente adaptar o conteido ao publico. Observa-se também as caracteristicas do
acesso, que se configura como condicdo estrutural para a circulagdo do conhecimento. No entanto, a utilizagdo
indiscriminada desses termos compromete a clareza das estratégias comunicacionais e a efetividade das agdes
de democratizagdo da ciéncia, pondera Caribé (2015). A crescente utilizagdo das redes sociais por instituigoes
de ensino superior tem ampliado as possibilidades de circulagao do conhecimento cientifico para além dos
espacos académicos tradicionais. Bortoliero (2009) defende que as universidades desempenham um papel
estratégico na promogao da cultura cientifica, seja como espacos de producdo de conhecimento, ou como
agentes ativos de sua comunicagao e socializa¢do junto a sociedade. Nesse contexto, o Instagram configura-se
como um canal estratégico de comunicagdo, capaz de potencializar a visibilidade das produgdes cientificas e
favorecer a aproximacao entre universidade e sociedade (AGUIAR, 2018). De acordo com Bueno (2010), a
comunicagdo cientifica tomou contextos mais ageis, forcando pesquisadores e instituicdes de fomento e
pesquisa a repensarem as praticas comunicacionais com finalidade de aproximacdo da ciéncia e sociedade,
especialmente, pela hibridizacdo que se tornou a marca registrada da cultura em que vivemos, na qual
proliferam multiplas plataformas, aplicativos e telas, pondera Santaella (2019). No entanto, o uso dessa midia
nem sempre ocorre de forma orientada por fundamentos tedricos da comunicagdo cientifica, o que pode resultar
em praticas que privilegiam a difusdo informacional, em detrimento da mediagdo qualificada do conhecimento.
Neste contexto, esta pesquisa justifica-se pelo compromisso de adequar, qualificar e orientar o uso da midia
digital institucional, especificamente o Instagram do curso de Administrag@o, no que se refere a divulgacdo da
producdo cientifica. Ao analisar como os conteudos publicados se configuram em termos de comunicagio
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cientifica, divulgagdo, difusdo e acesso ao conhecimento, o estudo busca oferecer subsidios tedricos e
analiticos para o aprimoramento das estratégias comunicacionais do curso, contribuindo para uma atuagdo
mais intencional, coerente e alinhada a democratizagdo do conhecimento. Assim, a pesquisa articula dimensdes
académicas e institucionais, a0 mesmo tempo em que fortalece o papel da universidade como agente de
producdo e socializacdo do conhecimento cientifico junto a sociedade leiga. Diante do exposto, como as
praticas comunicacionais no Instagram do curso de Administracdo se configuram em termos de comunicacdo
cientifica, divulgacdo, difusdo e acesso ao conhecimento? Em busca de maior compreensdo tematica, o
objetivo deste estudo ¢ categorizar e analisar as publica¢des do curso de Administragdo a luz das concepgoes
tedricas da comunicagdo cientifica. Método: Trata-se de uma pesquisa descritiva e documental, com apoio
bibliografico e abordagem quali-quantitativa, uma vez que combina procedimentos de mapeamento e
quantificagdo dos dados com andlise interpretativa fundamentada em categorias tedricas da comunicagdo
cientifica (PEROVANO, 2016). A coleta de dados foi realizada por meio de instrumento estruturado em
planilha, contendo varidveis como data da publicacdo, formato do post, tematica, presenca de links ou
identificadores cientificos (como DOI). Para analise qualitativa, utilizou-se a técnica de analise de conteudo
tematico conforme proposta de Bardin (2011), contemplando as etapas de pré-analise, exploragdo do material
e interpretagdo dos resultados. Cada post foi analisado quanto a sua aderéncia as categorias considerando
elementos como: tipo de linguagem empregada (técnica ou acessivel), formato, fungdo comunicacional,
disponibilizacdo de acesso ao conteudo cientifico. Resultados: Foram mapeados 206 posts (estaticos, videos
e/ou carrossel) no Instagram do curso de Administragao, publicados entre 2022 ¢ 19 de abril de 2026. Deste
universo, por amostragem intencional ndo probabilistica, selecionou-se 33 posts, definidos a partir de critérios
de inclusdo relacionados ao tema da pesquisa e ao conteudo abordado nas publicagdes - divulgacdo de
pesquisas, eventos académicos, editais, iniciagdo cientifica e producdo cientifica institucional. As categorias
analiticas (comunicac¢do cientifica, divulgagao cientifica, difusdo e acesso ao conhecimento) foram definidas
com base na literatura da area de comunicacdo cientifica, conforme mencionado anteriormente. Discussao:
No cenario pratico, os resultados indicam uma predominancia da categoria difusdo do conhecimento, com 24
posts (72,7%), caracterizados pela publicacdo de informagdes institucionais, como promoc¢do de eventos,
resultados académicos e comunicados, sem a presenca de mediacdo explicativa ou tradugdo do conteudo
cientifico para publicos ndo especializados. Esse dado evidencia que o perfil tem sido utilizado como canal
informativo, refor¢ando praticas de circulagdo de contetido, mas com alcance limitado no que se refere a
apropriacdo social do conhecimento. A categoria comunicagdo cientifica corresponde a 5 posts (15,2%),
contemplando contetdos que fazem referéncia direta a trabalhos académicos, eventos cientificos e producao
discente, porém com linguagem predominantemente técnica e direcionada a comunidade académica. Esses
resultados indicam a presenca de comunicacao entre pares, conforme discutido por Meadows (1999), com
baixa adaptagdo para publicos ampliados. Ja a dimensao de acesso ao conhecimento foi identificada em 4 posts
(12,1%), evidenciada pela presenca de links externos, direcionamentos ou men¢ao a contetidos disponiveis.
No entanto, essa incidéncia reduzida aponta para uma limitacdo na promog¢do do acesso aberto, aspecto
fundamental na perspectiva da ciéncia aberta, conforme argumenta Suber (2012). Destaca-se, de forma
relevante, a auséncia de posts classificados como divulgagao cientifica, indicando que ndo foram identificadas
publicagdes que realizassem, de forma consistente, a mediacdo do conhecimento cientifico por meio de
linguagem acessivel, contextualiza¢do ou tradug@o para o publico leigo. Esse resultado refor¢a a distingdo
tedrica proposta por Bueno (2010) e Massarani (1998), ao evidenciar que a divulgacdo cientifica demanda



intencionalidade comunicacional, ndo sendo equivalente a difusdo de informagoes cientificas. De modo geral,
os resultados revelam uma concentragdo das praticas comunicacionais na dimensao da difusdo (72,7%), em
detrimento da divulgagéo cientifica e da promogao do acesso, evidenciando uma desarticulagdo entre as etapas
do ciclo da comunicagdo cientifica. Assim, embora o Instagram do curso desempenhe papel relevante na
visibilidade institucional, seu potencial como ferramenta de aproximag@o entre o conhecimento cientifico e a
sociedade leiga permanece subexplorado, o que sugere a necessidade de estratégias mais intencionais de
mediagdo e democratizagdo da ciéncia. No que se refere ao formato das publicagdes, observa-se predominédncia
de posts em formato de imagem estatica, seguidos por carrosséis, sendo estes ultimos mais associados a
contetidos com maior potencial de organizagdo da informagdo. No entanto, mesmo quando utilizados, os
carrosséis nao foram explorados de forma sistematica para fins de mediagdo cientifica, indicando
subaproveitamento do recurso enquanto estratégia de divulgacdo. Quanto a fun¢do comunicacional, predomina
a comunicagdo institucional, voltada a promogdo de agdes, eventos e resultados do curso. Essa predominéancia
reforga o uso do Instagram como canal de visibilidade e legitimag@o institucional, mas evidencia uma lacuna
no que se refere a fungdo educativa ¢ mediadora do ciclo da comunicagdo cientifica. Em menor escala,
identificam-se postagens com potencial académico e cientifico, embora ainda sem consolidagdo de uma
estratégia voltada a tradugcdo do conhecimento. Consideragoes finais: O estudo contribui ao demonstrar
empiricamente a predominancia de praticas de difusdo em detrimento da divulgacdo cientifica em ambientes
digitais institucionais. No ambito pratico, os achados indicam a necessidade de reorientagdo das estratégias de
comunicagdo do curso, com vistas a incorporacao de praticas mais intencionais de divulgacdo cientifica, por
meio do uso de linguagem acessivel, contextualizacdo dos conteudos e exploragdo de formatos que favorecam
a mediag@o, como carrosséis explicativos e narrativas visuais. Além disso, destaca-se a importancia de ampliar
a dimensdo de acesso ao conhecimento, com a inser¢ao sistematica de links, repositorios e direcionamentos
para contetdos cientificos completos, alinhando-se aos principios da ciéncia aberta. Sob a perspectiva
institucional, a pesquisa evidencia avangos no que se refere a frequéncia e organizagdo das publicagdes,
contudo, aponta-se a necessidade de consolidacdo de uma politica de comunicagdo cientifica digital que va
além da visibilidade institucional, incorporando diretrizes orientadas a democratizagdo do conhecimento e a
aproximagao entre universidade e sociedade. Por fim, destaca-se que o Instagram do curso apresenta potencial
significativo como ferramenta de mediagao cientifica. A adogdo de estratégias alinhadas ao referencial tedrico
da comunicagdo cientifica pode transformar a midia social em um espago efetivo de tradugao, circulagio e
apropriacdo social do conhecimento, contribuindo para o fortalecimento do papel social da universidade.
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