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RESUMO: Nas Ultimas décadas, a auditoria no setor publico ampliou seu escopo, superando a fiscalizacdo
financeira tradicional para incorporar fun¢Ges mais abrangentes de avaliacdo de desempenho e governanga. Apesar
desse movimento, permanecem incipientes as discussfes sobre a integracdo de abordagens analiticas sensiveis as
desigualdades estruturais. Este artigo analisa como auditores e auditoras da Controladoria-Geral da Unido (CGU)
percebem a incorporacéo da perspectiva interseccional na auditoria governamental, especialmente na avaliagdo de
politicas publicas sociais. O estudo adota abordagem qualitativa, com a realizacdo de trés grupos focais com 15
servidores da Secretaria Federal de Controle. Os dados foram examinados por meio de andlise tematica, com apoio
do software ATLAS.ti. Os resultados evidenciam desafios institucionais, metodoldgicos e culturais para integrar
a interseccionalidade ao ciclo de auditoria, incluindo o predominio de uma cultura técnico-formalista, a auséncia
de critérios técnicos claros, diretrizes institucionais e capacitacdo especializada. Ao mesmo tempo, identifica-se
potencial para qualificar a identificacdo de riscos sociais e ampliar a analise de impacto das politicas publicas.
Conclui-se que o avanco dessa agenda requer orientacdo institucional, desenvolvimento metodolégico e
fortalecimento de capacidades, a fim de alinhar a auditoria governamental as realidades sociais complexas e as
demandas por equidade.

Palavras-chave: Interseccionalidade; Auditoria governamental; Controle interno; Equidade; Politicas publicas
sociais.

ABSTRACT: Over the past decades, public sector auditing has expanded beyond traditional financial oversight
to incorporate broader performance evaluation and governance functions. Despite this shift, discussions on
integrating analytical approaches sensitive to structural inequalities remain limited. This article examines how
auditors from the Office of the Comptroller General of Brazil (CGU) perceive the incorporation of an intersectional
perspective into governmental auditing, particularly in the evaluation of social public policies. The study adopts a
qualitative approach based on three focus groups conducted with 15 auditors from the Federal Secretariat of
Internal Control. Data were analyzed through thematic analysis supported by ATLAS.ti. Findings reveal
institutional, methodological, and cultural challenges to integrating intersectionality into the audit cycle, including
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the predominance of a formalistic audit culture, the absence of clear technical criteria, institutional guidance, and
specialized training. At the same time, results indicate potential to enhance social risk identification and improve
impact assessment of public policies. Advancing this agenda requires institutional guidance, methodological
development, and capacity building to align governmental auditing with complex social realities and equity
concerns.

Keywords: Intersectionality; Governmental auditing; Internal control; Equity; Social public policies.

RESUMEN: En las Gltimas décadas, la auditoria en el sector pdblico ha ampliado su alcance, superando la
fiscalizacion financiera tradicional para incorporar funciones mas amplias de evaluacién de desempefio y
gobernanza. A pesar de este avance, siguen siendo limitadas las discusiones sobre la integracion de enfoques
analiticos sensibles a las desigualdades estructurales. Este articulo analiza como auditores y auditoras de la
Controladoria-Geral da Unido (CGU) perciben la incorporacion de la perspectiva interseccional en la auditoria
gubernamental, especialmente en la evaluacion de politicas publicas sociales. El estudio adopta un enfoque
cualitativo basado en tres grupos focales realizados con 15 servidores de la Secretaria Federal de Control. Los
datos fueron examinados mediante andlisis tematico con apoyo del software ATLAS.ti. Los resultados evidencian
desafios institucionales, metodoldgicos y culturales para integrar la interseccionalidad en el ciclo de auditoria,
incluyendo el predominio de una cultura técnico-formalista, la ausencia de criterios técnicos claros, directrices
institucionales y capacitacion especializada. Al mismo tiempo, se identifica potencial para fortalecer la
identificacion de riesgos sociales y ampliar el analisis de impacto de las politicas pablicas. El avance de esta agenda
requiere orientacion institucional, desarrollo metodolégico y fortalecimiento de capacidades para alinear la
auditoria gubernamental con realidades sociales complejas y demandas de equidad.

Palabras clave: Interseccionalidad; Auditoria gubernamental; Control interno; Equidad; Politicas publicas
sociales.

1. Introducéo:

Nas Ultimas décadas, observa-se um fendmeno descrito por Power (1994) como a "explosdo das auditorias"”,
caracterizado pela ampliagdo das praticas de monitoramento e avaliagdo nos mais diversos setores da
administracdo publica. Esse movimento global também atingiu o Brasil, resultando na expansdo de estruturas e
mecanismos de auditoria e controle. Sob uma perspectiva critica, argumenta-se que a intensificacdo das praticas
de auditoria pode ser contraproducente, especialmente quando se torna um fim em si mesma, priorizando o
cumprimento de procedimentos em detrimento de promover a transformacédo das realidades que pretende avaliar
(Medeiros, 2021).

A auditoria interna governamental consiste em uma atividade independente e objetiva, voltada a avaliar,
aconselhar e agregar valor as instituicbes publicas, utilizando métodos sistematicos e disciplinados para
aperfeicoar a governanca, a gestdo de riscos e os controles internos. No ambito do Poder Executivo Federal
brasileiro, essa pratica é normatizada pela Instru¢do Normativa n® 3/2017 da Controladoria-Geral da Unido (CGU),
que estabelece pardmetros para a atuacdo baseada em risco (Brasil, 2017a).

Estudos recentes destacam o papel da auditoria governamental como instrumento estratégico para apoiar a
tomada de deciséo, Noch e Sonjaya (2024) apontam que a pratica evoluiu de uma fungdo tradicionalmente focada
na supervisdo financeira para um modelo mais holistico, que incorpora dimensfes sociais, ambientais e de
desempenho organizacional. Esse novo enquadramento exige abordagens metodoldgicas que ampliem o escopo
da auditoria, priorizando a relevancia e aplicabilidade dos achados para fomentar decisfes baseadas em evidéncias.

E importante lembrar aspecto destacado pelo Instituto de Auditores Internos (11A, 2020) sobre a necessidade
de um planejamento preciso da auditoria baseada em riscos para garantir que as prioridades da auditoria interna
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estejam alinhadas aos objetivos organizacionais e que os riscos com maior potencial de impacto sejam abordados
de forma eficaz. Esse planejamento permite que a atividade de auditoria interna aloque seus recursos de maneira
estratégica.

Nesse contexto, o Plano Plurianual (PPA) 2024-2027 assume papel relevante ao indicar prioridades de governo
e, consequentemente subsidiar a avaliacdo de riscos para a selecdo de objetos de auditoria por parte da CGU.
Publicado contendo cinco agendas transversais — mulheres, criancas e adolescentes, povos indigenas, igualdade
racial e meio ambiente —, o0 PPA reconhece que as desigualdades estruturais permeiam todos 0s campos da agéo
estatal (Brasil, 2023c). Essas agendas também se relacionam diretamente aos compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil junto a Organizacdo das Nagfes Unidas (ONU), em especial aos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Os ODS constituem um apelo global a acdo para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima, e
assegurar que todas as pessoas possam desfrutar de paz e prosperidade (ONU, 2024). Alinhado ao ODS 5
(Igualdade de Género), politicas e programas governamentais devem incorporar a perspectiva de género em todas
as etapas de seu ciclo para garantir eficacia e sensibilidade as diversas necessidades e experiéncias das mulheres e
meninas, promovendo uma sociedade mais inclusiva e justa.

No Brasil essa meta tem particular relevancia, considerando-se dados divulgados pelo Férum Brasileiro de
Seguranga Publica (2023, p. 4), que apontam para 0 aumento dos feminicidios, e dados recentes do Relatério Anual
Socioeconémico da Mulher — RASEAM, que ndo indicam de forma inequivoca melhora desse contexto (Brasil,
2025, p. 117). Além disso, a Organizacdo Mundial da Satde (WHO, 2021, p. 18) destaca a necessidade de politicas
e programas adaptados a contextos especificos, dada a variacdo da prevaléncia da violéncia entre paises e regiGes.

Nesse cenario em marco de 2024 foi langado o Plano de A¢do do Pacto Nacional de Prevencgdo aos Feminicidios
(PNPF), derivado do Pacto Nacional de Prevenc¢do aos Feminicidios, instituido em agosto de 2023 pelo Decreto
n° 11.640/2023 (Brasil, 2023a), com o propdésito de prevenir todas as formas de discriminagdo, misoginia e
violéncias de género por meio de acdes intersetoriais e que considerem a perspectiva de género e suas
interseccionalidades. O PNPF, portanto, constitui um caso relevante para analisar como politicas sociais complexas
desafiam os instrumentos tradicionais de planejamento e controle.

Para o efetivo enfrentamento da violéncia contra as mulheres, € importante compreender os multiplos
marcadores sociais que afetam as experiéncias de mulheres e meninas, como raga, classe social e outras categorias
gue produzem vulnerabilidades especificas. Assim, o conceito de interseccionalidade destaca-se no ambito das
politicas publicas como fundamental para compreender e enfrentar as desigualdades vivenciadas por grupos
especificos, analisando como diferentes identidades sociais interagem e criam formas Unicas e complexas de
discriminacdo (Hankivsky; Cormier, 2011). Contudo, apesar do crescente reconhecimento do conceito de
interseccionalidade no planejamento das politicas publicas, ha desafios para sua traducdo em préaticas concretas e
eficazes (La Barbera et al., 2023).

Diante disso este artigo tem como objetivo analisar de que forma auditores e auditoras percebem a incorporacgéo
de uma lente interseccional no exercicio das suas fungdes. Ao fazé-lo, busca-se contribuir para o avango do debate
sobre a atuacdo do controle governamental, nos campos da auditoria e de promocdo da equidade, fornecendo
subsidios préaticos para a atuacdo institucional em contextos marcados por desigualdades multiplas e sobrepostas.

2. Referencial Teérico

Esta secdo apresenta o referencial tedrico que fundamenta a analise quanto a percepgdo dos auditores sobre a
adocdo da interseccionalidade nos servicos de auditoria governamental. Para isso, sdo discutidos os conceitos de
interseccionalidade, transversalidade, intersetorialidade e, por fim, auditoria governamental e sua contribuicdo
para o valor publico.

2.1 A perspectiva interseccional nas politicas publicas e implicagdes para a auditoria
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O conceito de interseccionalidade, difundido por Crenshaw (1991) e aprofundado por Collins (1993) e Manuel
(2006), ressalta que diferentes marcadores sociais (género, raca, classe, etnia, orientacao sexual etc.) se sobrepdem,
gerando experiéncias especificas de discriminacdo ou privilégio. No contexto das politicas publicas, a
interseccionalidade possibilita a superacéo de visdes isoladas, viabilizando a anélise de como mdltiplos fatores
influenciam a vulnerabilidade e 0 acesso a direitos (Hankivsky; Cormier, 2011).

Estudo recente de La Barbera et al. (2023) indica que as equipes técnicas, muitas vezes, carecem de
metodologias adequadas para incorporar multiplos marcadores de desigualdade na formulagdo, execucdo e
avaliacdo das politicas. No caso do enfrentamento a violéncia de género, por exemplo, fatores como raga, idade,
localizacdo e condicao socioecondémica podem agravar a situagdo de risco sem serem devidamente identificados e
tratados (Ipea, 2023; WHO, 2021).

Diante dos desafios apontados, a adocdo de uma lente interseccional nos servigcos de auditoria, incluindo
consultorias, pode aprimorar a analise de politicas publicas sensiveis. Como demonstrado por Manuel (2006),
considerar multiplos marcadores sociais simultaneamente permite revelar desigualdades estruturais que seriam
invisibilizadas por andlises unidimensionais. La Barbera et al. (2023) reforcam essa compreensédo ao destacar que
a integracdo da interseccionalidade em processos de avaliagdo amplia o alcance e a justica das intervencdes
publicas.

Quando associada as auditorias, essa perspectiva pode qualificar a atuacdo do controle no que diz respeito a
equidade, e com isso, as orientacdes e recomendagdes resultantes dos trabalhos podem se tornar mais abrangentes
e responsivas as demandas de populagdes historicamente marginalizadas, e quando implementadas podem
potencializar a transformagao por meio das politicas publicas, como prop6em La Barbera et al. (2023) e Manuel
(2006), ao defenderem a interseccionalidade como chave para politicas mais inclusivas e justas.

O alinhamento entre auditoria e interseccionalidade aperfeigoa a capacidade do controle interno governamental
de atuar ndo apenas como instrumento técnico de verificagdo, mas como ferramenta estratégica de promogéo da
equidade nas politicas publicas. Ao ser incorporada desde a fase de planejamento dos trabalhos, a perspectiva
interseccional contribui para que os trabalhos de auditoria identifiquem riscos e barreiras que afetam desigualmente
distintos grupos sociais, permitindo a formulagdo de perguntas de auditoria que considerem a complexidade dos
contextos e objetos analisados.

2.2 Interseccionalidade, Intersetorialidade e Transversalidade em Politicas Publicas

A crescente complexidade dos problemas publicos tem exigido das politicas publicas respostas mais integradas,
colaborativas e orientadas pelas maltiplas dimensdes da realidade social. Nesse contexto, destacam-se as
abordagens da intersetorialidade, transversalidade e interseccionalidade, que surgem como alternativas a légica
fragmentada da gestdo publica tradicional (Marcondes et al., 2024; Bronzo, 2023).

Para Nogueira e Forte (2019), a efetividade das politicas publicas esta relacionada a capacidade dos governos
de promover articulacdes entre diferentes setores e atores, superando estruturas setoriais e ampliando a capacidade
de coordenagdo. Bronzo (2023) complementa ao caracterizar a intersetorialidade como uma estratégia de gestao
colaborativa que responde aos desafios impostos por sistemas de acdo interdependentes e por problemas com
multiplas causas e efeitos.

O reconhecimento da interdependéncia entre setores, niveis de governo e populagdes atendidas evidencia que
muitos problemas enfrentados pelas politicas publicas séo, em si, complexos, pois apresentam multiplas causas,
efeitos inter-relacionados e interpretagdes concorrentes quanto a sua natureza e as possiveis solugdes (Bronzo,
2023). Essa complexidade limita a eficacia de respostas isoladas e reforca a necessidade de estratégias
colaborativas de gestdo. Como destacam Nogueira e Forte (2019), a integracdo de politicas publicas requer ajustes
estruturais e institucionais, sobretudo em contextos locais com baixa capacidade técnica e escassez de recursos.
Os autores também ressaltam o papel da regulagdo e dos sistemas de incentivos na harmonizagdo de interesses
diversos, tornando possivel a ampliacdo dos efeitos intersetoriais e transversais. Nesse cenario, torna-se
indispensavel a adocao de abordagens capazes de lidar com a pluralidade e a interdependéncia que caracterizam
as demandas sociais contemporéneas.

A intersetorialidade tem sido definida como uma estratégia que articula diferentes setores da administracao
publica para o enfrentamento de problemas que extrapolam os limites de uma Unica politica ou area (Bronzo, 2023;
Marcondes et al., 2018). Seu potencial reside na construcéo de respostas integradas, capazes de mobilizar saberes
distintos e alinhar esfor¢cos em torno de finalidades comuns. Busca-se, com isso, reorganizar a agdo estatal
mediante cooperacao entre setores, superando a logica fragmentada da gestdo publica (Marcondes et al., 2024).
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No entanto, sua implementacdo encontra obstaculos, como a dificuldade de coordenagdo entre entes
federativos, a assimetria de capacidades institucionais e a fragilidade das estruturas colaborativas. Para Nogueira
e Forte (2019), a efetivacdo de arranjos intersetoriais exige mudangas nos modelos de gestdo e depende da
capacidade dos governos de promover articulagfes horizontais e verticais consistentes.

Ja a transversalidade é compreendida como uma diretriz de gestdo que busca incorporar determinados temas
ou publicos a todas as fases do ciclo de politicas publicas, promovendo o compartilhamento de objetivos entre
setores e a superacéo da logica de compartimentalizacdo institucional (Marcondes et al., 2018). No Brasil, observa-
se um esforgo de institucionaliza¢do dessa abordagem, como o Plano Plurianual (PPA) 2024—2027, que incorporou
cinco agendas transversais: mulheres, criancas e adolescentes, povos indigenas, igualdade racial e meio ambiente
(Brasil, 2023d). Esse compromisso também se materializou na reorganizagdo administrativa promovida pela Lei
n° 14.600/2023 (Brasil, 2023b), que estabeleceu pastas tematicas como os Ministérios das Mulheres, da Igualdade
Racial, dos Povos Indigenas e dos Direitos Humanos.

Mesmo com 0s avangos, persistem desafios para a efetivacdo dessas agendas, como a dificuldade de identificar
entregas com recortes interseccionais e territoriais, bem como a auséncia de metas e indicadores capazes de
capturar as mdltiplas dimensdes das desigualdades (Brasil, 2023d). Ainda que os termos intersetorialidade e
transversalidade sejam, por vezes, utilizados de forma intercambidvel (Marcondes et al., 2018), ambos
compartilham o objetivo de integrar acfes governamentais de maneira coerente, participativa e sensivel as
desigualdades estruturais.

A interseccionalidade, por sua vez, distingue-se das abordagens anteriores por seu carater analitico.
Inicialmente apresentada a partir dos estudos de raca e género, a perspectiva interseccional passou a ser
progressivamente incorporada ao campo das politicas publicas como instrumento para compreender as maltiplas
e simultdneas formas de opressdo que afetam grupos historicamente marginalizados (Filice; Muller, 2024;
Marcondes et al., 2024). Essa abordagem permite explicitar como diferentes dimensfes sociais interagem de
maneira estrutural nas experiéncias dos sujeitos, exigindo, portanto, a revisdo dos pardmetros de formulagéo,
implementacéo e avaliacdo das politicas.

Apesar de seu potencial, a interseccionalidade ainda é pouco institucionalizada e encontra limitacfes em sua
aplicacdo pratica, que vao desde a escassez de recursos e formagcao técnica até a existéncia de propostas genéricas
(Filice; Muller, 2024). Marcondes et al. (2024) indicam que, no contexto brasileiro, a presenca da
interseccionalidade nas politicas publicas ocorre, em muitos casos, de forma superficial, por meio de “tragos” ou
referéncias pontuais, sem que haja uma transformacdo mais profunda da ldgica de direitos, coalizdes e arranjos
institucionais.

Embora intersetorialidade, transversalidade e interseccionalidade apresentem fundamentos e finalidades
distintas, ha entre elas convergéncias, sobretudo no reconhecimento da inadequacéo dos modelos fragmentados
frente a complexidade das desigualdades sociais. Todas prop6em, em alguma medida, uma gestdo publica mais
articulada e responsiva a interdependéncia entre problemas, populac@es e instituicdes (Bronzo, 2023; Marcondes
et al., 2024). No entanto, suas trajetdrias de institucionalizagéo e seus niveis de operacionaliza¢do sao distintos. A
intersetorialidade e a transversalidade ja se consolidaram como estratégias reconhecidas de gestdo, enquanto a
interseccionalidade ainda carece de maior amadurecimento para uma efetiva implementacéo (Filice; Muller, 2024;
Marcondes et al., 2024). Soma-se a isso a dificuldade de delimitar fronteiras claras entre os conceitos, uma vez
que a literatura e a préatica frequentemente os sobrepdem ou utilizam de maneira intercambiadvel (Marcondes et al.,
2018).

A incorporagdo dessas abordagens representa um avango na construcao de politicas publicas mais eficazes e
justas, especialmente em contextos de exclusdo persistente. Para além de alteracBes pontuais, sua adogdo exige
investimentos em capacidades institucionais, revisdo dos processos de planejamento e avaliacdo, e o fortalecimento
de mecanismos de governanga voltados a articulacdo e a participacdo social. Como demonstram as agendas
transversais do PPA 2024-2027 e o Pacto Nacional de Prevencdo aos Feminicidios ha uma disposic¢do do governo
federal em institucionalizar essas perspectivas.

2.3 A Auditoria Governamental e sua contribuicao para o valor publico
A auditoria no setor publico desempenha papel importante para a promogdo da transparéncia, accountability e

boa gestdo dos recursos publicos. Os servicos de auditoria governamental estendem-se além da mera verificagao
de registros contabeis e contratuais, pois também envolvem a avaliacéo de resultados, processos e conformidade
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com principios constitucionais, assegurando que as agBes do Estado sejam orientadas pelos valores de
economicidade, eficiéncia e efetividade (INTOSAI, 2019, ISSAI 100).

Importante lembrar que a Constituicdo Federal em seu artigo 74, estipulou que os Poderes Legislativo,
Executivo e Judiciario deveriam manter um sistema de controle interno de forma integrada, com o importante
dever de supervisionar o Sistema de Controle Interno (SCI) do Poder Executivo Federal e promover as condi¢des
necessarias para o controle gerencial da Administracdo Publica (Brasil, 1988).

De acordo com a ISSAI 100, as auditorias do setor pablico podem ser classificadas em trés tipos principais:
auditoria financeira, auditoria de conformidade e auditoria operacional. A auditoria financeira se concentra na
elaboracdo e apresentagdo das demonstracdes financeiras, com o objetivo de atestar se os registros contabeis
refletem, de maneira fidedigna, a situacdo patrimonial e orcamentaria da entidade pulblica. Ja a auditoria de
conformidade verifica se as operagdes estdo de acordo com a legislacdo e demais normativos, garantindo o
cumprimento de principios constitucionais e legais. Por fim, a auditoria operacional (ou de desempenho) examina
a economicidade, a eficiéncia e a efetividade de politicas, programas e institui¢des, propondo recomendagdes para
0 aprimoramento da gestéo e o alcance dos objetivos pablicos (INTOSALI, 2019, ISSAI 100).

A avaliacdo de politicas e programas néo se restringe a conformidade normativa, mas busca evidenciar sua
efetividade e valor publico. Nesse tipo de servico, os profissionais analisam o0s objetivos estabelecidos, a
economicidade dos gastos, a qualidade dos controles internos e os resultados alcancados. Essa l6gica fortalece a
governanca estatal e amplia as possibilidades de intervengéo propositiva nas politicas publicas.

Além dos fundamentos apresentados na ISSAI 100, a ISSAI 300 complementa a visdo acerca da auditoria
operacional. Inicialmente, destaca-se que a auditoria de desempenho (ou auditoria operacional) que avalia se as
intervencdes, programas ou institui¢des alcangam seus objetivos de modo econdmico, eficiente e efetivo,
contribuindo para melhorias na administragdo publica. Mais do que verificar a adequa¢do normativa, o foco recai
na qualidade dos resultados obtidos e nas oportunidades de aperfeicoamento (INTOSAI, 2019, ISSAI 300).

Aspecto relevante na ISSAI 300 diz respeito a selecdo dos objetos de auditoria e aos critérios de avaliacdo.
Recomenda-se que a escolha seja pautada na relevancia social do tema, no nivel de risco e nos recursos envolvidos.
Adicionalmente, os critérios devem ser transparentes e compreensiveis, podendo se apoiar em leis, regulamentos,
padrdes e boas praticas para fundamentar conclusdes (INTOSAI, 2020, ISSAI 300).

Por fim, a ISSAI 300 ressalta a necessidade de uma metodologia estruturada, alicercada em principios de
suficiéncia, relevancia e confiabilidade das evidéncias. Isso implica 0 uso de técnicas variadas — analise
documental, entrevistas, observagfes em campo — adequadas a natureza do objeto auditado. Apds a coleta e andlise,
cabe ao auditor comunicar os resultados de maneira clara, apresentando achados e recomendagdes Uteis. Além
disso, é recomendavel acompanhar a implementacéo dessas recomendagdes, fortalecendo o ciclo de aprendizado
e melhoria continua na administracdo publica (INTOSAI, 2020, ISSAI 300).

Além de suas funcgdes tipicas de verificacdo e avaliacdo, a atividade de auditoria, especialmente no controle
interno governamental, pode incluir servicos de consultoria e assessoramento. O International Professional
Practices Framework (IPPF) do Institute of Internal Auditors [I1A] reconhece que a auditoria interna compreende
tanto servicos de asseguracdo quanto de advisory (l1A, 2020), cabendo ao auditor interno auxiliar gestores com
recomendacdes e orientacdes voltadas ao aperfeicoamento de processos e controles.

Embora o foco mais conhecido das auditorias publicas, inclusive as operacionais, seja a avaliagao
independente, 0 Manual de Orientagfes Técnicas (MOT) da Controladoria-Geral da Unido (CGU) reconhece a
possibilidade de servicos de consultoria e assessoramento, desde que mantidos a independéncia e o rigor técnico
necessarios (Brasil, 2017a). Em alinhamento as normas do I1A (2020), esses servigos procuram apoiar gestores no
aperfeicoamento da governanca, da gestdo de riscos e dos controles internos. Essa dimensdo consultiva,
especialmente relevante em contextos complexos e de alta sensibilidade social, pode apoiar gestores na formulagéo
de respostas mais efetivas.

Estudos recentes, como o de Teixeira e Contrera (2024), analisando os Relatdrios Anuais de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT) dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia entre 2018 e 2021, indicam
um aumento na adocéo de atividades de consultoria voltadas a gestdo de riscos, integridade e apoio & governanca.
Os autores também alertam para 0s riscos de confusdo entre consultoria e cogestdo, reforcando a importancia de
delimitar com clareza os limites da atuagdo da auditoria, sobretudo frente as atribuic6es de outras unidades, como
a assessoria juridica.

Por outro lado, estudos recentes sugerem a adogdo de uma estrutura de auditoria mais abrangente que incorpore
fatores financeiros, ambientais e sociais, enfatizando a necessidade de transparéncia e comunicacdo eficaz nas
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conclusBes da auditoria (Noch; Sonjaya, 2024). Essas perspectivas reforcam a compreenséo de que a auditoria
moderna deve responder a contextos sociais complexos, sendo adaptada a realidade institucional em que se insere.

A ISSAI 3100 e, principalmente, a ISSAI 3200 reforgam a importancia de que auditorias em politicas publicas
considerem o contexto social, 0s riscos associados e a relevancia dos temas auditados. Ambas destacam a
necessidade de adaptacdo dos métodos de auditoria para capturar a complexidade de intervengdes governamentais
e seus impactos. Esse direcionamento normativo sustenta a adocdo de abordagens analiticas mais sensiveis —
como a perspectiva interseccional — em politicas voltadas & equidade, como aquelas direcionadas a prevencéo da
violéncia de género.

3. Procedimentos metodologicos

A investigacdo empirica foi conduzida por meio de grupos focais, técnica qualitativa adequada para explorar
significados, percepcdes e argumentos construidos socialmente entre participantes com experiéncias institucionais
semelhantes. Essa escolha se justifica pela capacidade de estimular a troca de perspectivas em grupos relativamente
homogeéneos, favorecendo a identificacdo de padrdes discursivos compartilhados e variagdes significativas de
posicionamento (Krueger & Casey, 2015; Morgan, 1996). A estrutura dos encontros promoveu escuta ativa e
construcdo colaborativa de sentido, aspectos centrais em pesquisas aplicadas no campo das politicas publicas
(Barbour, 2007).

Foram realizados trés grupos focais, com duragdo aproximada de 1h30 cada. As sessdes seguiram trés etapas:
(i) apresentagdo dos participantes; (ii) exposi¢ao introdutoria sobre o estudo e o conceito de interseccionalidade; e
(iii) debate orientado por cinco a sete perguntas-chave, previamente elaboradas.

A amostra foi composta por 15 servidores da Controladoria-Geral da Unido (CGU), distribuidos conforme o
nivel hierarquico: Gerentes (n=6), Supervisores (n=4) e Executores (n=5). Todos atuavam em diretorias da
Secretaria Federal de Controle (SFC) responsaveis pelo acompanhamento de politicas publicas sociais. O grupo
contou com quatro mulheres (26%), propor¢do proxima a representatividade feminina na SFC (31%).

Quanto ao perfil dos participantes, observou-se idade média de 40,3 anos (mediana de 38), com variagdes entre
grupos: 42,5 anos entre gerentes (GF1) e 38,6 anos entre executores (GF3). O tempo médio de servico publico foi
de 15,3 anos, sendo maior entre supervisores (17,2 anos) e menor entre executores (13,2 anos). Em relagdo a
experiéncia em fungdes de lideranca, a média geral foi de 5,2 anos, com destaque para 0s supervisores (9 anos) e
os executores (1 ano), refletindo o perfil mais recente de ingresso na instituicéo.

A etapa analitica consistiu na codificacdo manual no software ATLAS.ti, orientada pelos principios da anlise
temética de Braun e Clarke (2006) e complementada por procedimentos de Bardin (2011). O processo envolveu
leitura exaustiva, definicdo e refinamento de cddigos, agrupamento em categorias e constru¢do de blocos
teméticos, com o objetivo de evidenciar padrfes discursivos e variagdes relevantes entre 0s grupos.

4. Apresentacao e Discussédo dos Resultados
4.1 Desafios na execucdo de Auditoria em Politicas Publicas: Unidades Executoras

A anélise demonstrou a percepcao dos auditores quanto a um conjunto de desafios associados as unidades
responsaveis pela execucdo das politicas publicas. Tais desafios envolvem aspectos estruturais, institucionais e
contextuais que dificultam tanto a implementacdo das politicas quanto sua avaliacdo pela auditoria interna.

Esses achados sinalizam um ponto critico: a atuacdo da auditoria governamental em contextos de complexidade
social e a fragmentacdo institucional. Como indicam La Barbera et al., (2023), analises que desconsideram
marcadores sociais multiplos tendem a obscurecer desigualdades estruturais, o que fragiliza tanto a formulagéo
quanto o monitoramento de politicas publicas. Este ponto de vista é refor¢ado pelas falas dos participantes, que
sugerem a necessidade de rever os instrumentos e critérios utilizados nas auditorias para lidar com a realidade
multifacetada dos territérios auditados, conforme fala a seguir.

“Os nossos procedimentos, 0s nossos critérios, as questdes de auditoria séo vinculados, a
parametros mais objetivos, a normas especificas e tal, sem ter uma compreensao de que talvez
o resultado daquela intervengdo, ela precisa ser ponderada com outras politicas publicas para
ter uma analise mais fidedigna ao fendmeno. O aspecto do social que esta sendo observado, na
nossa avaliagdo, e ai eu penso que é o desafio, a gente fazer um desenho de uma avaliagao que
possa articular varios conceitos, varias dimensdes de analise, né?” (Gerente 3, GF2)
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O Quadro 1 apresenta os subcodigos que compdem esse bloco, acompanhados de suas respectivas frequéncias
por grupo focal. O mapa de calor aplicado permite visualizar os padrfes de ocorréncia entre os grupos. Observa-
se que os desafios sdo compartilhados entre os trés grupos, embora com variagdes de intensidade, o que reflete a
percepcdo diferenciada conforme o papel ocupado pelos participantes no processo de auditoria (superviséo,
geréncia ou execucdo). A predominancia das mencdes entre os supervisores (GF1, 44%) pode indicar que este
grupo, por ocupar posi¢do intermediaria entre planejamento e execucdo, estd mais exposto as limita¢des praticas
das politicas nos territérios.

Quadro 1 — “Desafios — Unidades Executoras” frequéncia por grupo focal

Cadigo Descricao Analitica

Diferengas regionais ou locais na implementagéo das
politicas impactam a efetividade e a comparabilidade
dos resultados.

Limitacbes na cooperagdo entre 6rgdos federais,
estaduais e locais para a coordenacao e o alcance das
politicas publicas.

Complexidade dos fatores sociais e | Os contextos auditados apresentam mdltiplos fatores
limitagbes praticas nos contextos | sociais interseccionais que desafiam a padronizacéo
auditados metodoldgica e a anélise objetiva.

A auséncia de diagnoésticos atualizados compromete
a definicdo adequada de escopos, critérios e
estratégias de auditoria.

A interseccionalidade ainda ndo estad formalmente
incorporada aos instrumentos e rotinas institucionais
da gestéo e do controle.

Fragilidade institucional dos ¢érgédos | A caréncia de recursos humanos e financeiros limita
executores da politica | a capacidade de implementacdo das politicas e
(Orcamento/Recursos Humanos) dificulta sua avaliacdo.

A abordagem interseccional demanda articulacdo
entre setores e politicas, 0 que nem sempre se
observa na pratica institucional.

Assimetrias na execucdo das politicas
devido as realidades locais

Capacidade de articulacdo entre entes e
instancias responsaveis pela politica

Diagndstico desatualizado ou
insuficiente sobre o objeto auditado

Falta de institucionalizacdo da
interseccionalidade

Transversalidade tematica e
intersetorial das politicas publicas

Totais

Fonte: Elaboracéo propria, com base na codificacdo realizada no software ATLAS.ti.

A recorrente mencdo a falta de diagnoésticos atualizados converge com Noch e Sonjaya (2024), que destacam
a coleta de dados contextualizados como pré-requisito para auditorias responsivas. A caréncia de informacdes
compromete a selecdo do objeto, a definicdo do escopo e a elaboracdo de estratégias adequadas, limitando a
capacidade da auditoria de alinhar seus objetivos as metas organizacionais e prioridades estratégicas. Sem esse
alinhamento, reduz-se o potencial da auditoria de contribuir para decisGes mais efetivas.
Essas limitagGes, muitas vezes estruturais e externas a CGU, refletem a natureza burocratica e compartimentada
da administracdo publica, que dificulta o tratamento de fendmenos multidimensionais (Nogueira & Forte, 2023).
Assim, a auditoria precisa adotar critérios mais flexiveis e adaptados a realidade local, capazes de refletir a
complexidade dos problemas publicos, que sdo heterogéneos e territorialmente diferenciados (Bronzo, 2023;
Marcondes et al., 2018). Como sintetizou um auditor:
“Uma das principais dificuldades é a questdo de defini¢do de critérios (...) as vezes a gente tem
que juntar normativos, pegar referéncias de outras areas e tentar concatenar para montar um
critério.” (Executor 4, GF3)

A transversalidade das politicas publicas, mencionada pelos participantes, reforga a necessidade de articulagdo
intersetorial. Como destaca Bronzo (2023), a intersetorialidade constitui uma estratégia colaborativa voltada a
resolugdo de problemas complexos, por meio da cooperagao e interagao continua entre multiplos atores, permitindo
a troca de recursos e o estabelecimento de objetivos compartilhados.
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A transversalidade das politicas, também mencionada pelos participantes, reforca a necessidade de articulagao
intersetorial. Como destaca Bronzo (2023), a intersetorialidade constitui estratégia colaborativa voltada a resolugédo
de problemas complexos, por meio da cooperagdo entre multiplos atores e do estabelecimento de objetivos
compartilhados. Essa perspectiva é corroborada por Ahmeti e Vladi (2017), que defendem a adaptagdo de
estruturas como a ISO 31000 ao setor publico, dadas a multiplicidade de stakeholders e a complexidade
organizacional. Em &reas sensiveis, como a prevencdo da violéncia de género, tais desafios se tornam ainda mais

evidentes.

4.2 Desafios Internos da CGU na Auditoria de Politicas com Enfoque Interseccional

Outro aspecto identificado refere-se aos desafios enfrentados pela CGU na auditoria de politicas publicas
sociais, conforme apresentado no Quadro 2, os quais sugerem limitacdes institucionais, metodoldgicas e culturais
gue impactam sua atuagdo como 6rgao de controle.

Quadro 2-

“Desafios Internos da CGU” frequéncia por grupo focal

Cadigo

Descrigédo Analitica

Adequacdo metodolégica ao
objetivo e as necessidades da
auditoria

Dificuldade em adaptar técnicas e abordagens tradicionais as
especificidades das auditorias com foco em politicas publicas
sociais.

Auséncia de critérios e métodos
adequados a  abordagem
interseccional

Falta de diretrizes e pardmetros operacionais que orientem de
forma clara como aplicar a abordagem interseccional em
auditorias.

Compreensdo e comunicacéo
publica da atuacdo da auditoria

Desconhecimento por parte de gestores e da sociedade sobre o
papel, os limites e os resultados das auditorias da CGU.

Cultura técnico-formalista
predominante na auditoria

Predominio de uma cultura de auditoria baseada em normas e
procedimentos objetivos.

Fragilidades na priorizagdo,
proatividade e tempestividade
da atuacéo da CGU

Dificuldades na definicdo de prioridades, na atuagdo preventiva
e na interven¢do em momento oportuno por parte da CGU.

Fragmentacdo  tematica e
organizacional da CGU

Estrutura organizacional segmentada que dificulta abordagens
transversais.

Influéncia do contexto politico-
institucional nas politicas e
auditorias

Fatores externos e conjunturais influenciam decisbes sobre o
que auditar, como auditar e com que enfoque.

Insuficiéncia de conhecimento
e preparo técnico da equipe de
auditoria

Lacunas na formag&o e capacitacdo dos auditores sobre temas
sociais complexos e abordagens interseccionais.

Monitoramento e Medigdo de
Impacto/Resultados

Dificuldade em avaliar o impacto real das politicas publicas
devido a auséncia de sistemas de monitoramento eficazes.

Perfil técnico e repertorio dos
auditores da CGU

A formacéo e trajetdria técnica dos auditores influenciam sua
sensibilidade para temas relacionados a desigualdades sociais.

Totais

23

36

19

78

Fonte: Elaboragdo propria, com base na codificacdo realizada no software ATLAS.ti.

Entre os desafios mencionados, destaca-se a cultura técnico-formalista predominante, que pode limitar a
adaptacdo metodoldgica das auditorias em contextos sociais diversos. Essa cultura parece estar fortemente ligada
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a tradicdo de objetividade, normatizagdo e padronizacgao da auditoria publica, como ilustram as contribui¢6es dos
participantes:

“Respeitando a nossa cultura, que é mais formalista, que é mais objetiva. Nao é toda a
instituicdo aqui que tem um lugar de fala. Para isso, talvez algumas pessoas conseguissem ter
uma carga, seja ela intelectual ou de vivéncia para trazer um olhar diferente sobre o tema e
incorporar na auditoria. Ai ndo é o padrdo assim da casa, né?” (Gerente 6, GF2)

“Entdo a gente tem que ficar preso no MOT para dar tudo certo formalmente e a gente acaba
com um, com um trabalho que é praticamente inutil para o gestor.” (Executor 5, GF 3)

Esse achado dialoga diretamente com as reflexdes de Hankivsky e Cormier (2011), que defendem a necessidade
de metodologias responsivas a complexidade social para a efetividade das politicas puablicas. Na auditoria
governamental, isso implica superar resisténcias a métodos qualitativos e ampliar o repertdrio técnico, de modo a
captar nuances que abordagens estritamente normativas ndo alcancam, conforme recomendado pela ISSAI 3200.

Outro ponto recorrente refere-se a auséncia de critérios e métodos adequados a abordagem interseccional, o
gue indica uma lacuna metodoldgica. Essa limitaco esta associada & percep¢do de que os instrumentos atualmente
disponiveis na CGU ndo sdo suficientes para lidar com a complexidade de uma avaliagdo voltada a equidade social,
como destaca a fala a sequir,

“E para que isso realmente tenha um cardter uma contribui¢do técnica para que as politicas
sociais melhorem nesse aspecto, a gente tem que ter desenvolvido cada vez mais critérios
técnicos que envolvam esse aspecto.” (Gerente 4, GF2)

Essa auséncia de critérios tangiveis compromete a capacidade de identificar riscos e impactos diferenciados,
especialmente em politicas voltadas & prevencdo da violéncia de género. La Barbera et al. (2023) identificaram as
dificuldades enfrentadas pelas equipes técnicas em traduzir a interseccionalidade em praticas concretas, apontando
para a necessidade de maior clareza metodoldgica. Para que essa perspectiva seja incorporada de forma sistematica,
€ necessario investir em mudancas institucionais e capacitagdo das equipes, como propde Manuel (2006).

Por sua vez, a fragmentacdo tematica e organizacional da CGU foi mencionada dez vezes como um obstaculo
a abordagem interseccional, e aparece com forga na seguinte contribuicéo:

“No dmbito da CGU, eu acho que ela tem que estar também muito relacionada a
transversalidade dos temas, sabe? Eu acho que a gente ndo consegue pensar numa perspectiva
interseccional enquanto trabalharmos em caixinhas estanques, sabe?” (Supervisor 2, GF1)

Esse conjunto de limitagdes reflete 0 que Noch e Sonjaya (2024) identificam como uma tensdo entre os modelos
tradicionais de auditoria, voltados a conformidade normativa, e a crescente demanda por avaliacbes que apoiem
decisdes estratégicas em ambientes sociais dindmicos. Para 0s autores, a auditoria publica deve evoluir para um
papel mais propositivo e integrado as necessidades dos gestores de politicas, 0 que requer estruturas menos
compartimentalizadas e maior articulacdo intersetorial.

Por fim, aspectos relacionados a comunicacéo publica da atuagcdo da CGU, a tempestividade das acGes e ao
perfil técnico dos auditores foram citados como fatores que afetam a efetividade das auditorias em politicas
publicas sociais, como ilustra a fala abaixo.

“Até recente, o pessoal nos procurou, mas assim para coisa de assessoramento em um contrato,
na area meio, né? Mas eu acho que por causa da prépria fama da CGU, o pessoal associa muito
com isso. [...], Mas eu tenho a oportunidade de trabalhar na area mais finalistica, de dar algum
tipo de apoio. Depende de uma aproximagdo maior da CGU mostrar o que é esse peixe, né?”’
(Supervisor 4, GF1)

Essa questdo também se relaciona a fungdo orientadora da auditoria, que, segundo o Manual de Orientacdes
Técnicas da CGU (Brasil, 2017b), ndo se limita a deteccdo de falhas, mas inclui fungdes de aconselhamento e
disseminacdo de boas praticas. Quando a atuacdo da auditoria ndo é bem compreendida por gestores e pela
sociedade, perde-se a oportunidade de promover um didlogo qualificado sobre os limites e as potencialidades da
funcéo de controle.

Os achados indicam que o avanco da CGU na incorporagdo da perspectiva interseccional demanda, além da
elaboracdo de referenciais técnicos, a revisao de aspectos organizacionais, culturais e estratégicos que condicionam
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o planejamento e a execucdo das auditorias. A predominancia das contribui¢des de gerentes (GF2, 46%) refor¢a o
papel central dessa instancia hierarquica na identificacdo de entraves internos.

4. 3 Aplicabilidade e Escopo da Abordagem Interseccional em Auditorias

Este item aborda as percepcdes dos participantes quanto a incorporagéo da interseccionalidade nas auditorias,
seja como eixo estruturante ou como dimensdo complementar de aprofundamento analitico (Quadro 3).

Quadro 3 — “Aplicabilidade e Escopo” frequéncia por grupo focal

Cadigo Descricao Analitica 6l ol o E
Avaliacdo de Impacto e | Explora o potencial da abordagem interseccional para mensurar 3
Efetividade impactos reais e desigualdades estruturais nas politicas publicas.

Identificacdo de Publicos e | Aponta a importancia de mapear recortes sociais € assimetrias de 5
Discrepancias acesso ou resultado para direcionar a atuacdo da auditoria.
. . Refere-se a possibilidade da abordagem interseccional ser

Interseccionalidade como - . :

o central e estruturante na auditoria, orientando diretamente seus 5
foco principal P

objetivos e escopo.

Tratamento da|Indica a aplicagdo da interseccionalidade de forma
interseccionalidade como | complementar ou opcional, como um aprofundamento possivel, 7
tema acessorio mas ndo estruturante no planejamento da auditoria.
Viabilidade da aplicacdo | Reflete percepcdes sobre as condigBes institucionais,
pratica da abordagem | operacionais e metodologicas para aplicar efetivamente a 2
interseccional abordagem interseccional no processo auditivo.

Totais 22

Fonte: Elaboracdo propria, com base na codificacdo realizada no software ATLAS.ti.

Entre os aspectos mais destacados esta a “identificagdo de publicos e discrepancias”, entendida como
contribuicdo concreta da abordagem interseccional, pois permite mapear grupos em diferentes condi¢Bes de
vulnerabilidade e ampliar a contextualizacdo das auditorias. Essa compreensdo converge com Crenshaw (1991),
ao demonstrar como sistemas de opressao interagem e produzem experiéncias singulares de marginalizagdo,
frequentemente invisibilizadas por anélises unidimensionais. No campo da auditoria publica, isso exige critérios e
metodologias capazes de captar tais intersecgdes, em linha com Hankivsky e Cormier (2011), que defendem
abordagens analiticas sensiveis a complexidade social.

Quanto ao escopo, emergiu ambivaléncia: em cinco falas, a interseccionalidade foi defendida como foco

principal; em sete, como elemento acessorio, incorporado de forma situacional. Essa divergéncia aparece nos
depoimentos: um supervisor apontou viabilidade sobretudo no uso complementar, ao mapear publicos e
discrepéancias; outro participante ressaltou a utilidade de adota-la como eixo estruturante, favorecendo articulacéo
interna e empatia institucional.
“Eu vejo viavel. A segunda opg¢do, sempre [Complementar]. A primeira op¢do [Estruturante]
eu vejo um pouco mais complicado, porque dai a gente teria que estar dentro de um contexto
também, [...] teria que estar dentro do planejamento [...] eu n&o vejo problema nenhum em
qualquer auditoria da nossa area de colocar uma questdo de auditoria relacionada ao tema,
buscar entender como é. Identificar quais séo os publicos que sdo alvos, né? E como eles sdo
afetados pelo programa, pela politica, talvez até fazer uma identificacdo clara das
discrepdncias.” (Supervisor 3, GF 1)

“Acho que dda para fazer os dois [Estruturante e Complementar]. [...] J& partindo da
interseccionalidade [Estruturante], e ai facilitaria muitas vezes que as coordenacfes [da CGU]
entendessem o papel entre elas. Mais ainda, entender os desafios desse trabalho nas nossas
coordenacdes traz empatia até com os préprios 6rgéos, a gente acaba entendendo, como para
eles ¢ dificil, ndo ¢?” (Executor 1, GF 3)
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Manuel (2006) alerta que, sem apoio institucional e metodoldgico, a interseccionalidade corre o risco de
permanecer no plano retorico. Sua efetividade depende da tradugdo em critérios, instrumentos de diagndstico e
praticas de monitoramento capazes de orientar politicas equitativas.

Assim, os posicionamentos indicam uma tenséo entre reconhecimento da importancia da abordagem e as
duvidas sobre sua aplicacdo pratica, indicando a necessidade de diretrizes claras e capacitacdo para integra-la de
forma consistente ao ciclo das auditorias. Destaca-se ainda o protagonismo dos supervisores (cerca de 60% das
menc0es), possivelmente em fungéo de sua posicdo intermediéria na cadeia decisoria, que lhes confere uma visao

simultaneamente estratégica e operacional sobre a aplicabilidade da interseccionalidade.

4.4 Sugestdes para Integrar a Interseccionalidade ao Processo de Auditoria

Este bloco reline proposi¢des praticas dos participantes sobre a incorporacdo da perspectiva interseccional no
planejamento e execucdo das auditorias da CGU,conforme sistematizado no Quadro 4.

Quadro 4 — “Sugestdes para integracio” frequéncia por grupo focal

forma incremental

ao longo do tempo.

odi ica liti Pl el s
Caodigo Descricdo Analitica G G o 5
Abordagem do tema de Sugere que a integracéo da interseccionalidade nas audl'torlas
ocorra de forma gradual, com avangos progressivos e ajustes 2 0] 1 3

Avrticulacdo interna e uso da
estrutura  matricial para
temas transversais

Destaca a necessidade de fortalecer a cooperagéo entre areas
da CGU e aproveitar a estrutura matricial para lidar com
temas intersetoriais, como a interseccionalidade.

Consideracdo na Fase de
Planejamento

Sugere que a interseccionalidade seja incorporada desde o
planejamento da auditoria, orientando definicdo de escopo,
critérios e técnicas.

Disponibilidade de
materiais de orientagéo

Enfatiza a importancia de instrumentos padronizados para
apoiar a aplicacdo da abordagem interseccional.

Necessidade de capacitacdo
dos auditores

Ressalta a importancia de acdes formativas voltadas a temas
sociais, metodologias qualitativas e enfoque interseccional,
ampliando o repertério técnico das equipes.

flexiveis

Necessidade de diretriz | Aponta a importancia de que a adogdo da perspectiva
estratégica institucional | interseccional seja orientada pela alta gestdo da CGU, com
(“top-down”) respaldo formal e priorizaco institucional.

. ~ Defende que as diretrizes para uso da interseccionalidade ndo
Orientacbes amplas e

sejam engessadas, permitindo adaptagdes conforme o0s
contextos auditivos e a complexidade dos objetos analisados.

Orientac0es especificas

Complementa as orientacdes gerais com instrucdes objetivas
sobre quando, como e com que profundidade aplicar a
abordagem interseccional em auditorias.

Aponta a relevancia de incorporar métodos qualitativos, como

S QUENHnES o entrevistas, grupos focais e observagéo direta, sobretudo em 4 1| 2 7
Trabalho de Campo L
contextos sociais complexos.
Utilizar na analise | Sugere que a abordagem interseccional seja aplicada desde o
- . e e . - 1 1 1 3
preliminar do objeto inicio, durante a analise inicial do objeto a ser auditado.
Totais 18 21| 21 60

Fonte: Elaboracédo propria, com base na codificacdo realizada no software ATLAS.ti.

Entre os pontos mais recorrentes, destaca-se a demanda por materiais de orientacdo e guias praticos que
oferecam referéncias claras para aplicacdo da interseccionalidade no ciclo da auditoria. Essa necessidade envolve
tanto diretrizes amplas e flexiveis, capazes de dialogar com diferentes contextos, quanto orientacGes especificas



Encontro Brasileiro de Administragao Plblica
Xlll EBAP, Junho de 2026, Brasilia-DF, Brasil

ARTIGO

sobre quando e como utilizar a abordagem. Como destacou um participante, ferramentas simples — como listas
de perguntas — poderiam apoiar os auditores sem exigir dominio prévio do conceito:
“O que veio na minha cabega seria alguma forma de facilitar para que o auditor ndo tenha que
explorar necessariamente o termo em si. Ah, entdo todo mundo vai ter que estudar o que é
interseccionalidade? Mas perguntas, talvez uma lista de perguntas que leve o auditor a chegar
nisso por si so.” (Executor 1, GF3)

Conforme Collins (1993), a interseccionalidade deve ser entendida como processo continuo de mapeamento
de desigualdades, o que reforca a ideia de adocéo incremental, com avangos progressivos conforme equipes se
familiarizam com a abordagem. Essa distancia entre expectativa normativa e realidade pratica foi sintetizada na
seguinte fala:

“Quando vocé chega no municipio, por exemplo, a LRF. Eles estdo preocupados com coisas
mais pragmaticas assim. Ter que mirar a interseccionalidade, é um alvo que esta muito distante
da realidade deles ainda, na minha visdo. ” (Executor 1, GF3)

Os participantes também ressaltaram a necessidade de incorporar a interseccionalidade j4 na fase de
planejamento, influenciando a defini¢do de escopo, critérios e estratégias metodoldgicas, além de ser considerada
na analise preliminar do objeto auditado. Outras sugestdes enfatizaram o fortalecimento da articulagdo interna da
CGU, o aproveitamento da estrutura matricial para lidar com temas transversais e a capacitacdo de auditores em
metodologias qualitativas e temas sociais.

De modo geral, o conjunto de propostas revela entendimento compartilnado sobre requisitos técnicos e
institucionais necessarios para a adogdo sustentavel da abordagem. A distribuicdo equilibrada das contribuicGes
entre os trés grupos (GF1 = 30%, GF2 = 35%, GF3 = 35%) refor¢ca que o consenso atravessa diferentes niveis
hierdrquicos, legitimando a interseccionalidade como diretriz transversal de controle.

5. Consideracdes finais

Este estudo demonstrou que a incorporacdo da perspectiva interseccional nas auditorias conduzidas pela CGU
demanda ndo apenas o reconhecimento da complexidade social dos contextos auditados, mas também
transformagdes institucionais, metodoldgicas e na estrutura de controle interno governamental. A analise
qualitativa dos grupos focais identificou um conjunto de desafios, e de propostas concretas, sinalizando que h4,
entre os auditores que participaram dos grupos focais, uma percepcdo da importancia de se avaliar politicas
publicas com foco em equidade.

Os achados demonstram que a auséncia de critérios técnicos claros, de capacitacdo especializada e de diretrizes
institucionais limita a adocdo da interseccionalidade no ciclo das auditorias. Ao mesmo tempo, destaca-se um
potencial de inovacdo no campo do controle, especialmente quando se considera a auditoria ndo apenas como
instrumento de conformidade, mas como atividade estratégica capaz de contribuir para o aperfeigoamento de
politicas publicas mais equitativas. Nesse sentido, a perspectiva interseccional pode ampliar a sensibilidade
analitica das auditorias, orientando o planejamento e a execucdo de trabalhos a partir de realidades sociais
multifacetadas e desiguais.

A CGU, ao reconhecer a interseccionalidade como diretriz transversal, pode assumir papel de protagonismo
no fortalecimento da governanca democratica e no enfrentamento de desigualdades estruturais. Para tanto, €
necessario avangar na producdo de referenciais técnicos, no fortalecimento de espagos de escuta e articulagdo
interna, e na flexibilizacdo de abordagens e critérios, em consonancia com os principios da auditoria baseada em
riscos e da contribuicdo para o valor publico.

Este artigo contribui para o campo de politicas publicas ao oferecer evidéncias empiricas sobre a viabilidade e
os limites da integracdo da interseccionalidade em processos de auditoria governamental. Ao fazé-lo, responde a
uma lacuna tedrico-pratica ainda pouco explorada na literatura, reforgando a necessidade de que o controle se
alinhe as demandas de justica social e de responsividade estatal em contextos marcados por desigualdades
complexas.

Dada a natureza exploratoria deste estudo e a complexidade do tema, recomenda-se que futuras pesquisas
aprofundem a analise da interseccionalidade no ambito do controle governamental por meio de estudos
comparativos entre instituicdes de auditoria ou entre diferentes niveis da administragdo publica. Além disso,
investigacBes que envolvam a alta gestdo das entidades fiscalizadoras superiores poderiam esclarecer as
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possibilidades e os limites institucionais para a adogdo da perspectiva interseccional como diretriz estratégica.
Estudos de caso em auditorias especificas, com analise longitudinal de praticas e resultados, também seriam
relevantes para compreender como a interseccionalidade pode ser operacionalizada ao longo do ciclo de auditoria.
Por fim, pesquisas voltadas a avaliagdo do impacto da atuacdo da CGU sobre a equidade nas politicas publicas
auditadas poderiam contribuir para consolidar evidéncias sobre o potencial transformador da abordagem
interseccional no campo do controle.

Limitagdes

Além das restricdes metodoldgicas da modelagem de topicos, o estudo apresenta limitagGes associadas a
conducéo dos grupos focais. A relagdo institucional prévia entre pesquisadores e parte dos participantes pode ter
condicionado a espontaneidade das falas, ainda que a situacéo tenha sido conduzida com transparéncia ética. Soma-
se a isso a auséncia de representantes da alta gestdo da CGU, o que restringe a compreensdo sobre as possibilidades
de institucionalizacdo da interseccionalidade como diretriz estratégica, dependente ndo apenas de avancos
técnicos, mas também de alinhamento organizacional.
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