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RESUMO

Este estudo investigou como o endividamento afeta a saide mental dos policiais militares e bombeiros da Paraiba,
destacando a alta prevaléncia de estresse, ansiedade, irritabilidade e depressdo entre os participantes. A pesquisa
identificou que as principais formas de endividamento incluem o uso de cartdes de crédito, empréstimos
consignados e financiamentos, além de evidenciar o apoio insuficiente das instituigdes no enfrentamento desses
problemas psicologicos. Os fatores mais comuns para o endividamento incluem despesas com filhos, satde e
educagdo, seguidos de baixos saldrios e falta de planejamento financeiro. A maioria dos entrevistados acredita que
a instituicdo ndo oferece suporte adequado para lidar com os impactos psicologicos, o que revela uma lacuna nas
politicas de bem-estar. Como solugdes, a pesquisa sugere a melhoria salarial, programas de educacdo financeira e
politicas de apoio a satide mental. Tais interven¢des sdo vistas como essenciais para mitigar os efeitos do
endividamento na saide mental dos militares. Este estudo oferece perspectivas valiosas para futuras politicas
publicas e agdes institucionais voltadas ao bem-estar dos militares, destacando a importancia de uma abordagem
mais integrada e de apoio as suas condigdes financeiras e psicologicas.
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ABSTRACT

This study investigated how debt affects the mental health of military police officers and firefighters in Paraiba,
highlighting the high prevalence of stress, anxiety, irritability, and depression among participants. The research
identified that the main forms of indebtedness include credit card use, payroll-deducted loans, and financing, and
also revealed insufficient institutional support in addressing these psychological problems. The most common
factors contributing to debt include expenses related to children, health, and education, followed by low wages and
lack of financial planning. Most respondents believe that the institution does not provide adequate support to deal
with psychological impacts, revealing a gap in well-being policies. As solutions, the study suggests salary
improvements, financial education programs, and mental health support policies. Such interventions are
considered essential to mitigate the effects of debt on the mental health of military personnel. This study offers
valuable insights for future public policies and institutional actions aimed at military well-being, emphasizing the
importance of a more integrated and supportive approach to their financial and psychological conditions.
Keywords: Military police officers and firefighters, debt, mental health.

RESUMEN

Este estudio investigd como el endeudamiento afecta la salud mental de los policias militares y bomberos de
Paraiba, destacando la alta prevalencia de estrés, ansiedad, irritabilidad y depresion entre los participantes. La
investigacion identificé que las principales formas de endeudamiento incluyen el uso de tarjetas de crédito,
préstamos con descuento en némina y financiamientos, ademas de evidenciar el apoyo institucional insuficiente
para enfrentar estos problemas psicologicos. Los factores mas comunes del endeudamiento incluyen gastos con
hijos, salud y educacion, seguidos por salarios bajos y falta de planificacion financiera. La mayoria de los
entrevistados considera que la institucion no ofrece un apoyo adecuado para enfrentar los impactos psicologicos,
lo que revela una brecha en las politicas de bienestar. Como soluciones, el estudio sugiere mejoras salariales,
programas de educacion financiera y politicas de apoyo a la salud mental. Dichas intervenciones se consideran
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esenciales para mitigar los efectos del endeudamiento en la salud mental del personal militar. Este estudio ofrece
perspectivas valiosas para futuras politicas publicas y acciones institucionales orientadas al bienestar del personal
militar, destacando la importancia de un enfoque mas integrado y de apoyo a sus condiciones financieras y
psicoldgicas.

Palabras clave: Policias y bomberos militares, endeudamiento, salud mental.

1. Introducio:

O endividamento de grande parcela dos brasileiros tem sido abordado por um crescente niimero de pesquisas
nos ultimos anos. De acordo com a ultima Pesquisa de Desenvolvimento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC)
realizada em mar¢o de 2024, mais de 70% das familias brasileiras estdo em situagdo de endividamento e
inadimpléncia (CNC, 2024). Estar endividado em si ndo necessariamente configura uma situag@o de preocupagio,
visto que muitas das despesas sdo produtos da necessidade de consumo, seja pessoal ou familiar. Entretanto, a
medida que o tamanho das dividas ultrapassa a capacidade que os individuos podem pagar isto tende a
comprometer a estabilidade financeira e as condigdes minimas de sobrevivéncia, refletindo tanto na vida pessoal
como profissional.

Dentre os servidores publicos, os militares sd3o um dos grupos com um alto niimero de endividados (Gomes;
Thiesen, 2022), o que pode ser relacionado ao aumento do consumo impulsionado pela ampla oferta de crédito e
facilidades oferecidas por bancos e institui¢des financeiras para este publico. Apesar disso, o endividamento e a
inadimpléncia, isto ¢, o ndo pagamento das dividas, envolvem uma combinacdo de diferentes fatores, incluindo
baixos salarios, falta de planejamento financeiro, uso descontrolado de opgdes de crédito, juros abusivos e gastos
nao previstos.

A satde mental de policiais militares tem sido alvo de debates e pesquisas nos ultimos anos, tanto no meio
académico como dentro das proprias instituicdes militares (Dias; Andrade; Martins, 2021). Isto porque um
consideravel aumento no desenvolvimento de transtornos psicologicos como ansiedade, depressao e inclusive casos
de suicidios, tem ocorrido na classe policial (Silva, & Vieira, 2008). Tais problemas apresentam uma relagéo com
o estresse ocupacional ao qual a maioria dos policiais estdo submetidos, em especial aqueles que atuam nas ruas
sob situagdes de violéncia extrema e risco de vida. Além disso, fatores de ordem pessoal e comportamental,
incluindo problemas conjugais, dependéncia quimica e inclusive o endividamento excessivo também tém se
revelado como potenciais indicadores de atengdo quanto a satde desses profissionais.

Do ponto de vista social e institucional, o bem-estar financeiro e mental dos policiais militares, assim como de
outros servidores publicos, pode refletir diretamente no desempenho e qualidade dos servigos prestados a populagio
e nas proprias relagdes pessoais e profissionais. O estresse e sofrimento mental por vezes associados as situagdes
de superendividamento, em combinagdo com outros fatores, podem contribuir consideravelmente para falta de
concentragdo nas tarefas, mudangas comportamentais, aumento de tensdes e discussdes familiares e no trabalho, e
em alguns casos, o comprometimento da integridade profissional, como as praticas de corrupgdo. O adoecimento
fisico e mental entre os policiais também implica num aumento na quantidade de licengas para tratamento de satde
e afastamento dos profissionais, comprometendo, portanto, o funcionamento das instituicdes e efetividade
das agdes policiais (Fechini; Vasconcelos, 2024). Iniciativas voltadas para promogdo da educagdo financeira entre
os militares, tém sido propostas para combate ao endividamento (p. ex., Barbosa, 2022). Apesar disso, pouco ainda
tem sido discutido sobre os impactos que o desequilibrio financeiro pode ter sobre a saude mental destes
profissionais.

Partindo do exposto, o presente estudo tem como problematica central a seguinte questdo: De quais formas o
endividamento tem repercutido na saide mental dos policiais militares? Portanto, o objetivo geral desse trabalho
foi analisar as repercussdoes do endividamento na satide mental de policiais militares na Paraiba. De forma
especifica, buscou-se compreender as principais causas do endividamento entre policiais militares na Paraiba;
conhecer as formas de endividamento entre eles e identificar a percep¢do desses policiais sobre os impactos do
endividamento na saude mental.

A partir deste contexto, compreender as causas do desequilibrio financeiro e seus reflexos nas condigdes
psicoldgica e emocional dos policiais militares constitui uma tematica relevante. Espera-se que os dados levantados
a partir da presente pesquisa possam contribuir para a valorizagdo profissional e promogao da educagéo ¢ saude
desta classe que atua diuturnamente na ponta da seguranga publica.
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2. Referencial tedrico
2.1 Conceitos e principais causas do endividamento

Embora ndo seja um fendmeno novo, o endividamento tem se tornado uma condi¢do mais frequente no
cotidiano dos brasileiros (Cordeiro et al., 2018). Ha quase uma década, estudos ja apontavam o aumento dos niveis
de endividamento das familias brasileiras (Bortoluzzi et al., 2015) e dados de 2024 confirmam a continuidade desta
tendéncia, com mais 70% das familias, principalmente de baixa renda, com até trés salarios-minimos, estando em
situag@o de endividamento e inadimpléncia (CNC, 2024).

Estar endividado, em termos gerais, pode ser entendido como a condigdo em que um individuo possui dividas
aserem pagas (Carvalho; Souza; Fuentes, 2017). Possuir débitos ndo necessariamente configura um problema, visto
que os gastos originados com alimentagdo, saide, moradia, educagdo, entre outros, sdo uma necessidade basica
e cotidiana de todo cidaddo. Entretanto, a falta de educagdo financeira ao comprar e assumir dividas a curto e
longo prazo pode vir a ser uma armadilha para o superendividamento (Gomes; Thiesen, 2022). De acordo com o
Banco Central do Brasil, possuir diferentes modalidades de divida e financiamentos, ficar impossibilitado de
cumprir com o pagamento de contas e despesas essenciais e ter mais de 50% da renda comprometida com o
pagamento de dividas sdo os principais indicadores de atengdo para uma situacdo de superendividamento (BCB,
2024).

Além de fatores comportamentais e sociais, como consumo excessivo, baixos salarios e aumento do
desemprego, influenciarem no equilibrio financeiro da popula¢do em geral, o acesso facilitado ao crédito tem sido
apontado como um dos fatores que tem contribuido para o aumento do endividamento (Soares; Cavalhero; Trevisan,
2017). De fato, pesquisas recentes mostram que cartdes de crédito, empréstimos pessoais, consignados,
financiamento imobilirio e de automoveis, representam mais de 86% do volume de dividas da maior parte dos
brasileiros (CNC, 2024).

2.2 Situacio de endividamento entre policiais e bombeiros militares

Os servidores publicos, em especial os militares, constituem um dos grupos aos quais bancos e institui¢cdes
financeiras mais oferecem facilidades de crédito, e que consequentemente representam uma parte consideravel da
populagdo sujeita ao endividamento (Cavalcante, 2017; Alves, 2018; Pereira; Souza Janior, 2021). Em geral, estes
apresentam uma renda relativamente mais elevada e estavel comparado a populagdo em geral, o que ¢ visto pelos
agentes financeiros como um menor risco de inadimpléncia, e isso lhes garante opgdes de crédito com menor taxa
de juros e maior prazo para pagamento (Gongalves, 2021).

Dentre a classe militares, os policiais destacam-se pela grande propor¢do de endividados, sendo esta uma
situac@o observada entre os efetivos de varios estados do pais, especialmente entre os postos de praga (Alves, 2018;
Lopes, 2019; Nunes, 2021; Farias, 2022; Gomes; Thiesen, 2022). Por exemplo, ao investigar o nimero de
endividados e inadimplentes entre policiais militares de Santa Catarina, Gomes e Thiesen (2022) verificaram que,
em dezembro de 2019, cerca de 11.379 policiais possuiam empréstimo consignado em folha, o que representava a
época mais de 58% do efetivo da PMSC. Farias (2022) também investigou a situagdo financeira entre policiais do
Rio Grande do Norte, tendo 78% dos policiais entrevistados afirmado que possuiam dividas altas, estas oriundas
principalmente de empréstimos para investimento na compra de automoveis e/ou moradia propria.

Ledo e Martins (2016) apontam que a situacao de endividamento e inadimpléncia que atingem muitos servidores
publicos, e aqui destacam-se os policiais militares, esta relacionada ao pouco conhecimento financeiro. De fato,
diferentes estudos tém sugerido que a falta de um planejamento ¢ um indicador de endividamento e que apesar de
muitos policiais possuirem um nivel educacional mais elevado (p. ex., formagdo superior, pos-graduagio), o
comportamento consumista desenfreado e a falta de habito de poupar dinheiro tendem a comprometer as financgas
pessoais (Lopes, 2019; Nunes, 2021; Gomes; Thiesen, 2022).

A administragdo inadequada das contas ¢ um dos fatores que afetam ndo apenas a economia doméstica, mas
também qualidade de vida e bem-estar mental das pessoas, inclusive dos policias militares (Alves; Carvalho, 2020;
Lopes, 2019; Barbosa, 2022). Tendo em vista que situagdes de desequilibrio financeiro podem contribuir para
aumento transtornos psicologicos e emocionais entre os policiais (Dentrea, 2000; Jesus, 2023), varias instituicdes
tém buscado ampliar a discussdo sobre a importancia da educacdo financeira como parte das politicas de
valorizagdo dos policiais militares (Lopes, 2019; Gomes; Thiesen, 2022).
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2.3 Satide mental na profissdo do policial e bombeiro militar

A saude mental de policiais militares tem sido alvo de debates e pesquisas nos ultimos anos, tanto no meio
académico como dentro das proprias instituicdes militares (Dias; Andrade 2021; Martins, 2021). Isto porque
cotidianamente os policiais militares, especialmente os que atuam diretamente nas ruas, sdo expostos a situagoes
estressantes, desafiadoras e perigosas. A vivéncia de momentos dificeis, pressdo e responsabilidade, somadas a
longos periodos de trabalho e inclusive problemas nas relacdes interpessoais dentro e/ou fora da corporagio estao
entre os principais estressores da ocupagdo policial, sendo negativamente associados ao bem- estar psicologico e
emocional desses individuos (Marinho, et al., 2018).

Ferreira e Dutra (2017), avaliaram a capacidade de trabalho e a autopercepgao da saude mental da PM em Minas
Gerais, dos quais 29% avaliaram a sua satide mental como ruim ou muito ruim. Santos e colaboradores (2021)
observam que a falta de perspectiva de crescimento da carreira e longas jornadas de trabalho, sdo as principais fontes
de estresse ocupacional em estudo realizado com a PM do Parana. De fato, em virtude destes fatores, o numero de
policiais que sofrem de ansiedade, estresse, depressdo, sindrome de Burnout tem aumentado consideravelmente
nos ultimos anos (Dentrea; Pereira; Madruga; Kawahala, 2020; Dias; Andrade, 2021), ¢ sendo também
acompanhado pelo aumento na quantidade de licengas para tratamento de saude e afastamento dos profissionais
(Fechini; Vasconcelos, 2024). Lima, Blank e Menegon (2015), por exemplo, verificaram a prevaléncia de 24% da
PM de Santa Catarina entrevistada, com Transtornos Mental e Comportamental (TMC).

Em casos mais extremos, estas questdes de problemas mentais estdo relacionadas a casos de suicidios entre
policiais (Pereira; Madruga; Kawahala, 2020; Martins, 2021). Por exemplo, Pereira, Madruga e Kawahala (2020)
investigaram os casos de suicidios entre PMs de Santa Catarina e observaram que fatores como problemas
conjugais, insatisfacdo com o trabalho, depressdo, problemas de sono, nivel de sociabilidade e confianga propria
foram relacionados a intencdo suicida entre os policiais. Além disso, em todos os casos investigados, os policiais
tinham parte do seu salario comprometido com empréstimos e dividas financeiras, sendo este um fator de alerta e
que pode contribuir com o aumento o nivel de estresse, sobrecarga mental e desesperanca.

Quando relacionado a saude mental com assuntos financeiros ¢ visto que o endividamento por exemplo, ¢ um
fator que contribui para o aumento do estresse das pessoas, sobretudo os policiais militares (Gomes; Thiesen,
2022). Salarios insufientes para cobrir as despesas, a falta de beneficios adequados, o surgimento de despesas
inesperadas seja na vida pessoal, académica ou profissional e situagdes emergenciais que requer de um custo
adicional elevado contribuem para o endividamento (Arrayo; Borges; Lourencdo, 2019; Lopes, 2019).

Por estas razdes que se torna importante discutir a tematica de planejamento financeiro e saide mental, dado suas
implicag¢des na qualidade de vida dos policiais militares (Dias; Andrade, 2021). Conforme Jesus (2023, p.4) “[...]
o0 assunto ainda permanece fora dos planos de disciplina dos cursos de formacao e aperfeicoamento”. Dessa forma
¢ essencial o apoio da institui¢do, realizagdo de palestras (Martins, 2021; Santos, 2021), criagdo de programas
assistenciais, acompanhamento psicolégico (Lima; Blank; Menegon, 2015) e melhorias nas condigdes de trabalho.

3 Metodologia

O presente artigo trata de uma pesquisa de carater descritivo e exploratorio e com abordagem qualitativa, uma
vez que busca explorar a dimensao subjetiva e pessoal dos individuos no contexto de suas experiéncias (Gil, 2008).
A pesquisa foi desenvolvida junto a policiais e bombeiros militares do Estado da Paraiba, ativos e inativos
atendidos pelo Espaco Viver Bem (EVB) da PMPB,

O EVB esta presente nas cidades de Jodo Pessoa, Campina Grande e Patos, oferecendo uma série de servigos.
Em Jodo Pessoa, sdo disponibilizados servicos de Acolhimento Social, Psiquiatria, Psicologia, Psicopedagogia,
Nutri¢ao, Oficinas terapéuticas, Grupos terapéuticos voltados para usudrios de alcool e outras drogas, e
acompanhamento domiciliar e hospitalar de Assisténcia Social e Psicologia aos militares, que se encontrem
impossibilitados de irem até as unidades de atendimentos. Na unidade EVB de Campina Grande, os atendimentos
incluem Nutri¢do, Oficinas terapéuticas ¢ Musicoterapia. Em Patos s@o oferecidos os servigos de Fisioterapia e
Grupos terapéuticos voltados para usudrios de alcool e outras drogas.

O tamanho da populagio estudada foi de 777 PMs e BMs ativos ¢ inativos atendidos nos EVB I, EVB Il ¢ EVB
III. A amostra do estudo foi de 157 (cento e cinquenta e sete) militares, formada através do método ndo
probabilistico pelo principio da saturagdo tedrica, tendo em vista que na pesquisa qualitativa ndo se seguem
critérios estatisticos rigidos como nas pesquisas quantitativas. A selecdo dos participantes foi feita por
conveniéncia.
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A partir da anuéncia da coordenagdo do Espago Viver Bem (EVB) e com o auxilio dos responsaveis pelo setor,
o0 questionario foi enviado aos participantes, por meio de contatos de whatsapp. Para a coleta de dados foi aplicado
um questionario com perguntas fechadas e abertas no formato google forms com 14 questdes de multipla escolha,
além 08 questdes abertas, abrangendo diversos aspectos relacionados ao endividamento e os impactos a satde
mental do militar. A coleta aconteceu de 10 a 14 de marco de 2025 e durante esse periodo foram respondidos
157(cento e cinquenta e sete) questionarios.

Todas as informagdes obtidas nesta pesquisa foram tratadas de forma confidencial e divulgadas apenas dentro
do contexto da pesquisa e em futuras publica¢des cientificas, sem identificacdo dos voluntarios, garantindo-se o
sigilo de sua participagao.

Na apresentacdo do questionario foram apresentadas condigdes da pesquisa, esclarecendo que seria preservado
o anonimato e respeitada a Lei de Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

4 Analise e Discussao dos Resultados
4.1 Perfil do publico estudado

Do total de 157 militares que participaram dessa pesquisa, o sexo masculino teve uma representagao maior
(77,7%) em relagdo ao sexo feminino que representou 21% dos participantes enquanto 0,7% se identificam como
outro e 0,3% preferiu ndo informar. E importante ressaltar que a distribuicio dessa amostra é similar aquela do
quantitativo geral de militares na Paraiba, que tem cerca de 10% do seu efetivo composto por mulheres.

Participaram da pesquisa policiais e bombeiros militares (ativos e inativos), € quem mais aderiu a pesquisa foi o
posto mais alto da Policia Militar/Bombeiro Militar com 26,1%. Os militares da Paraiba sdo formados por
Oficiais: Coronel (posto mais alto), Tenente Coronel, Major, Capitdo, 1° Tenente, 2° Tenente, Pragas: Subtenente,
1° Sargento, 2° Sargento, 3° Sargento, Cabo ¢ Soldado.

Conhecendo o perfil do grupo, passamos agora a conhecer as principais causas do endividamento entre policiais
militares na Paraiba

4.2 Principais causas do endividamento entre policiais militares na Paraiba

O endividamento entre policiais militares ¢ uma realidade crescente, refletindo uma série de fatores estruturais
e pessoais que afetam essa categoria profissional. A Figura 1 ilustra essas causas, oferecendo uma percepgao sobre
os principais fatores que levam os policiais a enfrentarem dificuldades financeiras e a entrarem em um ciclo de
endividamento.

Figura 01:
Causas do endividamento dos Policiais Militares da Paraiba

Quais das opgdes abaixo vocé considera as principais causas do seu endividamento? (Marque

todas que se aplicam)
152 respostas

Despesas familiares (ex: filhos,
saude, educagéo)
Crédito facil (cartao de crédito,
cheque especial)

89 (58,6%)
44 (28,9%)

Compras por impulso 20 (13,2%)

Baixa renda em relagao as

()
despesas 72 (47,4%)

Falta de planejamento financeiro 51 (33,6%)

Problemas de salde (pessoais
ou familiares)

0 20 40 60 80 100

|26 (17.1%)

Nota: Dados da pesquisa (2025)
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A analise dos dados do Figura 01 permite verificar que as despesas familiares com filhos, satde e educagdo é
a que causa maior impacto no endividamento representando 58,6% das respostas, seguida de baixa renda em
relacdo as despesas com 47,4%; falta de planejamento financeiro com 33,6%; crédito com cartdo de crédito e cheque
especial 28,9%; problemas de satide pessoais ou familiares com 17,1% e compras por impulso com 13,2%.
Considerando que a mesma pessoa poderia marcar mais de uma resposta, tem-se o entendimento de que o
endividamento pode ser causado por razdes multifatoriais.

No entanto, a questdo das despesas familiares e a baixa remuneracdo aparecem de maneira mais evidente. Na
Figura a seguir, verificamos a percepcao dos participantes da pesquisa sobre a adequagdo do salario em relagdo as
suas necessidades basicas.

Figura 02:
Adequagdo do salario em relag@o as necessidades basicas

Vocé acredita que o salario da Policia Militar é suficiente para cobrir suas necessidades basicas?
156 respostas

® Sim
@® Nao

@ As vezes

Nota: Dados da pesquisa (2025)

E possivel verificar que dos 156 militares entrevistados, 62,8% responderam que o salario da PM ndo ¢
suficiente para cobrir as necessidades basicas, enquanto 21,2% responderam que ¢ suficiente e 10% referenciam
que as vezes o salario da para cobrir as necessidades basicas. Portanto, esses dados reforcam o entendimento de
que despesas familiares e baixo rendimento sdo dois elementos importantes no processo de endividamento desse
grupo e que precisam ser levado em consideragio nas estratégias de apoio ao combate ao endividamento.

No que diz respeito a facilidade para obtencao de crédito por parte dos participantes dessa pesquisa, a Figura
03 mostra que a grande maioria ndo enfrenta dificuldades.

Figura 03:
Dificuldade para obter crédito em bancos ou financeiras

Vocé ja teve dificuldades em conseguir crédito em bancos ou financeiras?
156 respostas

@® Sim
@ Nao
@ As vezes

Nota: Dados da pesquisa (2025)
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A analise dos dados permite verificar que 59,6% responderam que ndo tiveram dificuldade em conseguir
crédito em bancos ou financeiras, 27,6% responderam que tiveram dificuldades e 12,8% responderam que as vezes
tém dificuldades. Portanto, a maioria consegue facilmente empréstimos, principalmente os consignados, cujas
parcelas sdo deduzidas diretamente do salario do militar, com taxas de juros mais baixas e longos prazos; um
verdadeiro atrativo para quem estd necessitando complementar a renda mensal.

Tendo mapeado as causas do endividamento, passamos a analisar as formas de endividamento mais utilizadas
pelos participantes dessa pesquisa.

4.3 Formas de endividamento entre policiais militares na Paraiba

A pesquisa realizada investigou as principais formas de endividamento entre os participantes, com foco na
variedade de crédito apresentada pelas instituigdes financeiras a categoria. A analise dos dados permite perceber
que o cartdo de crédito seguido do empréstimo consignado aparecem como as principais formas de endividamento
ja utilizadas pelos participantes da pesquisa. Em seguida vem o financiamento de veiculos, parcelamento de
compras, empréstimo pessoal, parcelamento de compras, empréstimos informais e outros. Interessante observar
que os empréstimos informais sdo utilizados por um percentual muito pequeno.

Figura 04:
Formas de endividamento utilizadas pelos PMs na Paraiba

Quais das seguintes formas de endividamento vocé ja utilizou? (Marque todas que se aplicam)
156 respostas

Cartao de crédito 127 (81,4%)

Empréstimo pessoal 65 (41,7%)

Cheque especial 54 (34,6%)

Empréstimo consignado 126 (80,8%)
Financiamento de veiculos ou i... 85 (54,5%)
Empréstimos informais (pesso... 25 (16%)
Parcelamento de compras 72 (46,2%)
QOutros:

0 50 100 150

Fonte: Dados da pesquisa, 2025

De um modo geral, é possivel refletir que o acesso facil ao crédito parece levar o militar ao caminho do
endividamento sem controle, pois ele utiliza diversas formas ao mesmo tempo para conseguir alcangar seus
objetivos pessoais. A seguir, verificaremos as principais fontes de endividamento utilizadas atualmente.
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Figura 05:
Principais fontes de endividamento utilizadas pelos PMs na Paraiba atualmente

Qual a principal fonte de endividamento que vocé utiliza atualmente?
153 respostas

@ Cartéo de crédito
@ Cheque especial
@ Financiamento
@ Outro

Nota: Dados da pesquisa (2025)

A analise dos dados permite verificar que 64,7% dos participantes da pesquisa utilizam o cartdo de crédito como
a principal fonte de endividamento e 19,6% utilizam o financiamento.

Esses niimeros indicam uma preferéncia pelo crédito rotativo e as condigdes flexiveis do cartdo de crédito,
embora o financiamento também represente uma parcela consideravel dos métodos de endividamento geralmente
exige comprovagdo de renda e analise de crédito detalhada além de corresponder a um valor mais alto e um
compromisso a longo prazo.

A seguir, discutiremos os impactos de cada tipo de divida e como elas influenciam as finangas a curto e longo
prazo, com foco na predominancia do cartdo de crédito como a principal fonte de endividamento. A partir disso,
abordaremos a percepg¢do de que o cartdo de crédito representa um risco financeiro mais significativo, comparado
a outras formas de crédito, como financiamentos e empréstimos pessoais.

Figura 06:
Dividas que mais impactam o orgamento dos PMs na Paraiba

Em sua opinido, qual desses tipos de divida tem maior impacto no seu orgamento?
154 respostas

@ Cartzo de crédito
28,6% @ Empréstimos pessoais
@ Cheque especial

@ Financiamento de longo prazo
@ Outros

Nota: Dados da pesquisa (2025)

Conforme a Figura 06, a divida de maior impacto no or¢amento ¢ o cartdo de crédito com 44,8%, seguido do
financiamento de longo prazo com 28,6% e o empréstimo pessoal com 18,8%. Esses dados corroboram o cartdo de
crédito como forma de endividamento mais utilizada pelo grupo e traduzem uma certa consciéncia de que esse
instrumento pode impactar mais o orgamento que os outros tipos de divida.
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Analisando as respostas abertas sobre as formas de dividas que impactam o or¢amento, ¢ possivel identificar
algumas questdes preocupantes, especialmente no que se refere ao empréstimo consignado. Esse tipo de crédito,
que tem como principal caracteristica a retengdo das parcelas diretamente da folha de pagamento, aparece como
uma op¢ao bastante utilizada. Embora seja uma alternativa legal, o empréstimo consignado pode, paradoxalmente,
se tornar uma armadilha para muitas pessoas, uma vez que suas condigdes atraentes podem mascarar os riscos de
endividamento a longo prazo, comprometendo grande parte da renda disponivel. Além disso, o uso do consignado
pode abrir portas para o endividamento excessivo, principalmente quando os consumidores, ja sobrecarregados
por outras dividas, buscam essa linha de crédito como uma solugéo rapida e facil.

Outro dado preocupante ¢ o crescente envolvimento com a agiotagem, especialmente entre aqueles que, diante
da falta de opgoes de crédito legal, acabam buscando alternativas ilegais. Isso indica uma vulnerabilidade no
sistema financeiro e uma falta de acesso a alternativas justas de crédito para uma parcela da populagdo. Quando as
opgdes legais, como o empréstimo consignado, ja ndo sdo mais suficientes ou vidveis, as pessoas acabam
recorrendo a agiotas, que oferecem dinheiro de maneira rapida, mas com juros extremamente altos e praticas
muitas vezes predatorias. Esse ciclo de endividamento pode gerar um impacto financeiro devastador para
os individuos ¢ suas familias, além de agravar a situa¢do de vulnerabilidade econdmica.

4.4. Percepcao dos policiais militares da Paraiba sobre os impactos do endividamento na saiide mental

A partir da identificagdo das principais formas de endividamento utilizadas pelos PMs e BMs o impacto em
seu orgamento, passamos a compreender a percepgdo que eles tém em relagdo ao impacto em sua satide mental.

Figura 07:
Percepcdo sobre o impacto da situacdo financeira na satide mental

Vocé percebe que a situagao financeira impacta sua saide mental de alguma forma?
156 respostas

@ Sim, de forma significativa
@® Sim, de forma moderada
@ Nao

@ Nizo sei

@ Outros

Nota: Dados da pesquisa (2025)

A Figura 07 demonstra a maior parte dos participantes dessa pesquisa percebe que a situagdo financeira impacta
a saude mental de forma significativa (38,5%) ou moderada (48,1%). Apenas 9% afirmam que a situagdo financeira
ndo impacta na saude mental.

A seguir, temos o relato de um participante, que nos permite compreender melhor essa relacdo entre situagao
financeira e satide mental.

Digo de forma moderada, porque ndo afeta o pdo de cada dia. Porém, sinto por ndo
poder dar uma qualidade de vida melhor para minha familia. Mesmo ainda
trabalhando a + de 40 anos de servigo, estando agora na GMR, para poder suprir
algumas demandas e, ainda assim ndo concluir o que penso ser importante e, porque
ndo dizer merecido a exemplo: plano de saude, viagens de férias etc..., ou seja, quem
sou eu? Quem pode controlar minha ansiedade? Sera os homens que nem me
conhecem e, tdo pouco parentes somos? Resolvi descansar no Senhor e viver perto
das pessoas que me amam, sempre com oS pés no chdo, trazendo sempre a memoria
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o que diz I Timoteo " se temos o que comer e vestir, ja é um grande motivo de estarmos
contentes.

Esse relato confirma a influéncia do descontrole financeiro na saide emocional das pessoas, principalmente
por ndo poder ofertar uma qualidade de vida aos familiares. Muitos permanecem nos vinculos de trabalho mesmo
com tempo de servigo para a aposentadoria, mas devido ao impacto financeiro significativo, preferem manter-se
ativos.

Conforme afirmam Gomes e¢ Thiesen (2022) o endividamento ¢ um fator que contribui para o aumento do
estresse das pessoas, sobretudo dos policiais militares. A seguir, mapeamos sintomas de saude mental relacionados
ao endividamento apontados pelos participantes dessa pesquisa.

Figura 08:
Sintomas de satde mental relacionados ao endividamento

Quais dos seguintes sintomas vocé ja experimentou ou percebeu relacionados ao endividamento?

(Marque todas as que se aplicam)
152 respostas

Ansiedade 95 (62,5%)

Depresséao 21 (13,8%)

Estresse 99 (65,1%)
Insénia 65 (42,8%)
Irritacao ou agressividade
Preocupacgao excessiva com di... 74 (48,7%)
Falta de concentragao

Outros 7 (4,6%)

0 20 40 60 80 100

Nota: Dados da pesquisa (2025)

A analise da Figura 08 revela dados preocupantes sobre os impactos psicologicos do endividamento pessoal
entre os militares. Observa-se que 65,1% dos participantes relataram ter experimentado sintomas de estresse,
seguido por 62,5% mencionando ansiedade, 48,7% com preocupagdo excessiva, 44,1% com irritabilidade ou
agressdo, e 42,8% referindo sintomas de falta de concentracao e depressdo. Esses resultados indicam que os efeitos
psicoldogicos do endividamento sdo amplamente sentidos, com muitos militares experimentando multiplos
sintomas simultaneamente 0 que agrava ainda mais a situacdo.

Adicionalmente, ¢ relevante destacar algumas respostas da questdo aberta, que fornecem uma visdo mais
profunda e pessoal sobre os efeitos desse endividamento. Um participante expressou, de forma angustiante, a
davida se "ha cura para essa situacio'', sugerindo uma percepcdo de desespero e a sensagao de que o ciclo de
endividamento pode ser irreversivel.

Outro participante apontou a bebida como um sintoma relacionado ao endividamento, o que evidencia como
o estresse financeiro pode, em alguns casos, levar a comportamentos autodestrutivos ou ao uso de substancias
como forma de lidar com a pressdo. Esses relatos destacam a complexidade do impacto do endividamento, que vai
além do financeiro, afetando diretamente a saude mental ¢ o bem-estar dos individuos."A seguir, mapeamos as
estratégias utilizadas pelos participantes dessa pesquisa para lidar com o estresse provocado pelo endividamento.
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Figura 09:
Estratégias para lidar com o estresse ou ansiedade provocadas pelo endividamento

O que vocé faz para lidar com o estresse ou a ansiedade gerada pelo endividamento? (Marque

todas as alternativas que se aplicam)
155 respostas

Pratico atividade fisica 91 (58,7%)

Busco ajuda com familiares ou

X 29 (18,7%)
amigos

Procuro atendimento psicolégico 22 (14,2%)
Nao faco nada 29 (18,7%)
Busco conselhos financeiros 37 (23,9%)
Outras formas 18 (11,6%)

o 20 40 60 80 100

Nota: Dados da pesquisa (2025)

Os dados da Figura 09 refletem medidas que sdo tomadas pelos militares para lidar com o estresse e a ansiedade
gerada pelo endividamento. A maioria, 58,7% pratica atividade fisica, apenas 23,9% busca conselho financeiro;
18,7% procura ajuda com familiares ou ndo faz nada; 14,2% procura atendimento psicolégico e 11,6% procura
outras formas.

Outras formas citadas pelos militares para lidar com o estresse ou a ansiedade gerada pelo endividamento sdo
variadas. Dentre elas: buscar a Deus através de oracdo; entretenimento com musica, instrumento musical, leitura,
filmes, ir a praia; tentar descontrair com outras atividades; buscam orientagdo financeira; contrair mais
empréstimos, pegar dinheiro com agiotas; fazer extras e bicos.

Tendo compreendido os sintomas oriundos da situagdo de endividamento, bem como as estratégias
desenvolvidas para lidar com ele, apresentamos no Figura a seguir a percep¢ao dos participantes da pesquisa
sobre o suporte oferecido pela corporagdo para lidar com os impactos psicologicos do endividamento.

Figura 10:
Percepcéo sobre o suporte oferecido pela PM para lidar com os impactos psicoldgicos do endividamento

Vocé acha que a Policia Militar oferece suporte suficiente para lidar com os impactos psicolégicos

do endividamento?
157 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao sei

=

Nota: Dados da pesquisa (2025)

A analise da Figura 10 permite verificar que 71,3% relatam que a PM ndo oferece suporte suficiente para lidar
com os impactos psicologicos gerados pelo endividamento; 21,7% ndo souberam informar e 7% afirmaram que a
policia oferece suporte suficiente para lidar com os impactos psicologicos do endividamento.
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Esses resultados evidenciam uma percepgao predominante de que a PM néo esta oferecendo suporte adequado
para lidar com os impactos psicologicos do endividamento. Essa falta de apoio ¢ ressaltada por 71,3% dos
entrevistados, o que indica uma lacuna significativa nas a¢des da corporacdo nesse sentido.

A seguir, na Figura 11, sdo apresentados dados que exploram as possiveis solugdes para minimizar esses
impactos, oferecendo um panorama das medidas sugeridas pelos proprios militares para melhorar o suporte
psicologico dentro da PM.

Figura 11:
Percepcao sobre o suporte oferecido pela PM para lidar com os impactos psicologicos do endividamento

Quais medidas vocé acredita que poderiam ser adotadas pela Policia Militar para minimizar os

impactos do endividamento na saide mental dos po...? (Marque todas as alternativas que se aplicam)
157 respostas

Oferecer programas de

) - . 105 (66,9%)
orientagao financeira;

Melhorar o suporte psicolégico e

()
emocional no trabalho; 68 {5:3%)

Implementar politicas de bem-

— 0,
estar e salide mental; 71 (45:2%)

Melhorar as condi¢des salariais; 135 (86%)
Outra 8 (5,1%)

0 50 100 150

Nota: Dados da pesquisa (2025)

Com base nos dados apresentados, pode-se concluir que os militares entrevistados percebem a melhoria nas
condi¢des salariais como a medida mais eficaz para minimizar os impactos do endividamento na saude mental,
com 86% de apoio. Isso sugere que a seguranca financeira € vista como fundamental para o bem-estar psicologico.
Além disso, 66,9% dos militares acreditam que programas de orientacdo financeira seriam uteis para controlar o
endividamento, indicando a importancia da educacdo financeira na gestdo de dividas. Por outro lado, 45,2% dos
entrevistados veem politicas de bem-estar e satide mental como uma solugdo relevante, mas em menor escala.

Esses dados revelam que, embora a satide mental seja uma preocupagdo, os militares priorizam primeiro a
estabilidade financeira e o acesso a recursos educacionais para lidar com o endividamento, sugerindo que agdes
focadas em aumento salarial e apoio financeiro seriam as mais eficazes para reduzir os impactos negativos na
satide mental da corporagéo.

Nos relatos dos entrevistados a Educac@o Financeira prevalece sob as demais medidas a serem adotada pela
PM para minimizar os impactos do endividamento na satide mental dos militares, bem como os esclarecimentos
sobre os direitos dos policiais militares.

5 Consideracoes finais

O objetivo pretendido nessa pesquisa foi atingido, uma vez que foi possivel identificar como o endividamento
impacta a satide mental dos policiais e bombeiros militares, revelando a alta prevaléncia de sintomas psicologicos,
como estresse, ansiedade, irritabilidade, e depressdo, relacionados ao endividamento. Além disso, a pesquisa
mapeou as formas de endividamento mais comuns, como o uso do cartdo de crédito, empréstimo consignado e
financiamento, além de indicar o apoio insuficiente oferecido pela corporacdo para lidar com esses impactos
psicologicos. A analise também sugeriu possiveis solugdes para melhorar a situagdo, como o aumento salarial e a
educacao financeira.

A percepcao do impacto psicoldgico do endividamento foi significativa na pesquisa, uma vez que militares
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relataram sintomas de estresse, de ansiedade, preocupacdo excessiva e depressao.

Importa ressaltar que as principais causas do endividamento entre policiais e bombeiros militares na Paraiba
estdo associadas a despesas familiares com filhos, saude e¢ educagdo seguidas por baixos salarios, falta de
planejamento financeiro e o uso do crédito, principalmente por meio de cartio de crédito, além disso, a maioria dos
participantes ndo enfrentou dificuldades para obter crédito, o que pode ser uma das razdes para o endividamento
descontrolado.

A pesquisa também apontou que 71,3% dos militares acreditam que a PM ndo oferece suporte suficiente para
lidar com os impactos psicologicos do endividamento, indicando uma lacuna significativa nas politicas de bem-
estar e saude mental dentro da corporacdo. Nesse sentido, em relacdo as solu¢des propostas pelos militares, sdo
apontadas a melhoria das condigdes salariais, sugerida por 86% dos participantes como a medida mais eficaz,
seguida por programas de orientagdo financeira (66,9%) e politicas de bem-estar e satide mental (45,2%) para
minimizar os impactos do endividamento na saide mental.

A pesquisa contribuiu de forma significativa para o entendimento dos impactos do endividamento na satde
mental de policiais e bombeiros militares na Paraiba. A identifica¢do dos fatores que levam ao endividamento e
suas repercussdes psicologicas oferece uma base para futuras intervengdes. Além disso, as sugestdes dos proprios
participantes, como a melhoria das condigdes salariais e a educacdo financeira, fornecem recomendagdes praticas
que podem ser adotadas pela corporagdo para mitigar os efeitos negativos do endividamento.

Embora a pesquisa tenha sido abrangente, algumas limitagdes podem ser observadas. A amostra foi restrita,
abrangendo apenas policiais ¢ bombeiros militares da Paraiba, o que limita a generalizagdo dos resultados para
outras regides ou categorias de servidores publicos. Além disso, a pesquisa careceu de dados qualitativos
profundos. Embora tenha sido utilizada uma abordagem com questdes abertas para coletar relatos dos
participantes, as respostas podem ser subjetivas ¢ ndo representativas da totalidade dos militares, dificultando
uma analise mais aprofundada dos fatores emocionais e sociais envolvidos. Também ha o viés de autorrelato,
uma vez que os dados foram coletados por meio de questionarios, ¢ ha a possibilidade de que os participantes ndo
tenham sido totalmente sinceros sobre sua situacdo financeira ¢ emocional.

Para futuros trabalhos, seria interessante expandir a amostra, incluindo militares de diferentes estados ou
até mesmo comparando policiais e bombeiros militares com outras categorias de servidores publicos, a fim de
observar se as tendéncias de endividamento e seus impactos psicologicos sdo semelhantes. Além disso, seria
importante realizar uma andlise qualitativa mais aprofundada, utilizando entrevistas em profundidade para
entender melhor os fatores emocionais, sociais e culturais que contribuem para o endividamento e seus efeitos na
satide mental. Outra sugestdo seria avaliar o impacto de intervengdes, como programas de orientagdo
financeira, politicas de bem-estar ¢ melhorias salariais, sobre a saude mental dos militares, a fim de medir a
eficacia das solugdes propostas.

REFERENCIAS

Alves, A. C. (2018). Determinante dos gastos e endividamento financeiro: um estudo com os integrantes do 14°
Batalhdo de Policia Militar localizado na cidade de Sousa-PB (Trabalho de conclusdo de curso). Universidade
Federal de Campina Grande.

Alves, M. B. E., & Carvalho, A. B. (2020). Finangas pessoais: Um estudo sobre a relagdo entre o conhecimento
de gestdo financeira e o nivel de endividamento pessoal. Revista Valore, 5, 340-354.

Arroyo, T. R., Borges, M. A., & Lourencéo, L. G. (2019). Satde e qualidade de vida de policiais militares.
Revista Brasileira em Promogdo da Saude, 32.

Barbosa, D. S. (2022). Analise da viabilidade e relevancia da inser¢do da disciplina de educagdo financeira nos
cursos de formacdo da Policia Militar do Estado do Parana. Brazilian Journal of Development, 8(7), 51012—
51024.

Banco Central do Brasil. (2024). Vocé sabe o que é superendividamento? https://cdn-
www.bcb.gov.br/detalhenoticia/72 1/noticia



https://cdn-www.bcb.gov.br/detalhenoticia/721/noticia
https://cdn-www.bcb.gov.br/detalhenoticia/721/noticia

Encontro Brasileiro de Admini
Xl EBAP, Junho de 2026, Br.

ARTIGO

Bortoluzzi, D. A., et al. (2015). Aspectos do endividamento das familias brasileiras no periodo de 2011-2014.
Revista Perspectiva, 39(146), 111-123.

Carvalho, H. A., Sousa, G. P., & Fuentes, V. L. P. (2017). Representagdo social do endividamento individual.
Revista Pensamento Contempordneo em Administracdo, 11(1), 100—115.

Cavalcante, D. H. D. (2017). Andlise do perfil de endividamento de servidores publicos: Um estudo com
servidores técnico-administrativos da UFRN (Trabalho de conclusao de curso). Universidade Federal do Rio
Grande do Norte.

Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo. (2024). Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) — margo de 2024.
https://portaldocomercio.org.br/publicacoes_posts/pesquisa-de-endividamento-em-inadimplencia-do-
consumidor-peic-marco-de-2024/

Cordeiro, N. J. N., Costa, M. G. V., & Silva, M. N. (2018). Educagio financeira no Brasil: Uma perspectiva
panoramica. Ensino de Matemdatica em Debate, 5(1), 69—84.

Drentea, P. (2000). Age, debt, and anxiety. Journal of Health and Social Behavior, 41(4), 437-450.

Dias, C. N., & Andrade, V. L. P. (2021). A relagdo entre a sindrome de burnout e o policial militar brasileiro.
Cadernos de Psicologia, 2(4).

Farias, C. M. (2022). Um estudo sobre educagdo financeira e endividamento de policiais militares do estado do
Rio Grande do Norte (Trabalho de conclusio de curso). Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Fechini, D., & Vasconcelos, D. (2024). Afastamentos de PMs por questdes de saide mental sobem 700% em 5
anos, na PB. G1. https://gl.globo.com/pb/paraiba/noticia/2024/01/3 1/afastamentos-de-pms-por-questoes-de-

saude-mental-sobem-700percent-em-5-anos-na-pb-nao-conseguia-dormir.ghtml

Ferreira, M. O., & Dutra, F. C. M. S. (2017). Avaliaggo dos fatores psicossociais, saide mental e capacidade
para o trabalho em policiais militares de Uberaba/MG. Revista de Psicologia: Saide Mental e Seguranca
Publica, 3(6), 133-151.

Gil, A. C. (2008). Como elaborar projetos de pesquisa (4* ed.). Atlas.

Gomes, L. V., & Thiesen, R. L. (2022). Educac¢ao financeira e sua relagdo com o policial militar de Santa
Catarina. Revista Cientifica da Escola Superior de Policia Militar, 4, 20-45.

Gongalves, G. C. (2021). Endividamento pessoal: Uma andlise a partir da utilizacdo do crédito consignado por
servidores publicos (Dissertagdo de mestrado). Universidade de Brasilia.

Jesus, C. A. (2023). Relato de caso: Os efeitos de palestras no interesse e conhecimento autopercebido sobre
qualidade de vida e educagdo financeira entre policiais militares. RECIMA21 — Revista Cientifica
Multidisciplinar, 4(10), e4104215.

Ledo, A. P. C., Fernandes, R. A. U., & Martins, M. M. (2016). Empréstimos consignados ¢ endividamento
familiar. Oikos: Familia e Sociedade em Debate, 27(2), 152—-174.

Lima, F. P, Blank, V. L. G., & Menegon, F. A. (2015). Prevaléncia de transtorno mental e satide. Psicologia:
Ciéncia e Profissdo, 35, 824-840.

Lopes, M. A. (2019). Endividamento e planejamento financeiro pessoal: Um estudo com policiais militares da
Paraiba (Trabalho de conclusdo de curso). Universidade Federal da Paraiba.


https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2024/01/31/afastamentos-de-pms-por-questoes-de-saude-mental-sobem-700percent-em-5-anos-na-pb-nao-conseguia-dormir.ghtml
https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2024/01/31/afastamentos-de-pms-por-questoes-de-saude-mental-sobem-700percent-em-5-anos-na-pb-nao-conseguia-dormir.ghtml

Encontro Brasil
Xl EBAP, Junh

ARTIGO

Marinho, M. T., Souza, M. B. C. A., Santos, M. M. A, Cruz, M. A. D. A., & Barroso, B. I. L. (2018). Fatores
geradores de estresse em policiais militares: Revisdo sistematica. Revista Familia, Ciclos de Vida e Saide no
Contexto Social, 6, 637-648.

Martins, 1. K. S. (2021). Socorro a preservagdo da vida do policial militar (Trabalho de conclusdo de curso).
Instituto Superior de Ciéncias Policiais.

Nunes, J. C. G. (2021). Educagdo financeira: Comportamento e conhecimento dos policiais militares do Distrito
Federal (Trabalho de conclusdo de curso). Instituto Superior de Ciéncias Policiais.

Pereira, G. K., Madruga, A. B., & Kawahala, E. (2020). Suicidios em uma organizagao policial-militar do sul do
Brasil. Cadernos Sauvde Coletiva, 28, 500-509.

Pereira, R. M., & Souza Junior, C. V. N. (2021). Endividamento ¢ qualidade de vida. Revista de Estudos Sociais,
23(47), 30-50.

Policia Militar da Paraiba. (2018). Espago Viver Bem colabora com a saude fisica e mental de policiais e
familiares. https://www.pm.pb.gov.br/portal/2018/03/12/espaco-viver-bem-da-policia-militar-colabora-com-a-
saude-fisica-e-mental-de-policiais-e-familiares/

Santos, H. B. (2021). 4 saude mental dos policiais militares na transi¢do da ativa para a inatividade (Trabalho
de conclusdo de curso). Instituto Superior de Ciéncias Policiais.

Santos, F. B., et al. (2021). Estresse ocupacional e engajamento no trabalho entre policiais militares. Ciéncia &
Saude Coletiva, 26(12), 5987-5996.

Silva, M. B., & Vieira, S. B. (2008). O processo de trabalho do militar estadual e a satde mental. Saude e
Sociedade, 17(4), 161-170.

Soares, J. R., Cavalhero, A., & Trevisan, R. (2017). O endividamento de servidores publicos estaduais com
empréstimos consignados. In Anais do Congresso Nacional de Gestdo Publica (CONSAD).



