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RESUMO

O artigo analisa a convergéncia entre os Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica (CONSEGs) e a Justica
Restaurativa como politicas estruturantes de Seguranga Cidadd. Com base em referenciais doutrinarios,
normativos e dados do TJIBA e da SSP/BA, além das experiéncias do Pacto pela Vida (PE) e da Policia Interativa
(ES), sustenta que os CONSEGs atuam como instancias de governanga participativa e corresponsabilidade social,
enquanto a Justiga Restaurativa oferece metodologia dialdgica de mediagdo e reconstrugdo de vinculos.
Identificam-se avangos na institucionalizacdo e na expansdo territorial das praticas, apesar da auséncia de
métricas padronizadas de eficiéncia e impacto. Conclui-se que sua integragdo configura modelo humanizado e
sustentavel de gestdo da seguranga publica, apto a fortalecer a confianga institucional e a cultura de paz.

Palavras-chave: Justica Restaurativa; Conselhos Comunitarios de Seguranca; Seguranca Cidada; Governanga
Participativa; Politicas Publicas; Cultura de Paz.

ABSTRACT

This article analyzes the convergence between Community Public Security Councils (CONSEGs) and
Restorative Justice as structuring policies for Citizen Security. Based on doctrinal and normative sources, TIBA
and SSP/BA data, and experiences from the Pacto pela Vida Program (PE) and Interactive Policing (ES), it
argues that CONSEGs function as participatory governance bodies grounded in shared responsibility, while
Restorative Justice provides a dialogical methodology for mediation and rebuilding social bonds. Advances are
observed in institutional consolidation and territorial expansion, despite the absence of standardized efficiency
and social impact metrics. Their integration represents a humanized and sustainable public security model
capable of strengthening institutional trust and promoting a culture of peace.

Keywords: Restorative Justice, Community Public Security Councils; Citizen Security; Participatory
Governance; Public Policy; Culture of Peace.

RESUMEN

El articulo analiza la convergencia entre los Consejos Comunitarios de Seguridad Publica (CONSEGs) y la
Justicia Restaurativa como politicas estructurantes de la Seguridad Ciudadana. Con base en aportes doctrinarios
y normativos, datos del TIBA y de la SSP/BA y experiencias del Pacto por la Vida (PE) y de la Policia
Interactiva (ES), sostiene que los CONSEGs funcionan como instancias de gobernanza participativa y
corresponsabilidad social, mientras que la Justicia Restaurativa ofrece metodologia dialégica de mediacion y
reconstruccion de vinculos. Se identifican avances en institucionalizaciéon y expansion territorial, pese a la
ausencia de métricas estandarizadas de eficiencia e impacto. Su integracion configura un modelo humanizado y
sostenible de gestion de la seguridad publica, capaz de fortalecer la confianza institucional y la cultura de paz.
Palabras clave: Justicia Restaurativa; Consejos Comunitarios de Seguridad; Seguridad Ciudadana; Gobernanza
Participativa; Politicas Publicas; Cultura de Paz.
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1 INTRODUCAO
1.1 Contextualiza¢ao do tema

A motivagdo central deste artigo emerge da vivéncia pratica do autor na gestdo publica da seguranca,
construida ao longo de quase duas décadas dedicadas a articulagdo comunitaria e ao fortalecimento de uma
Policia verdadeiramente Cidadd. Nesse percurso, foram concebidos e implementados projetos inovadores,
articulados a ac¢des interinstitucionais, sempre orientados por um didlogo continuo com diferentes segmentos da
sociedade civil organizada.

A experiéncia acumulada abrangeu distintos niveis de atuacdo: no ambito operacional, como
Comandante de Unidades de Policiamento na capital baiana, foi possivel acompanhar de perto a realidade da
populacdo e construir, em conjunto com ela, solu¢des factiveis e coletivamente partilhadas; no campo tatico e
estratégico, a coordenacdo do Projeto Policia Cidadd no seio da Policia Militar da Bahia, possibilitou a
disseminagdo de praticas de policia de proximidade, integradas a logica da Gestdo Contemporanea pela
Qualidade; por fim, em dimensdo politico-estratégica mais abrangente, na fun¢do de Superintendente de
Preveng@o a Violéncia da Secretaria de Seguranca Publica, coube a responsabilidade pela formulagdo e indugéo
de politicas publicas de maior alcance, voltadas a prevengdo criminal e & promogdo da paz social em todo o
Estado da Bahia.

Em todas essas esferas, uma constante se revelou: a atuagdo dos Conselhos Comunitarios de Seguranga
(CONSEGS), ora em plena mobilizagdo, ora em funcionamento mais discreto, mas sempre constituindo espagos
legitimos mediacdo comunitaria estruturada.

Essa trajetoria profissional do autor, que articula a experiéncia de gestor publico ao atual exercicio da
Advocacia, permite identificar com nitidez a convergéncia entre dois instrumentos fundamentais de pacificagdo
social: os Conselhos Comunitarios de Seguranca (CONSEGs) e a Justica Restaurativa. A aglutinagdo desses dois
instrumentos em prol de um melhor estado de paz na sociedade, ¢ o que buscaremos em analise critica nesse
artigo.

O estudo insere-se no campo das relagdes socioestatais e das construgdes democraticas da agdo publica,
ao analisar instrumentos participativos e governanga colaborativa na seguranca cidada.

1.2 Justificativa e releviancia

Os principios e metodologias da Justica Restaurativa — assentados na escuta ativa, no didlogo, na
reparacdo de danos e na corresponsabilidade — encontram paralelo evidente na dindmica dos Conselhos, que ao
longo de sua existéncia, tém se afirmado como arenas de mediacdo, fortalecimento da confianga e exercicio da
cidadania.

Ja os Conselhos Comunitarios de Seguranca representam um exemplo vivo e eficaz de interatividade
social, com aplicacdo instrumental para um maior ¢ melhor controle comunitario da inseguranga publica, nos
moldes da Resolugdo 34/169 da Assembleia Geral da ONU, bem como com a Agenda 2030 daquele organismo
internacional.

Diante desse contexto, justifica-se o presente estudo, cujo propdsito ndo ¢ esgotar a tematica, mas
suscitar reflexdo académica e fomentar o debate publico sobre a relevancia de aproximar a pratica comunitaria
desenvolvida nos CONSEGs do paradigma restaurativo judicial, de modo a potencializar seus efeitos sociais e
institucionais.

1.3 Objetivos do estudo

O objetivo central deste artigo ¢ analisar o papel dos Conselhos Comunitarios de Seguranga como
instancias restaurativas, tanto no ambito da Seguranga Publica e do relacionamento Estado-sociedade, quanto
como mecanismos indiretos de contribuicdo a melhoria da prestagdo jurisdicional. A partir da experiéncia
empirica do autor, busca-se aprofundar as reflexdes sobre o potencial, os limites ¢ os desafios dos CONSEGs.
Pretende-se, ainda, indicar caminhos que favorecam a consolidacdo de uma cultura de paz alicercada na
participagdo democratica, no dialogo social ¢ na corresponsabilidade coletiva.
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2 METODOLOGIA
2.1 Abordagem qualitativa e exploratéria

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e bibliografico-
documental, orientada a compreensdo dos Conselhos Comunitarios de Seguranga Publica (CONSEGs) como
instancias restaurativas no campo da seguranca publica. A escolha pela pesquisa qualitativa justifica-se por
privilegiar a interpretacdo de significados, praticas sociais e institucionais, em vez da mera quantificacdo de
dados, o que permite examinar dimensdes simbolicas, relacionais e culturais presentes nas experiéncias
comunitarias.

O carater exploratorio decorre da relativa escassez de literatura cientifica consolidada sobre os
CONSEGs, e também sobre a Justiga Restaurativa, mormente quanto a resultados praticos, o que exige a analise
critica de experiéncias institucionais e comunitarias ja registradas, bem como a sistematizacdo de referenciais
teoricos e normativos capazes de subsidiar novas reflexdes.

2.2 Critérios de selecio documental

No plano bibliografico, a analise fundamentou-se em autores que estruturam o debate sobre Justiga
Restaurativa, garantismo penal e participacdo social na seguranga publica. Zehr (2008) fornece a base conceitual
restaurativa; Ferrajoli (2002) sustenta a centralidade dos direitos fundamentais a partir do garantismo; Santos
(2007) contribui com a perspectiva de democratizagao da justiga; Jesus (2014) examina a experiéncia baiana; e
Campos (2023) analisa os Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica no contexto brasileiro. Esse arcabougo
foi articulado a marcos normativos centrais, como a Constituicdo Federal (Brasil, 1988) ¢ a Resolugdo n°
225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2016), consolidando base teodrica e juridico-institucional
coerente com o objeto investigado.

No campo documental, o corpus concentrou-se na Cartilha de orientacdo para formagdo e
implementagdo dos CONSEGs (SSP, 2021), no Manual de entidades sociais (Brasil, 2014) ¢ nas edigdes da
Revista Consenso publicadas pelo Tribunal de Justica da Bahia entre 2017 e 2025 (TJBA, 2017-2025). A revista
foi selecionada por oferecer panorama qualificado da aplicagdo da Justica Restaurativa no Judiciario baiano; a
cartilha da SSP, por sistematizar diretrizes conceituais ¢ operacionais para os CONSEGs; e o manual ministerial,
por apresentar parametros normativos para a organizacao de entidades civis, permitindo examinar a articulagdo
entre conselhos comunitarios, institui¢des estatais e redes territoriais de governanca.

2.3 Técnicas de analise

A analise dos dados foi realizada por meio da técnica de analise de conteudo, nos termos de Bardin
(2011), permitindo identificar categorias centrais — didlogo comunitario, corresponsabilidade, mediacdo de

conflitos, reparagdo simbolica e empoderamento cidaddo — e correlaciona-las aos principios da Justiga
Restaurativa. A aplicag@o sistematica desse método assegurou organizacdo tematica consistente ¢ maior rigor
interpretativo.

Complementarmente, procedeu-se ao cruzamento entre documentos institucionais e bibliografia
especializada, além da utilizagdo do método comparativo de estudos de caso, relacionando experiéncias estaduais
as diretrizes nacionais e internacionais de seguranga cidada. Esse desenho metodolégico possibilitou sistematizar
evidéncias relevantes e sustentar analise critica sobre potencialidades e desafios da articulagdo entre Conselhos
Comunitarios de Seguranga e Justica Restaurativa (Bardin, 2011).

3 FUNDAMENTOS DA JUSTICA RESTAURATIVA
3.1 Origens e consolidacio internacional

A Justiga Restaurativa nao constitui inova¢do ex nihilo do direito penal contemporineo, mas a
reelaboragdo critica de praticas ancestrais de resolugdo de conflitos que antecedem o Estado punitivo
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centralizado. Experiéncias comunitarias restaurativas podem ser identificadas em tradi¢cdes indigenas, africanas e
em sistemas juridicos antigos, nos quais a reparagdo e a recomposi¢do do dano ocupavam papel central (Jesus,
2014). Nessas matrizes, o conflito era concebido como ruptura relacional a ser reconstruida por meio do dialogo
e da participag@o coletiva.

Com a consolidacdo do Estado moderno e a monopolizagdo do jus puniendi, tais praticas foram
gradualmente substituidas por modelo retributivo centrado na coercdo e na verticalidade decisoria. A Justiga
Restaurativa emerge, assim, como movimento critico de ressignificacdo desse paradigma, deslocando o foco do
castigo para a responsabilizagdo ¢ a reparagdo dialogada (Zehr, 2008; Lederach, 2011; Jesus, 2014). A partir da
década de 1970, experiéncias de mediacdo vitima-ofensor foram sistematizadas e incorporadas a politicas
publicas em diversos paises (Zehr, 2002; Aguiar, 2009), culminando no reconhecimento internacional pelos
Principios Bésicos da ONU de 2002 (ONU, 2002). Desse modo, a Justica Restaurativa configura resposta
contemporanea as limitagdes do modelo exclusivamente retributivo, reintroduzindo dimensdes comunitarias e
humanizadoras no campo penal (Jesus, 2014).

3.2 Desenvolvimento da JR no Brasil e sua institucionalizacdo pelo CNJ

Embora experiéncias, quer em tribunais, quer em escolas, com fundamentos normativos ja estivessem
presentes no ordenamento brasileiro desde antes da década de 2010, especialmente com a aplicagdo da Lei n°
9.099/95 ¢ da Resolugdo n° 125/2010 do CNJ, a institucionaliza¢do especifica da Justica Restaurativa como
politica judiciaria nacional consolidou-se com a Resolug@o n°® 225/2016, com o reconhecimento formal deste
instrumento, pelo CNJ, que estabeleceu diretrizes nacionais para sua implementagdo. Desde entdo, a Justiga
Restaurativa deixou de ser um experimento isolado para se integrar a agenda institucional do sistema de justica,
afirmando-se como instrumento democratico ¢ humanizador na gestdo de conflitos, capaz de restituir dignidade
as vitimas, responsabilizar ofensores e reconstruir lagos comunitarios (CNJ, 2016).

Nesse contexto, destaca-se a atuagdo destacada do Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA), que
institucionalizou praticas restaurativas por meio de iniciativas como a Cartilha da Justica Restaurativa (2017) ¢ a
publicagdo da Revista Consenso em seis edi¢des (2017, 2019, 2024 ¢ 2025), documentos que registram avangos
concretos em escolas, comunidades e no sistema penal daquele daquela unidade federativa (TJBA, 2017-2025).

O marco mais significativo nessa trajetoria foi a criagdo do Nucleo de Justica Restaurativa de 2° Grau
do TJBA, instituido pela Resolu¢do n°® 17/2015, concebido como espago estruturado para consolidar novas
formas de compreender e enfrentar os conflitos sociais. O Nucleo conta com instancias internas de gestdo e
difusdo — como o Comité Gestor de 2° Grau, a Comissdo Cientifico-Pedagogica, a Comissdo de Divulgagao e
Propaganda e o Conselho Editorial da Revista Consenso — e mantém relatorios perioddicos (2020/2022, 2022,
2023 e 2024), evidenciando compromisso com a avaliagdo continua ¢ a transparéncia (TJBA, 2017-2025).

o

Seu arcabouc¢o normativo inclui, além da Resolugdo n® 225/2016 do CNJ, as Resolugdes TIBA n
8/2010, n°® 17/2015 e n°® 9/2019, bem como a Portaria n° 1/2021, garantindo estabilidade e institucionalidade ao
modelo (CNJ, 2016).

3.3 Dimensoes sociais e culturais

Mais do que um mecanismo juridico, a Justica Restaurativa representa um paradigma cultural, pois
desloca o foco do castigo para a reparagdo, da imposicdo estatal para o didlogo e a corresponsabilidade. Howard
Zehr, um de seus principais teoricos, defende que a JR propde compreender o crime como ruptura de relagdes, e
ndo apenas como violacdo da lei — perspectiva que tem profundo impacto em sociedades marcadas por
desigualdade e violéncia, como a brasileira (Zehr, 2008).

Nessa direg@o, a proposta dialoga com a critica epistemoldgica de Boaventura de Sousa Santos (2007),
para quem a “ecologia dos saberes” ¢ fundamental ao fortalecimento de modelos juridicos inclusivos, dialogicos
e centrados na dignidade humana (Santos, 2007).

A experiéncia baiana reforca essa dimensdo cultural, ao integrar saberes doutrinarios como o garantismo
penal de Luigi Ferrajoli (2002), o paradigma restaurativo de Howard Zehr (2002) e a critica pos-positivista de
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Boaventura de Sousa Santos (2007). Essa articulag@o tedrico-pratica evidencia que a Justica Restaurativa ndo
apenas oferece alternativas ao sistema penal tradicional, mas inaugura um processo pedagdgico de reconstrugao
das relagdes interpessoais e comunitarias, consolidando-se como instrumento de transformagéo social, inclusivo
¢ humanizador (Ferrajoli, 2002; Santos, 2007; Zehr, 2008).

4 CONSELHOS COMUNITARIOS DE SEGURANCA PUBLICA (CONSEGS)
4.1 Conceito, origens e fundamentos legais

Os Conselhos Comunitarios de Seguranca (CONSEGs) constituem instdncias de participa¢do social
criadas no Brasil a partir da década de 1980, inicialmente no Estado de Sdo Paulo, como resposta a necessidade
de aproximar a populagdo das instituigdes policiais. Sdo organismos de carater consultivo e colaborativo, nos
quais cidaddos, entidades da sociedade civil e autoridades publicas se reinem periodicamente para discutir
problemas locais relacionados a seguranga, propor solugdes conjuntas e fortalecer a integragdo comunitaria com
as forcas de seguranga. A relevancia dos CONSEGs reside precisamente na sua capacidade de democratizar a
gestdo da seguranca publica, transformando-a em um bem comum construido pela corresponsabilidade entre
Estado e sociedade. Ao promover o didlogo permanente, a cooperagdo e a busca de estratégias preventivas, os
CONSEGs se consolidam como instrumentos eficazes de cidadania ativa, de fortalecimento da confianca social
nas institui¢des e de incremento da paz publica.

Ainda quanto aos CONSEG, conforme destaca Campos (2023) ao analisar a génese dessas entidades, a
seguranca publica ndo pode ser concebida como agdo isolada, vertical ou exclusivamente estatal, mas como
construgdo social compartilhada, que se realiza a partir da participagdo ativa da comunidade na definigdo,
acompanhamento e avaliagdo das politicas publicas. Nessa perspectiva, os CONSEGs emergem como
instrumentos de protagonismo civico e de corresponsabilidade, afirmando que a ordem publica se edifica “de
dentro para fora”, por meio do didlogo, da mobilizagdo e da organizagdo comunitaria. Tal concepgdo revela que,
desde sua origem, os Conselhos ndo se limitam a estruturas administrativas consultivas, mas incorporam
dimensao cultural e relacional que os aproxima do paradigma restaurativo, ao reconhecer que conflitos e tensdes
sociais devem ser enfrentados pela reconstru¢do de vinculos e pela integracdo cooperativa entre Estado e
sociedade.

Com objetividade de agdes, temos a Cartilha de Orientagdes para Formacdo e Implementacdo dos
Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica do Estado da Bahia (SSP, 2021), que constitui um marco
relevante ao oferecer um guia sistematizado para a criagdo, legalizacdo e funcionamento dessas entidades. Esta
vem sendo aprimorada desde a sua primeira em edigdo em 2004, com a incorporacdo de instrumentos mais
detalhados e acessiveis, que auxiliam gestores comunitdrios e liderancas sociais na superagdo dos gargalos
burocraticos que, muitas vezes, inviabilizam a consolidagdo dos Conselhos.

A experiéncia do Ministério da Justica, que em 2014 langou o Manual de Entidades Sociais e estruturou
o Cadastro Nacional de Entidades Sociais (CNES/MJ), demonstra o potencial da disponibilizagdo putblica de
dados sobre finalidades, exigéncias documentais, contatos institucionais e qualificacdes necessarias para
organizagdes do terceiro setor. A replicagdo de um modelo semelhante no ambito dos CONSEGs — incluindo,
por exemplo, listagens atualizadas de entidades parceiras como conselhos tutelares, associacdes de moradores,
OSCIPs, ONGs culturais e ambientais, entidades religiosas e universidades — favorece ndo apenas a
formalizacdo das iniciativas, mas também sua integragcdo em redes de cooperacao interinstitucional (MJ, 2014).

Ao problematizar o papel das comunidades na dindmica da seguranga publica, Campos (2023) desloca a
sociedade da posicdo passiva de mera destinataria das politicas estatais para a condigdo de sujeito politico ativo e
corresponsavel pela construgdo da ordem social. O autor argumenta que a omissao coletiva diante dos problemas
de seguranga tende a refor¢ar a desordem e a fragmentagdo comunitaria, enquanto a participagdo organizada
transforma a comunidade em coprotagonista das solugdes institucionais. Essa perspectiva confere densidade
ética e politica aos CONSEGs, ao reafirmar que a seguranga publica constitui dever do Estado, mas também
responsabilidade compartilhada, conforme delineado no texto constitucional (Brasil, 1988, art. 144, caput). Tal
concepcao dialoga com o paradigma restaurativo ao reconhecer que responsabilizagdo coletiva e engajamento
comunitario sdo fundamentos estruturantes para a prevencdo de conflitos e a reconstru¢do duradoura dos
vinculos sociais.
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4.2 Estrutura e funcionamento dos CONSEGs

A estrutura de um Conselho Comunitario de Seguranga Publica ¢ formada por entidades representativas
e sem fins lucrativos, nos termos do Codigo Civil Brasileiro (arts. 53 a 61), ¢ organiza-se em trés instancias
principais: Assembleia Geral, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal. A Assembleia Geral exerce fungdo
deliberativa e consultiva, enquanto a Diretoria Executiva, composta por Presidente, Vice-Presidente, Diretores
Setoriais de Seguranca e demais cargos especificos, é responsavel pela gestdo administrativa do Conselho,
devendo sempre manter nimero impar de integrantes para evitar impasses. JA4 o Conselho Fiscal atua na
fiscalizagdo das contas e no acompanhamento da finalidade institucional. Além disso, segmentos nao
diretamente representados podem participar por meio dos Foruns Comunitarios de Seguranca, com direito a voz
e voto. A escolha da Direg@o ocorre por elei¢ao, recomendando-se inicialmente a formagao de chapa de consenso,
sendo o mandato de dois anos, com possibilidade de uma reelei¢ao. (SSP, 2021).

4.3 Finalidades e papel democratico dos CONSEGs

Os Conselhos Comunitarios de Seguranga (CONSEGs) exercem papel fundamental como instancias
democraticas de participagdo cidadd no ambito da seguranga publica. Constituidos por membros da comunidade
em colaboragdo com 6rgdos estatais, entidades privadas ¢ demais segmentos sociais, os CONSEGs funcionam
como espacos de articulagdo e didlogo, permitindo que a populacdo participe ativamente da analise,
planejamento e acompanhamento das solugdes para os problemas de segurancga local. Essa atuacdo reforga o
principio constitucional de que a seguranca publica é “dever do Estado, direito e responsabilidade de todos”, ao
mesmo tempo em que promove a aproximacdo entre sociedade e instituicdes policiais, quebrando barreiras
historicas e fortalecendo a confianga mutua. Assim, os CONSEGs ndo apenas canalizam as aspiragdes populares
e zelam pela harmonia das a¢des dos 6rgaos de seguranca, mas também contribuem para a consolidacdo de uma
cultura de cidadania, cooperacdo e corresponsabilidade social, sendo verdadeiros aliados na construgdo da paz
social e de politicas publicas mais inclusivas e eficazes.

5 CONSEGS COMO EXPRESSAO DE JUSTICA RESTAURATIVA
5.1 O enlace entre 0s CONSEGs e a Justica Restaurativa

Ao integrar as diretrizes da Justiga Restaurativa, os CONSEGs ganham maior legitimidade, uma vez
que a vinculag@o a praticas restaurativas amplia sua capacidade de estabelecer parcerias com 6rgdos publicos e
entidades ndo governamentais, convertendo-os em verdadeiros nos de uma rede colaborativa de promogao da paz
social.

Esse enlace fortalece a pratica comunitaria de didlogo, escuta e corresponsabilidade, além de
potencializar o alcance dos CONSEGs ao aproxima-los de programas sociais, projetos educativos e iniciativas de
mediacdo ja existentes no sistema de justi¢a e em organizagdes civis. Dessa forma, os conselhos passam a atuar
como espagos de governanga participativa, aptos ndo apenas a prevenir a violéncia, mas também a mediar crises
e reconstruir lagos sociais.

O fortalecimento dos CONSEGs, aliado ao aporte metodoldgico da Justica Restaurativa, cria um
ecossistema de redes sociais e institucionais que amplia sua legitimidade e efic4cia, consolidando-os como
instancias inovadoras de cidadania ativa e de democratizacdo da gestdo publica.

5.2 Dimensio restaurativa nos Conselhos

Na pratica, os CONSEGs mais consolidados desenvolvem atividades que ultrapassam a simples
mediacdo entre comunidade e policia: promovem oficinas tematicas, capacitacdo de liderangas locais, campanhas
permanentes de prevengdo e projetos integrados de cooperagdo social.

Tais iniciativas reforcam a integracdo entre cidaddos e instituigdes, transformando os Conselhos em
verdadeiros espagos de corresponsabilidade, onde se cultivam confianga mutua, cultura participativa e cidadania
ativa. Dessa forma, os CONSEGs ndo apenas respondem a problemas imediatos de seguranga, mas também
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instauram um processo pedagogico e democratico voltado a construgdo de uma paz social sustentavel (SSP,
2024).

Os Conselhos materializam, em sua pratica cotidiana, principios centrais da Justiga Restaurativa,
tornando-se espagos privilegiados de construcdo coletiva da paz social. O primeiro desses elementos € o dialogo
estruturado, que rompe com a logica verticalizada de uma seguranga meramente repressiva e inaugura uma
pratica horizontal de corresponsabilidade.

No ambito dos CONSEGs, essas praticas sdo potencializadas por reunides itinerantes, consultas abertas
e foruns comunitarios, aproximando moradores das instancias decisorias e criando canais permanentes de escuta
e cooperagdo. Outro eixo fundamental ¢ a mediagdo comunitaria, mecanismo preventivo que atua antes da
judicializag¢@o dos conflitos. As reunides periddicas, abertas a toda a populacdo, constituem o espago central de
articulagdo, permitindo a identificacdo e discussdo de demandas comunitérias. Embora frequentemente tratem de
questdes praticas como iluminagdo publica, policiamento e prevencao ao uso de drogas, sua pauta vai muito
além desses temas: nelas também se abordam assuntos ligados a inclusdo social, acessibilidade, preservagao
ambiental, transito seguro, diversidade, campanhas educativas e iniciativas de cidadania.

A dindmica itinerante das reunides amplia a capilaridade e permite que diferentes localidades e
segmentos sociais participem ativamente da formulagdo de estratégias de Seguranca Publica.

No campo da reparagdo simbolica, os Conselhos se destacam pela mobilizagdo comunitaria em
campanhas educativas, a¢des de prevencdo e projetos de inclusdo social. Finalmente, desempenham papel
essencial no empoderamento cidaddo, ao incentivar moradores a se posicionarem como sujeitos politicos ativos e
corresponsaveis pela gestdo da seguranga.

5.3 Experiéncias praticas

Na Bahia, experiéncias relatadas nos Circulos Restaurativos do Largo do Tanque (Salvador)
demonstram como encontros entre comunidade, 6rgdos publicos e liderangas locais fortalecem a confianga e
produzem solugdes inovadoras para conflitos, em sintonia com a politica institucionalizada pelo TIBA desde
2015.

Em Brumado, praticas conduzidas em CEJUSCs revelam a capacidade de transformar disputas locais —
desde conflitos de vizinhanga até tensdes escolares — em oportunidades de didlogo e reconciliagdo, reduzindo a
sobrecarga do sistema penal.

Também na Bahia a experiéncia consolidada que levou a edicdo da Cartilha de Orientagdo para
Formacéo e Implementagdo dos CONSEGs, leva a sugerir a necessidade dos Conselhos terem um Plano Diretor
que o conduzam a praticas organizadas de atuacdo, as quais vao ao encontro dos principios e finalidades da JR.
O Plano Diretor de A¢ao dos Conselhos Comunitarios de Seguranga (CONSEGs) configura-se como instrumento
essencial para orientar a atuagdo continua, estratégica e participativa dessas entidades. Mais do que um simples
roteiro de atividades, ele traduz em agdes concretas o compromisso democratico de aproximar comunidade,
policia e demais institui¢des na constru¢do da paz social. A partir da experiéncia ja consolidada em diversos
CONSEGs na Bahia, o Plano Diretor contempla medidas como a apresentagdo institucional do CONSEG a
orgdos publicos, entidades sociais ¢ meios de comunicagdo, fortalecendo sua legitimidade; a integragdo direta
com o publico interno das policias, por meio de reunides, visitas e dindmicas que cultivam respeito mutuo e
responsabilidade compartilhada; bem como o levantamento sistematico dos problemas de seguranca,
acompanhado de propostas de solugdes educativas e preventivas. Além disso, prevé a criacdo de canais
privilegiados e permanentes de comunicagdo entre comunidade e policia, a realizagdo de reunides itinerantes que
descentralizam o didlogo, a promog¢ao de eventos de mobiliza¢do cidadd e o engajamento em iniciativas sociais
que reafirmam o CONSEG como entidade de interesse publico e social. Dessa forma, o Plano Diretor assegura
que a atuagdo dos conselhos ndo seja episddica, mas estruturada, continua e sintonizada com as reais
necessidades locais, tornando-os verdadeiros protagonistas de uma seguranca publica mais humana, democratica
e eficiente. (SSP, 2024).

Em Pernambuco, o Programa Pacto pela Vida (PPV) consolidou-se, desde 2007, como politica publica
de seguranga com foco na redugdo da violéncia letal, especialmente dos Crimes Violentos Letais Intencionais
(CVLI) e dos Crimes Violentos contra o Patrimonio (CVP). Nesse contexto, os Conselhos Comunitarios de
Seguranga (CONSEGs) foram incorporados como instancias estratégicas de participacdo social, ampliando o
dialogo entre Estado e sociedade e fortalecendo o controle democratico das a¢des de prevengdo e repressido
qualificada (Leandro, 2020).
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Um exemplo emblematico foi a criagdo de 14 (quatorze) CONSEGs na Mata Norte, implementados a
partir de capacitagdes integradas, o que possibilitou maior articulagdo entre comunidade e orgdos de defesa
social, além de contribuir para a redugo dos indices de criminalidade na regido

Esses conselhos ndo apenas aproximaram a populagdo das metas pactuadas no PPV, mas também
fomentaram debates sobre violéncia escolar, uso de drogas e vulnerabilidade juvenil, ampliando a rede de
protecdo social.

O modelo pernambucano evidencia que a efetividade do Pacto pela Vida ndo se resume a repressdo
policial, mas depende da construgdo de mecanismos de participagdo comunitiria continua, nos quais 0s
CONSEGs desempenham papel essencial: canalizar demandas locais, propor solu¢des preventivas € monitorar a
execugdo das politicas de seguranga. Dessa forma, a experiéncia de Pernambuco demonstra como a integragao
entre governo e sociedade civil fortalece a legitimidade institucional e assegura maior impacto na reducao da
violéncia, servindo de referéncia para outros estados brasileiros (Leandro, 2020).

No campo da reparagdo simbolica, mutirdes de servigos sociais, debates sobre violéncia doméstica,
prevencao ao uso de drogas e campanhas de transito seguro representam respostas restaurativas que vao além da
punicdo, oferecendo alternativas pedagogicas e transformadoras. Essas iniciativas, relatadas em edi¢des da
Revista Consenso, consolidam a perspectiva de que a justica deve também reparar simbolicamente a comunidade
atingida, ressignificando danos e refor¢ando a coesdo social. (TJBA, 2017-2025).

Na Bahia, a trajetoria de 20 anos da Justiga Restaurativa, celebrada em 2025 pelo TIBA, confirma a
relevancia desse empoderamento comunitario como caminho para a construgdo de comunidades mais seguras,
coesas e democraticas.

Assim, ao reunir didlogo, mediacdo, reparacdo e empoderamento, os CONSEGs ndo apenas aplicam os
fundamentos da Justica Restaurativa, mas demonstram, com experiéncias reais, que a corresponsabilidade entre
Estado e sociedade constitui instrumento eficaz para transformar conflitos em oportunidades e consolidar uma
cultura de paz social duradoura.

6 INTERFACE ENTRE SEGURANCA PUBLICA E JUSTICA RESTAURATIVA
6.1 Relagdo com o Plano Estratégico da Seguranca Publica da Bahia (PLANESP 2016-2025)

O modelo dos Conselhos Comunitarios de Seguranga Publica (CONSEGs) na Bahia conecta-se
diretamente ao Plano Estratégico da Seguranca Publica da Bahia (PLANESP 2016-2025), que tem como
objetivos estratégicos o fortalecimento dos vinculos estabelecidos com a sociedade, a ampliacao da confianga
social nos 6rgdos de seguranga e a promogdo de arranjos locais de governanga colaborativa.

Essa perspectiva rompe com a visdo centralizadora e autoritaria da seguranca publica e se aproxima da
filosofia da Policia Comunitaria, ao reconhecer que a paz social somente pode ser alcangada mediante a
corresponsabilidade entre Estado e sociedade civil.

5.4 Alinhamento a Agenda 2030 da ONU (ODS 16)

O alinhamento dos CONSEGs ¢ ainda mais evidente quando comparado as diretrizes da Agenda 2030
da ONU, em especial ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n°® 16, que preconiza a construgdo de
sociedades pacificas, justas e inclusivas, com instituigdes eficazes, responsaveis e transparentes (ONU, 2015).

Nesse sentido, os CONSEGs ndo se reduzem a espagos consultivos: constituem verdadeiros foruns de
interlocucdo social, planejamento conjunto e monitoramento das agdes estatais, promovendo nio apenas a
prevencao da criminalidade, mas também a media¢do de conflitos, a inclusdo social e o fortalecimento do tecido
comunitario.

A pratica cotidiana dos CONSEGs, ao articular campanhas educativas, projetos culturais, a¢des de
cidadania e parcerias com institui¢des locais, encarna concretamente os principios restaurativos da mediagdo
comunitaria estruturada, da reparag@o social e da inclusdo, reafirmando a seguranga publica como bem comum.

As agdes sociais inclusivas também ocupam lugar de destaque: campanhas de arrecadagdo ¢ doagédo de
alimentos, mutirdes de satide, cursos profissionalizantes, atividades culturais e esportivas que ampliam a coesdo
comunitaria e oferecem alternativas concretas de inclusdo social, sobretudo para jovens em situagdo de
vulnerabilidade. Essas iniciativas alinham-se diretamente & Agenda 2030 da ONU, especialmente ao ODS 16, ao
favorecerem a constru¢do de comunidades mais seguras, justas e resilientes (ONU, 2015).



Encontro Brasileiro de Administracdo Publica
Xlll EBAP, Junho de 2026, Bra

ARTIGO
6.3 Governanga colaborativa e corresponsabilidade

Os CONSEGs podem ser compreendidos como instdncias de governanga comunitaria que
operacionalizam, no plano local, compromissos democraticos assumidos pelo Estado brasileiro, aproximando
participag@o social e cultura de paz. Experiéncias praticas demonstram que a articulagdo entre comunidade e
poder publico materializa fundamentos da Justica Restaurativa por meio de projetos educativos, capacitagdo em
mediacdo de conflitos e parcerias interinstitucionais com escolas, conselhos tutelares, associagdes e organizagdes
da sociedade civil. Ha registros de atuacdo direta na mediacdo de disputas de vizinhanga e na prevengdo de
conflitos em espagos publicos e escolares, priorizando consenso e reparagdo simbolica (SSP, 2024).

As edigoes da Revista Consenso evidenciam que tais praticas consolidam os CONSEGs como espagos
de experimentacdo restaurativa e corresponsabilidade institucional (TJBA, 2017-2025). Ao integrar formagao,
diadlogo e a¢des comunitarias, esses conselhos contribuem para fortalecimento de vinculos sociais, ampliacao da
confianga institucional e promogao sustentavel de uma cultura de paz.

7 DESAFIOS, GARGALOS E CRITICAS ACADEMICAS

Como todo processo inovador, a Justica Restaurativa ¢ os Conselhos Comunitarios de Seguranga
(CONSEGS) enfrentam limitagdes e criticas que, longe de inviabilizar sua pratica, devem ser compreendidas
como oportunidades de aprimoramento institucional e comunitario. A literatura especializada alerta para riscos
inerentes a sua consolidagdo e para gargalos estruturais que precisam ser enfrentados de forma estratégica e
sustentavel, e longe de se propor uma “receita de bolo” as solu¢des indicadas passam necessariamente por
institucionalizag@o de projetos, financiamento, capacitacao de pessoal e consolidagcdo normativa, cada um a seu
modo e adaptavel as suas circunstancias.

7.1 Recursos materiais e humanos escassos

Tanto os Conselhos Comunitarios de Seguranga (CONSEGs) quanto os Ntcleos de Justica Restaurativa
compartilham, em grande medida, a caracteristica de se sustentarem pelo voluntariado, por parcerias pontuais e,
ndo raro, por editais de carater temporario. Tal modelo, embora revele nobre engajamento social, mostra-se
estruturalmente fragil, pois a auséncia de orcamento estdvel e de equipes técnicas permanentes compromete a
perenidade e a efetividade dessas iniciativas, especialmente no horizonte de médio e longo prazo. Para que se
consolidem como politicas publicas sélidas, faz-se imprescindivel que os protagonistas da seguranca cidada e da
justica restaurativa atentem para solugdes praticas e estruturantes, como a institucionalizacdo de linhas
orcamentarias especificas, a profissionalizagao parcial de quadros de apoio, a celebragdo de convénios continuos
com universidades e 6rgaos publicos, e a criagdo de fundos comunitarios de fomento. Por certo, através dessas
medidas sera possivel reduzir a dependéncia exclusiva do voluntarismo, garantindo maior estabilidade,
legitimidade e impacto transformador as agdes que buscam promover a paz social e o fortalecimento
democratico.

7.2 Baixa adesao comunitaria

A reduzida participacdo social constitui outro obstaculo de grande relevancia. A descrenca generalizada
da populagdo em relacdo ao Estado, somada a fragil tradigdo de participacdo cidadd no Brasil, enfraquece a
mobilizagdo comunitdria e compromete o pleno funcionamento dos Conselhos Comunitarios de Seguranga. No
ambito da Justica Restaurativa, o desafio se amplia: persistem resisténcias culturais ao didlogo franco e a
corresponsabilidade, tanto por parte das vitimas, quanto por parte dos ofensores, o que dificulta a assimila¢do e a
naturalizagdo das praticas restaurativas no cotidiano social. Para superar tais barreiras, impoe-se a adogdo de
solugdes pragmaticas e pedagdgicas, como o fortalecimento de programas de educagdo para a cidadania, a
amplia¢do de campanhas de sensibiliza¢do comunitaria, a criagdo de espagos publicos permanentes de escuta e
mediacdo, bem como a integragdo dos CONSEGs e Nucleos de Justica Restaurativa as politicas sociais ja
existentes. Somente com estratégias consistentes de engajamento e formagao sera possivel transformar a cultura
de distanciamento em uma cultura de confianga, cooperacdo e corresponsabilidade social.
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7.3 Descontinuidade institucional

A alternancia de gestdes politicas revela-se um dos mais criticos fatores de fragilidade tanto para os
Conselhos Comunitarios de Seguranga quanto para os Nucleos de Justica Restaurativa. Com frequéncia, a
mudanca de governantes ou de prioridades administrativas interrompem programas em curso, comprometendo a
continuidade de experiéncias que ja demonstravam resultados promissores em comunidades e tribunais. Estudos
publicados na Revista Consenso evidenciam que muitas iniciativas exitosas perderam for¢a justamente pela
auséncia de institucionalidade robusta e pela excessiva dependéncia de vontades politicas conjunturais. Para
mitigar esse risco, torna-se indispensavel investir na consolidagdo normativa e institucional dessas praticas, por
meio da criacdo de marcos legais permanentes, da incorporag@o das agdes em planos plurianuais de governo, da
formalizacdo de parcerias estaveis com orgdos publicos e universidades, bem como da previsdo de fundos de
custeio de carater continuado. Com tais mecanismos, serd possivel assegurar que os avangos obtidos ndo fiquem
a mercé das mudancas de ciclo politico, garantindo estabilidade, legitimidade e impacto social sustentavel
(TJBA, 2017-2025).

7.4 Risco de instrumentalizagdo politica

Outro ponto nevralgico diz respeito ao risco de instrumentalizagdo politica. Em determinados contextos,
observa-se que Conselhos Comunitarios acabam sendo apropriados por grupos locais como meras plataformas
eleitorais, esvaziando seu carater democratico e participativo. De forma analoga, praticas restaurativas que nao
contam com normas claras, protocolos éticos e mecanismos de monitoramento independente tendem a se
converter em projetos de vitrine, mais voltados a aparéncia institucional do que ao compromisso efetivo com a
transformagao social. A esse quadro se soma a recorrente caréncia de capacitag@o técnica continua das liderangas
comunitarias e dos facilitadores responsaveis pela mediagdo, fator que frequentemente reduz tais praticas a
encontros superficiais, dissociados das metodologias consagradas internacionalmente. Superar esse desafio exige
atencdo estratégica: ¢ necessario estabelecer marcos normativos transparentes, criar instancias de fiscalizagdo
cidada, fomentar programas permanentes de formacgao ¢ certificagdo de mediadores, além de vincular CONSEGs
e Nucleos de Justica Restaurativa a redes académicas e internacionais de boas praticas. Dessa forma, mitiga-se a
possibilidade da captura politico-partidaria ¢ assegura-se a integridade metodologica, a legitimidade ¢ a
efetividade das iniciativas.

7.5 Criticas académicas

A producdo académica tem apresentado criticas relevantes que merecem ser consideradas quanto a
institucionalizagdo da Justica Restaurativa, da mesma forma que os CONSEGs.

A transposi¢do acritica de modelos estrangeiros constitui uma das fragilidades mais apontadas pela
literatura especializada. Como observa Barbara Nobrega Siméo (2023), a simples importagdo de metodologias
oriundas de paises como Canada, Australia ou Nova Zelandia, onde as praticas restaurativas se enraizam em
culturas comunitarias especificas, pode resultar em experiéncias superficiais e pouco enraizadas na realidade
brasileira. Isto porque o Brasil ¢ marcado por profundas desigualdades sociais, raciais e institucionais, que
exigem adaptacdes metodologicas sensiveis as particularidades locais, sob pena de a Justica Restaurativa ser
reduzida a mera retérica normativa, descolada de sua esséncia transformadora (Lederach, 2011; Simao, 2023;
Zehr, 2008).

A Criminologia Critica - Ao analisar a Justica Restaurativa, se adverte para a necessidade de uma
adocdo cautelosa de suas praticas, sob pena de que esta, em vez de constituir alternativa ao sistema penal
tradicional, venha a reforcar os mesmos mecanismos de controle social e seletividade punitiva que busca superar.
E o0 nos alerta autores como Alessandro Baratta (1999) e Eugenio Raul Zaffaroni (2003) os quais destacam que
qualquer politica criminal inovadora, se ndo acompanhada de vigilancia epistemoldgica e de garantias
institucionais, corre o risco de ser instrumentalizada pelo proprio aparato estatal, reproduzindo desigualdades e
reforgando o estigma sobre grupos sociais vulneraveis.

Cumpre registrar que as limitagdes apontadas pela literatura ndo sdo ignoradas pelo proprio campo
comunitario. Ja na introduc¢@o e nos capitulos iniciais de sua obra - CONSEGS - A participag¢do da sociedade
civil na construgdo da cidadania - Campos (2023) reconhece explicitamente as dificuldades inerentes a
consolidagdo dos CONSEGs, como o risco de superficialidade das reunides, a descontinuidade institucional
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decorrente de mudancas politicas e a fragilidade da mobilizagdo social quando ndo ha engajamento continuo.
Longe de idealizar o modelo, o autor admite que tais desafios sdo estruturais e que sua superagdo exige
aperfeigoamento permanente, formacdo de liderangas e institucionalizagdo progressiva das praticas. Esse
reconhecimento prévio das vulnerabilidades refor¢a a maturidade do debate ¢ demonstra que a construgdo de
uma seguranca cidadd participativa ¢ processo evolutivo, que demanda autocritica, avaliagdo constante ¢
compromisso com a melhoria continua — perspectiva que dialoga diretamente com o espirito reflexivo da
Justica Restaurativa. Se somam a esta auto-analise, criticas especificas que recaem sobre cartilhas e manuais de
orientagdo de CONSEGs e Nucleos Restaurativos. Embora fornecam diretrizes valiosas, a alegagdo ¢ de que
mostram-se muitas vezes insuficientes para enfrentar gargalos como a burocracia, a auséncia de formagao
técnica continuada e a vulnerabilidade diante de disputas politico-partidarias.

No particular da Justiga restaurativa, a literatura existente infere que, mesmo apds duas décadas de
avangos, a pratica restaurativa no Brasil ainda enfrenta forte resisténcia cultural, heranga de um sistema juridico
historicamente punitivo, além de uma difusdo desigual, restrita a nticleos especializados (TJBA, 2017-2025). Os
CONSEGS da mesma forma enfrentam dificuldades de mesmo viés, que tem sido superado pela constancia e
resiliéncia dos seus operadores (SSP, 2024).

8 EXEMPLOS E BOAS PRATICAS

Experiéncias empiricas indicam que politicas de seguranca cidadd tendem a produzir resultados
sustentaveis quando associadas a suporte institucional continuo, engajamento comunitario e integragdo com
redes de protegdo social. No caso dos Conselhos Comunitarios de Seguranga Publica na Bahia, cuja origem
remonta ao Projeto Policia Cidada (1995) e a primeira Cartilha de Orientagdo (2004), o fortalecimento
institucional foi consolidado com a Portaria n® 519/2018 da Secretaria da Seguranca Publica da Bahia (SSP), que
instituiu a Coordenacdo de Assessoria e Apoio aos CONSEGs. A medida conferiu maior organicidade, suporte
técnico e continuidade administrativa a politica, em articulagdo com o Departamento de Policia Comunitéria e
Direitos Humanos da PMBA. Dados oficiais registram 67 CONSEGs ativos no estado, evidenciando
capilaridade territorial e consolidagdo organizacional (Secretaria da Seguranca Publica da Bahia [SSP], 2021,
2024).

No campo da Justiga Restaurativa, o Nucleo do Largo do Tanque, criado em 2005 junto ao Tribunal de
Justiga da Bahia, constituiu marco pioneiro no estado. Implantado em territorio de elevada vulnerabilidade social,
consolidou-se com a realizagdo de circulos restaurativos e atendimentos envolvendo vitimas, ofensores e
comunidade, contribuindo para reducdo de conflitos reiterados (Tribunal de Justica da Bahia [TJIBA], 2017—
2025). O reconhecimento institucional foi formalizado pela Resolugdo TJBA n® 17/2015 e reforgado pela
Resolugdo n°® 225/2016 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ, 2016), que instituiu diretrizes nacionais para a
politica de Justiga Restaurativa.

Experiéncias em outros estados refor¢am essa convergéncia entre governanga estratégica e participacao
social. Em Pernambuco, o Programa Pacto pela Vida integrou os CONSEGs a estratégia de enfretamento da
violéncia letal e patrimonial, consolidando-os como instancias de corresponsabilidade comunitaria (Leandro,
2020). No Espirito Santo, estudos sobre a Policia Interativa evidenciam que a efetividade dos Conselhos depende
de voluntariado qualificado, comunicagdo estruturada e organizagdo deliberativa das reunides, elementos
compativeis com o paradigma restaurativo (Campos, 2023).

Em conjunto, as experiéncias da Bahia, Pernambuco e Espirito Santo demonstram que a articulagdo
entre institucionalizagdo normativa, formacdo técnica, participacdo social e metodologia dialoégica pode produzir
resultados consistentes e sustentaveis. A integragdo entre governanga estratégica e praticas restaurativas reforca o
compromisso compartilhado como eixo estruturante da seguranga cidadd, evidenciando potencial de
replicabilidade em diferentes contextos territoriais.

9 CAMINHOS CONVERGENTES E PERSPECTIVAS FUTURAS
9.1 CONSEGs e Justica Restaurativa como politicas publicas estruturantes
A analise integrada dos Conselhos Comunitarios de Seguranca (CONSEGs) e da Justiga Restaurativa

evidencia que ndo se tratam apenas de experiéncias complementares, mas de instrumentos estratégicos para a
consolidacdo de justica e seguranca publica democraticas.
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Ambos partem da premissa constitucional de que a seguranca ¢ dever do Estado e responsabilidade
compartilhada (Brasil, 1988, art. 144, caput), deslocando a logica tradicional centrada exclusivamente na
repressdo para um modelo baseado em coprotagonismo institucional, participagdo cidadd e reconstrugdo de
vinculos sociais. Nessa perspectiva, configuram-se como politicas publicas estruturantes, aptas a reorientar o
paradigma de gestdo da seguranga ¢ da justica no Brasil (CNJ, 2016; Zehr, 2008).

9.2 Integracao Intersetorial e governanga participativa

Os CONSEGs, ao promoverem didlogo horizontal e participagdo comunitaria organizada, aproximam-se
metodologicamente da Justica Restaurativa, baseada na escuta ativa, mediagdo e construcdo consensual de
solucdes. Essa convergéncia responde tanto & complexidade dos conflitos urbanos, que exigem alternativas ao
modelo penal tradicional, quanto a demanda por maior protagonismo social na formulacdo de politicas publicas.
A tradigdo brasileira de resolucdo dialogada de conflitos favorece a incorporag@o de praticas restaurativas, como
circulos de paz e assembleias comunitarias, refor¢ando sua viabilidade institucional (Campos, 2023; Santos,
2007). Nesse cenario, a articulagdo entre seguranga, educacdo, assisténcia social, saide e direitos humanos
consolida governanga colaborativa alinhada ao ODS 16 da Agenda 2030 (ONU, 2015).

9.3 Fortalecimento institucional e agenda futura

A consolidacao da articulagdo entre Justica Restaurativa e CONSEGs demanda medidas estruturantes,
como institucionalizagdo normativa permanente, financiamento estdvel com formagdo continuada de
facilitadores e liderancas comunitarias, além de mecanismos sistematicos de avaliacdo e integragdo intersetorial.
A combinacdo entre institucionalidade, participagdo democratica e metodologia restaurativa fortalece a
legitimidade social da seguranga publica, ampliando confianca institucional e coesdo comunitiria. Em
perspectiva estratégica, a construcdo de uma cultura de paz no Brasil requer superacdo do modelo
exclusivamente reativo e adogdo de arranjos cooperativos, preventivos e dialdgicos, nos quais Estado e
sociedade compartilhem responsabilidades na produgdo da seguranga cidada.

10 EVIDENCIAS DE EFICIENCIA, EFETIVIDADE E LIMITES DE MENSURACAO (JR E CONSEGS)

Embora se reconheca o avango normativo e institucional da Justica Restaurativa e a expansdo dos
CONSEGs, a literatura e a documentagdo publica ainda evidenciam escassez de métricas padronizadas de
eficiéncia e efetividade, sobretudo com desenho avaliativo capaz de mensurar impacto social de forma
comparavel. Em geral, prevalecem relatos de implantacdo, formacdo e experiéncias locais, sem séries historicas
consolidadas ou grupos de controle. Essa limitagdo, entretanto, ndo inviabiliza a identificacdo de evidéncias
empiricas relevantes, especialmente por meio de indicadores de output, processo e outcomes, além de registros
qualitativos de fortalecimento comunitario. Neste estudo, procedeu-se a busca ativa nas edigdes da Revista
Consenso (TJBA, 2017-2025) e na Cartilha de orientagdo dos CONSEGs (SSP, 2021), que sistematiza dados
oficiais sobre funcionamento e quantitativo de conselhos ativos.

Tabela 1 - Dados consolidados com fonte rastreivel (JR e CONSEGs)

Indicador Normatlv'a/ Dado Periodo Fonte Rastredvel
Numérico
A 3 I st 6D N E 6 6 K~ Lo do Portaria 2005 TJIBA, Revista Consenso (2017-2025)
Tanque (BA)
Resolugao estadual que institucionaliza JR (BA) Resolugalo 7TJBA n 2015 TIBA
Politica Nacional de JR S 9 Ol 2016 N
| Facilitadores formados em JR (BA) ” 229 facilitadores ” 20202022 ” TIBA, Relatérios citados na Revista Consenso |
| Cursos de capacitagdo realizados JR (BA) ” 11 cursos ” 2020-2022 ” TIBA, Revista Consenso |
| Tempo de consolidagdo da JR na Bahia ” 20 anos ” 2005-2025 ” TIBA, edigdo comemorativa 2025 |
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Indicador Normatlv'a./ Dado Periodo Fonte Rastreavel
Numérico
| CONSEGs na Bahia - inicio - iniciativas || PMBA [ 1995 || Projeto Policia Cidadd PMBA |
| CONSEGS - la Cartilha Orientagao || Edicdo Pioneira || 2004 || PMBA |
CONSEGS registrados na Bahia 58 Conselhos ativos 2004 AT Calle) Og‘(ﬁ‘;‘a?a" CORRIEGS o
| Ano de institucionalizagio da CAACONSEG || Portarian®519 || 2018 || SSP/BA |
| CONSEGs registrados na Bahia |[67 Conselhos ativos|| 2021 || SSP/BA — CAACONSEG |
| CONSEGs — Cartilha de Orientagao BA || 2%ed. ajustada || 2021 || SSP/BA |
| CONSEGs — Cartilha de Orientagao BA || 4%ed.revista || 2024 || SSP/BA |
| Implantagio do Programa Pacto pela Vida (PE) || Decreto SDS-PE || 2007 || LEANDRO, 2020 |
CONSEGs implantados na Mata Norte (PE) L Sggisolscs 2015-2019 LEANDRO, 2020

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

Tabela 2 — Indicadores de efetividade observados e lacunas mensuraveis da JR e dos CONSEGs

Dimensio Evidéncia Quantltanva Evidéncia Qualitativa Identificada Lacuna Empirica
Identificada
Capacitacdo técnica JR  |[229 facilitadores formados (2020 |[|Relatos de fortalecimento Auséncia de avaliacdo longitudinal de
BA 2022) metodologico desempenho
BT [{EE) ) GRS Relatos de expansdo em escolas e
Difusdo territorial JR BA{|(n° ndo consolidado em série P Falta de mapa consolidado por ano
P CEJUSCs
historica)
.. . Centenas de circulos restaurativos [|Reducéo de conflitos escolares e Auséncia de taxa percentual
Atividade restaurativa ~ . L ST . TR
(mengao descritiva) comunitarios (relatos institucionais) |[comparativa de reincidéncia
Estrutura institucional . Participag@o comunitaria recorrente  |[Nao ha indice padronizado de
CONSEGs BA o CONRIEEsitves (e, AL em reunioes frequéncia média
Integragdo CAACONSEG criada (2018) Ap01.0 tef 1ico permanente G 3RIP= Nao ha avaliacdo de custo-beneficio
governamental BA publicagdo oficial
Impacto social Relatos de fortalecimento de Melhoria da confianga institucional ||N&o ha indice formal de satisfagdo
CONSEGS BA ¢ PE vinculos sociais (descritiva) social medido quantitativamente
Redugdo da violéncia Inser¢ao dos CONSEGs no PPV Relacionamento com estratégia de Nao ha isolagdo causal especifica
(PE) (2007) redugdo de CVLI atribuida aos CONSEGs

Fonte: Elaboragdo propria (2026).

Os dados indicam que Justica Restaurativa ¢ CONSEGs apresentam resultados verificaveis de
implantagdo e desempenho operacional, especialmente quanto a capacidade instalada, cobertura e outputs, além
de outcomes de curto prazo, como taxas de acordo. Persistem, lacunas relativas a métricas padronizadas de
satisfacdo social e estimativas de impacto com desenho avaliativo comparavel. Recomenda-se que pesquisas
futuras adotem quase-experimentos, séries temporais ¢ estudos comparados, articulando indicadores a bases
oficiais ¢ pesquisas de percep¢do para mensurar em que medida tais politicas ampliam confianga institucional,
seguranca subjetiva e reducgdo de conflitos.

11 CONCLUSAO

A analise evidencia que os Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica (CONSEGs), articulados aos
principios e praticas da Justi¢a Restaurativa, configuram instancias participativas de resolugdo de conflitos e de
cooperagdo entre poder publico e comunidade. Mais do que mecanismos auxiliares, revelam-se espacos
legitimos de pacificagdo social, aproximando instituigdes policiais e sociedade no fortalecimento da cidadania.

A pesquisa identifica limites relevantes, como escassez de recursos, baixa adesdo comunitaria em
alguns territdrios, auséncia de métricas padronizadas de eficiéncia e efetividade, descontinuidade politica e risco
de instrumentalizagdo partidaria, fatores que, se ndo enfrentados de modo estruturante, podem comprometer
legitimidade e sustentabilidade. Por outro lado, a integragdo com a Justica Restaurativa amplia a resolugdo
pacifica de conflitos, fortalece redes interinstitucionais e legitima a atuacdo das policias comunitarias. Ao
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incorporar praticas como circulos restaurativos, escuta ativa e reparagdo simbolica, os CONSEGs superam
fungdo meramente consultiva e assumem papel estratégico na consolidagdo de comunidades mais coesas e
resilientes.

Recomenda-se, portanto, seu fortalecimento por meio de institucionalidade permanente, capacitacdo
continuada e ampliacdo da participagdo social, alinhando sua atuagdo a compromissos internacionais como o
ODS 16 da Agenda 2030 da ONU. A convergéncia entre CONSEGs ¢ Justica Restaurativa projeta um modelo
humanizado ¢ sustentdvel de seguran¢a cidadd, fundamentado no protagonismo comunitirio e na
corresponsabilidade coletiva.

O estudo ndo esgota o tema, mas contribui para o debate académico e institucional, incentivando a
consolidacdo dessas praticas como politicas publicas estruturantes. O aprimoramento da seguranga publica
depende da convergéncia entre Estado e sociedade, com governanga democratica e institucionalidade robusta,
capazes de transformar o ideal restaurativo em pratica efetiva e promover uma cultura de paz duradoura.
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