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O Programa de Educação pelo Trabalho para a Saúde (PET-Saúde), na 

modalidade Digital, promove a integração entre ensino, serviço e a comunidade, 

com ênfase na incorporação de tecnologias no cuidado em saúde. Este trabalho 

tem como objetivo relatar a experiência de uma estudante de Engenharia da 

Computação participante do PET-Saúde Digital no município de Acarape, 

Ceará. Trata-se de um relato de experiência desenvolvido no contexto da 

Atenção Primária à Saúde, a partir da vivência em uma unidade básica, com 

acompanhamento das rotinas e interação com profissionais e usuários do 

serviço. A experiência possibilitou o reconhecimento das demandas reais da 

comunidade e da equipe de saúde, especialmente relacionadas ao acesso à 



informação e à infraestrutura tecnológica. As atividades envolveram observação 

do processo de trabalho, apoio em ações com uso de ferramentas digitais e 

participação em práticas interdisciplinares. Como resultados, evidenciou-se a 

relevância da colaboração entre diferentes áreas do conhecimento e o potencial 

das tecnologias digitais para qualificar o cuidado, otimizar fluxos de trabalho e 

ampliar o acesso aos serviços. Também foram identificados desafios estruturais 

e limitações no uso das tecnologias, exigindo adaptação e pensamento crítico. 

Conclui-se que a participação no PET-Saúde Digital contribuiu para a formação 

acadêmica ao ampliar a compreensão sobre o uso da tecnologia no Sistema 

Único de Saúde, além de estimular o desenvolvimento de soluções orientadas 

pelas necessidades do território e baseadas em princípios de equidade e 

integralidade do cuidado. 
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