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Introdução: A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) tem se 

consolidado como metodologia essencial que organiza, padroniza e qualifica a 

assistência de saúde. Com as inovações das tecnologias digitais na 

informatização dos serviços, como Prontuário Eletrônico de Saúde (PEP), foi 

possível promover mudanças significativas na prática assistencial, 

compartilhamento de informações, na gestão do cuidado e na segurança do 

paciente, exercendo influência direta na qualidade da assistência prestada. 



Objetivo: Analisar a contribuição dos prontuários digitais na qualidade da 

assistência prestada e gestão do cuidado. Metodologia: Trata-se de um estudo 

de revisão bibliográfica, elaborado a partir da busca de artigos científicos nas 

bases PUBMED e Google Acadêmico. Foram adotados os seguintes critérios de 

inclusão: artigos em português e inglês, completos, disponíveis na íntegra e 

gratuitos, publicados nos últimos cinco anos. Após a aplicação desses critérios, 

foram selecionados 12 artigos. Os critérios de exclusão compreenderam: artigos 

incompletos, pagos, duplicados e aqueles que não abordavam a problemática 

em questão. Resultados: As novas tecnologias na enfermagem, com destaque 

para os prontuários eletrônicos, influenciam a qualidade do cuidado, a 

organização das informações e o desempenho profissional. A SAE, os guias e 

os sistemas digitais favorecem uma prática mais estruturada, segura e 

integrada, enquanto ferramentas como simulação, IA e robótica ampliam o 

aprendizado e a eficiência no trabalho do enfermeiro. No entanto, as 

tecnologias digitais apresentam impactos variáveis, podendo otimizar processos 

ou gerar sobrecarga e estresse, dependendo da sua implementação e do 

preparo dos profissionais. De modo geral, não substituem o enfermeiro, mas 

potencializam sua atuação quando utilizadas com capacitação e de forma 

adequada. Discussão: A utilização dos prontuários eletrônicos na SAE tem 

favorecido maior controle das informações clínicas e melhor continuidade do 

cuidado prestado ao paciente. Estudos demonstram que os sistemas digitais 

auxiliam na padronização dos registros e contribuem para a comunicação entre 

os profissionais de saúde, refletindo positivamente na assistência de 

enfermagem. Entretanto, ainda existem desafios relacionados à adaptação dos 

profissionais e à necessidade de qualificação para o uso adequado dessas 

ferramentas. Dessa forma, os recursos tecnológicos tornam-se importantes 

aliados da enfermagem, contribuindo para uma prática mais segura, organizada 

e eficiente. Conclusão: Portanto, evidencia-se que, a incorporação das 

tecnologias digitais em destaque os Prontuários eletrônicos de saúde viabilizam 

com mais facilidade a Sistematização da Assistência de Enfermagem ao tornar 

mais prático, padronizado e organizado a gestão do cuidado. Porém, os 

benefícios estão relacionados a implementação adequada e capacitação do 

profissional de enfermagem, sendo essencial o incentivo a adaptação 

tecnológica afim de promover uma prática assistencial eficiente. 
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