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Resumo: O presente trabalho propoe reflexdes acerca do papel da rede social Instagram no
projeto de Extensio ARANDU: Engenharia Aplicada ao Ensino Basico, da UFABC.
Busca-se sinalizar pontos positivos e negativos na utilizacao da pagina no Instagram. Para
embasar as reflexdes, foram realizadas analises qualitativas e quantitativas através de
dados obtidos da ferramenta Insights do Instagram. Foram sugeridas melhorias a serem
realizadas na pagina, como a reavaliagdo dos conteudos presentes e adesdo de postagens

do tipo Reels.
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INTRODUCAO

Em tempos de disrupgdo, as redes sociais tém tido
um papel crucial na transformagdo da sociedade
como um todo. E recorrente a discussdo sobre os
impactos negativos das redes sociais, como: hub de
desinformacdo, medo de exclusdo, cyberbullying,
entre outros. Em contrapartida, no contexto
universitario, as redes sociais tém sido utilizadas
como ferramentas uteis na interacdo entre a
universidade ¢ a sociedade, seja através de
divulgacdo cientifica, ou como forma de popularizar
as iniciativas e projetos de extensdo, alcangando
entdo um publico participativo das agdes e projetos
de forma presencial dentro da universidade ou na
comunidade local, ou servindo como ponte de
comunicagdo entre a universidade ¢ a sociedade em
contextos adversos, como ocorreu durante a
pandemia de COVID-19 (KESKIN, 2018)
(CARDOSO et al., 2021; SPIAZZI; POZOBON,
2024; SANTOS et al., 2022). Neste contexto, o
papel das redes sociais do projeto de carater
extensionista ARANDU da Universidade Federal do
ABC (UFABC), tem se intensificado e se mostrado
cada vez mais relevante.

O projeto ARANDU: Engenharia Aplicada ao Ensino
Basico, existente na UFABC desde 2016, tem como
objetivo a disseminacdo da cultura cientifica,
principalmente na area da Engenharia Aeroespacial.
As iniciativas do projeto buscam atingir a
comunidade académica e sobretudo o publico
externo, principalmente alunos de ensino bdsico
(CELESTINO et al., 2019).
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Nesta iniciativa, sdo selecionados alunos da UFABC
para serem monitores. Esses monitores sdo
responsaveis pela organizacdo, realizagdo e pela
manutencdo das atividades do projeto. A principal
acdo do projeto ¢ oferecer um curso que visa suprir
os conhecimentos necessarios para a construgdo de
um pico satélite CanSat. Neste curso os monitores
ensinam conceitos essenciais para a montagem do
CanSat, como: Introducdo a astronautica, introdugao
a  eletronica, linguagem de  programagéo,
microcontroladores, desenho técnico, modelagem 3D
¢ a montagem do CanSat (CELESTINO et al., 2019).
As aulas do curso sfo ministradas nos campus da
UFABC e os alunos, majoritariamente de escolas
publicas, utilizam as salas de aulas e laboratorios da
UFABC. A Figura | exibe uma aula do curso do
ARANDU em um laboratério de informatica no
campi da UFABC de Santo André. Dessa forma, a
relevancia das redes sociais do projeto ndo limita-se
somente a divulgacdo cientifica, ela também, tem um
papel essencial na divulgagdo dos processos
pedagogicos realizados no projeto.
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Figura 1. Aula do curso do ARANDU.
Fonte: Autor.

Além disso, vive-se um momento muito delicado
para o futuro da engenharia no Brasil, na qual ¢
percebido cada vez menos interesse em cursos de
engenharia por parte dos alunos de ensino médio. Em
um levantamento realizado pelo Instituto Locomotiva
em parceria com o Centro de Integragdo
Empresa-Escola (CIEE) (2025), somente 12% dos
alunos entrevistados tinham interesse nos cursos de
engenharia. Dentre os 88% dos alunos que disseram
que ndo escolheriam um curso de engenharia, os
principais motivos foram pelo interesse em outras
areas e a dificuldade com matematica ou demais
matérias que envolvem céalculo (INSTITUTO
LOCOMOTIVA, 2025). Por conta disso, as redes
sociais do projeto também tém a importante proposta
de incentivar e apresentar o ambito da engenharia,
ndo s na area aeroespacial, mas no geral, para toda a
comunidade, tanto externa quanto interna 8 UFABC.

Em vista disso, o presente trabalho discute os pontos
positivos e os problemas identificados na pagina da
rede social Instagram do ARANDU, @ufabcarandu,
e propoe reflexdes importantes acerca do papel desta
rede social no projeto, bem como apresenta propostas
de solugdes para os problemas identificados. As
analises realizadas foram baseadas nas métricas
disponibilizadas na propria plataforma Instagram
(META, 2026a).

MATERIAL E METODOS

A metodologia deste trabalho baseou-se na analise
quantitativa ¢ qualitativa de dados obtidos da
plataforma Instagram. As analises qualitativas
baseciam-se na observagdo direta do perfil e das
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postagens da pagina @ufabcarandu. As informagdes
quantitativas foram obtidas através da ferramenta
Insights disponibilizada pela plataforma Instagram.
Por meio dessa ferramenta ¢é possivel obter
informagdes essenciais, como o numero de
visualizagdes das postagens, contas alcangadas, faixa
etaria de seguidores, entre outros (META, 2026a).

Inicialmente, efetuou-se uma analise geral do perfil
@ufabcarandu, verificando o niimero de seguidores,
a descrigdo da pagina ¢ os Destaques da pagina que
funcionam como Stories permanentes.

Em seguida, foram realizadas analises das métricas
de visualizagdes e da frequéncia de postagens nos
ultimos 5 anos a fim de apurar a evolugdo de
visibilidade do projeto através da pagina. Do mesmo
modo, analisou-se com maior profundidade as
métricas relacionadas aos meses de 2025, neste caso,
frequéncia de postagem mensal e as visualizagdes
mensais.

Além disso, foi executado um balango dos tipos de
postagens em relagdo as métricas de visualizagdes,
curtidas, Posts salvos, compartilhamentos, visitas ao
perfil e visualizagdes de ndo seguidores, com o
intuito de avaliar a repercussdo e engajamento de
cada tipo. Ademais, apurou-se a faixa etaria dos
seguidores da pagina do Instagram (@ufabcarandu,
isto é, as porcentagens médias de idades dos
seguidores, a fim de compreender se a pagina esta
sendo capaz de alcancgar os usudrios mais jovens para
incentivar o interesse pela ciéncia e engenharia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Analisando o perfil da pagina de Instagram do
projeto  ARANDU @ufabcarandu, no momento
vigente, a pagina encontra-se com 1009 seguidores e
com 138 Posts (ndo inclui-se os Stories). Este
numero de seguidores ¢ usual para esse tipo de
pagina comparando com outras entidades estudantis e
projetos de extensdo da UFABC, porém, em termos
absolutos ¢ um nimero baixo em comparacdo com
toda a plataforma Instagram. A Figura 2 mostra a
pagina inicial do perfil do @ufabcarandu.
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Figura 2. Pagina da @ufabcarandu no Instagram.
Fonte: Autor.

Na descri¢ao da pagina do ARANDU foi adicionado
um breve panorama geral do curso e, abaixo da
descricdo, foram adicionados os Destaques. Em
relacdo a descricdo da pagina ndo identificou-se
problemas, porém, nos Destaques, reconheceu-se um
excesso de informacgdes e, ainda, informagdes nao
instigantes. Por exemplo, no Destaque do evento
“ERMAC”, mesmo que relacionado diretamente ao
projeto, foi gravado de forma pessoal e extensa, um
uso equivocado da ferramenta Destaques, a qual ¢
usada para chamar a atencdo de forma clara e
objetiva. Por conta disso, fica evidente a necessidade
de algumas alteragdes nos Destaques da pagina
(@ufabcarandu, como a implementagdo de conteudos
rapidos e instigantes de forma roteirizada para ndo
tornar o conteido prolixo, assim deixando as
informagdes mais detalhadas para os Posts. Além
disso, notou-se a auséncia de um Destaque principal
apresentando o0 projeto como um todo,
disponibilizando assim uma forma facil das pessoas
entenderem as principais ag¢des do projeto.

Por meio dos dados coletados através da ferramenta
Insights do Instagram, obteve-se o total de postagens
realizadas nos ultimos 5 anos exibidos na Figura 3.
Denota-se que, inicialmente, em 2020, foram feitas
aproximadamente 50 postagens, porém,
posteriormente, nos anos de 2021 a 2023, houve uma
grande diminuicdo na frequéncia de postagens e, em
2024 em diante, o numero voltou a crescer. Essa
ocorréncia ¢ justificada por conta do periodo de
pandemia de COVID-19 que iniciou-se no ano de
2020 estendendo-se até o més de maio de 2023.
Neste periodo, o projeto teve que adaptar-se ao
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modelo virtual e com poucos monitores disponiveis.
Isso dificultou o trabalho com as redes sociais,
refletindo-se nas métricas analisadas.
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Figura 3. Numero de postagens nos ltimos 5 anos.
Fonte: Autor.

Contudo, nos ultimos 2 anos, houve um grande
acréscimo na quantidade de postagens anuais, uma
vez que as atividades na UFABC retornaram de
forma presencial. Somente o nimero de postagens de
2024 foi cerca de 4 vezes o numero de postagens em
2023, enquanto de 2024 para 2025, houve um
acréscimo de aproximadamente 74% do niimero de
postagens. Esses acréscimos de postagens ndo
somente sinalizam que o trabalho com as redes
intensificou-se, mas também refletiu-se no
incremento do numero total de visualizagdes.

No ano de 2025, obteve-se aproximadamente 25 mil
visualizagdes em postagens na pagina do
@ufabcarandu, cerca de 10 mil visualizagdes a mais
do que no ano anterior, que obteve 17 mil
visualizagdes. No ano de 2020 foram registradas
cerca de mil visualizagdes, enquanto em 2023 foram
aproximadamente 2,4 mil visualizagdes. Tanto no
ano de 2021 quanto no ano de 2022 néo foi registrada
essa métrica. A Figura 4 mostra a evolugdo de
visualizagdes totais nos ultimos 5 anos de vigéncia
do projeto.
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Figura 4. Visualizagdes totais nos ultimos 5 anos.
Fonte: Autor.

Realizou-se também, a verificagdo das métricas
relacionadas a cada més de 2025. A Figura 5 exibe o
grafico do numero de postagens em cada més de
2025.
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Figura 5. Ntimero de postagens mensais de 2025.
Fonte: Autor.

Observa-se que ha uma grande inconstdncia na
frequéncia de postagens, alguns meses com muitas
postagens e outros com muito poucas. Nos meses de
margo, abril e maio ndo houve nenhuma postagem e
por isso ndo estdo representados no grafico. Isso
decorre do fato de que nos meses de margo e abril
ocorre o recrutamento de novos monitores e as acdes
do projeto sdo pausadas, até serem retomadas em
junho. No més de janeiro foi realizado o maior
numero de postagens, foram feitas 29 no total, pelo
fato de que as postagens do comeco do ano (janeiro
até fevereiro) foram pré-programadas no ano anterior.
No més de julho o grande nimero de postagens foi
devido a uma série de Stories de perguntas e
respostas, enquanto nos meses de setembro e
novembro foram feitos diversos reposts.

Através dos dados mensais, também foi possivel
obter a porcentagem contribuinte de cada més para a
visualizagdo total do ano de 2025, apresentado no
grafico da Figura 6.
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Figura 6. Porcentagens da visualizagdo total de cada
més no ano de 2025.
Fonte: Autor.

Analisando o grafico da Figura 6, é visto que os
meses de maior contribui¢do foram, respectivamente,
os meses de: Outubro, setembro, novembro, julho e
janeiro. Observando os tipos de postagens ¢ as
métricas relacionadas a cada tipo, constatou-se que,
mesmo sem um alto nimero de postagens, a maior
parte da contribui¢do do més de outubro foi devido as
colaboragdes realizadas. Essas colabora¢des sao
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postagens feitas em conjunto com outros projetos e
entidades estudantis da UFABC. Porém, mesmo com
altos numeros de visualizagdes, curtidas e
compartilhamentos, no més de outubro, ndo
houveram novos seguidores e ¢ explicito que o
alcance da pagina limitou-se, majoritariamente, a
alunos da UFABC. Mesmo assim, as colaboragdes
apresentam um resultado positivo em termos de
visibilidade e engajamento. A Figura 7 mostra um
exemplo de post colaborativo realizado com a pagina
do Instagram da SPACE, @spaceufabc. A Sala de
Praticas Aeroespaciais, Culturais e Extensionistas
(SPACE), ¢ um projeto de cultura da UFABC com o
objetivo de estreitar e tornar mais acessivel o
universo do setor aeroespacial através de
apresentagdes sobre a linha do tempo e o aplicativo
de realidade aumentada “Conquistando o Espago”
(CELESTINO et al., 2026). Visualizando o objetivo
em comum de ambos projetos, a divulgagdo do setor
aeroespacial, as postagens colaborativas com outras
organizagdes da area aeroespacial revelam uma
forma de cooperacdo de grande potencial que deve
ser explorada com maior frequéncia nos anos
seguintes.

V0O PELA HISTORIA:
MISSAO OPPORTUNITVY

Projetada para durar 90 dias, a Opportunity
explorou Marte por quase 15 anos.
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Figura 7. Post colaborativo com @spaceufabc.
Fonte: Autor.

No més de setembro, assim como no més de outubro,
a maior contribui¢do ¢ das colaboragdes, porém ¢
importante ressaltar que neste més, além de terem
sido criadas varias postagens, houveram grandes
contribuigdes de postagens relacionadas ao evento
“UFABC para Todos” que ocorre anualmente. O
“UFABC para Todos” ¢ um evento realizado pela
UFABC, com o intuito de abrir as portas da
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instituicdo para a comunidade. Nele sdo oferecidas
oficinas, apresentagdes, cursos, palestras, entre
outros. Isso mostra a relevincia das postagens
atreladas a grandes eventos que além de contribuirem
para a popularizagdo da cultura aeroespacial,
destacam-se como grande potencial para o
impulsionamento do alcance do projeto.

Além da analise por meio do comparativo temporal,
destacam-se as categorias de postagens. Foram
publicados cerca de 32 Posts e 107 Stories, sendo que
entre essas duas categorias incluem-se outras
subcategorias como videos, anuncios, noticias e entre
outras. A Tabela 1 apresenta um comparativo entre as
métricas dos Posts e Stories do ano de 2025.

Tabela 1. Comparacdo de métricas entre Posts/Stories

Tipo de Posts Stories

postagem
Visualizagdes 17777 7391
Post salvos 9 8
Comentarios 10 2
Compartilhados 21 0
Curtidas 438 173
Visitas ao perfil 50 28
Média de 26,04% 4,86%
visualizag¢Oes
de ndo
seguidores

Através da Tabela 1, percebeu-se que os Posts
obtiveram numeros superiores em todas as métricas
em comparagdo com os Stories, isto ¢, o nimero de
visualizagdes, posts salvos, comentarios,
compartilhamentos, curtidas, visitas ao perfil e média
de visualizacdes de ndo seguidores foram maiores
que dos Stories. Em geral, fica evidente que os Posts
tiveram um maior alcance e maior engajamento em
relagdo aos Stories. Isso pode ter ocorrido pelo fato
de que os Posts ficam salvos no perfil
permanentemente enquanto os Stories ficam visiveis
somente por 24h. Além disso, os Stories ndo sdo
divulgados na pagina principal do Instagram para os
usuarios que nao seguem a conta, esses SA0
encontrados somente através do perfil da pagina ou,
se o usudrio ja segue a pagina, aparecem na aba de
Stories. Dessa forma, fica evidente que os Stories, em
comparagdao com os Posts, ndo apresentam-se como
ferramenta para alcangar novos seguidores. O
principal propdsito seria atualizar os seguidores de
noticias e avisos rapidos.

Evento online
www.even3.com.br/cobicet2026

C~.BIC

Além da diferenca entre as categorias de postagens, a
Figura 8 exibe as principais métricas relacionadas as
visualizagdes para as principais subcategorias das
postagens do tipo Post.

® Visualizagdes m Média de porcentagem de visualizagdes de ndo idores (%)
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3.000 30%
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Figura 8. Visualizag¢des e porcentagem de
visualizagdes de ndo seguidores dos Posts.
Fonte: Autor.

Observando o contetdo do grafico da Figura 8§, ¢
possivel concluir que, mesmo que as categorias de
anuncio e curiosidade recebam muitas visualizagdes,
cerca de 70% a 80% delas sdo de contas que ja
seguem o (@ufabcarandu. Esta caracteristica ¢
normal, pois os seguidores sdo notificados quando ha
um post novo, porém, para expandir o alcance do
projeto, objetiva-se ampliar essa métrica. A métrica
de visualizagdo de ndo seguidores ¢ muito
importante, principalmente porque um dos grandes
problemas analisados, ¢ a dificuldade em expandir o
alcance das postagens as contas que ndo seguem O
perfil do projeto ARANDU, consequentemente, ha
uma baixa aquisicdo de novos seguidores. No ano de
2025 foram registrados, somente, 6 novos seguidores
nas datas que haviam postagens novas, enquanto no
ano de 2024 foram registrados 9 novos seguidores.
Em vista disso, destacam-se as postagens incluidas
nas categorias de noticia, quiz e video que
conseguiram atingir uma porcentagem maior de
contas que ndo seguem o perfil do @ufabcarandu,
proximo de 40% das visualizagdes. Conclui-se que
esses tipos de Posts sdo mais eficazes para o alcance
de ndo seguidores, dessa forma ¢ valido investir em
Posts dessas subcategorias para buscar novos
seguidores.

Outra métrica importante ¢ a faixa etaria dos
seguidores. Através dela é possivel ter conhecimento
sobre a idade do publico que segue a pagina. A
Figura 9 exibe o grafico da distribui¢do de idades dos
seguidores da pagina @ufabcarandu.
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Figura 9. Grafico da faixa etaria dos seguidores.
Fonte: Autor.

Analisando o grafico da Figura 9, é visto que a maior
parte dos seguidores sdo mais velhos que 25 anos,
enquanto que o publico mais jovem (faixa etaria de
13 a 17 anos) compdem a menor parte dos
seguidores. Essa métrica pode estar atrelada ao fato
de que os alunos do curso que seguiram o projeto em
2020 agora estariam com cerca de 20 anos, além de
que grande parte dos seguidores sdao monitores
passados que ja atuaram no projeto. Por conta disso,
¢ dificil inferir o real alcance que o projeto obtém em
termos de idade, sendo necessario uma investigagao
mais aprofundada, porém como a maioria dos
contetdos postados estdo em um modelo com muito
texto e sdo poucas as postagens nos formatos de
video, ¢ presumivel que a pagina tenha uma
tendéncia para atingir um publico mais velho.

Através dos dados analisados, ¢ nitido que a pagina
do Instagram @ufabcarandu tem cumprido seu papel
como meio de divulgacdo cientifica e de divulgagao
do projeto como um todo. Contudo, umas das agdes
do projeto é o curso para os alunos do ensino médio,
dessa forma, percebeu-se que as midias sociais
também tém o potencial de assumir o papel de
divulgacdo do curso. Para isso ¢é necessario a
implementagdo de estratégias voltadas para o alcance
da faixa etaria referente ao curso, o publico mais
jovem.

Um ponto importante sobre a operagdo das redes
sociais do projeto ARANDU, ¢ o fato de que, até o
ano de 2025, o unico meio de divulgagdo ¢é o
Instagram. Outras plataformas como o TikTok, ainda
ndo foram exploradas. Além disso, ainda nao
implementou-se as postagens no modelo de video
curto, popularizado pela plataforma TikTok. No
Instagram esse modelo esta presente através dos
Reels que sdo videos de até 3 minutos exibidos na
vertical (META, 2026b). Pesquisas realizadas
mostram que, em geral, as pessoas passam mais
tempo assistindo videos curtos e também assistem
mais videos curtos de contas que ndo seguem até o
final, em comparacdo com os videos normais de
plataformas como o YouTube (ZANNETTOU et al.,
2024). Além disso, atualmente, esse tipo de video ¢
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um formato mais popular entre os jovens. Em vista
disso, a adesdo do modelo de video curto, tanto a
realizacdo de Reels na pagina @ufabcarandu ou a
criagdo de um perfil no TikTok, ¢ uma alternativa
promissora para a incrementar o alcance de nao
seguidores e o alcance do publico mais jovem.

CONCLUSAO

A partir dos resultados apresentados, nota-se que
houve uma evolugdo na utilizagdo da pagina do
Instagram durante os ultimos 5 anos, sendo o ano de
2025 o mais bem sucedido em termos de visibilidade
e engajamento até o momento. Muitas estratégias
como as postagens colaborativas e postagens de
categorias  diversificadas  apresentaram  bons
resultados em termos de visualizagdes ¢
engajamento. Ainda assim, percebe-se que ainda ha
potencial para crescimento e melhorias na divulgagao
do projeto através das redes sociais.

Na pagina @ufabcarandu, foram identificados usos
equivocados da ferramenta Destaques, apresentando
informagdes em excesso ¢ apresentadas de forma
extensa. Assim sendo necessdrio uma revisdo da
forma em que o conteudo ¢ alocado na ferramenta,
alterando por videos roteirizados e objetivos.

Um dos problemas analisados, ¢ a dificuldade em
expandir o alcance das postagens as contas que nao
seguem o perfil do projeto ARANDU,
consequentemente, ha uma baixa aquisicao de novos
seguidores. Ademais, ainda ndo ha evidéncias claras
de que a pagina estd conseguindo alcangar com
eficacia o publico mais jovem.

A ades@o do modelo de videos curtos, predominantes
na plataforma TikTok e postagens do tipo Reels no
Instagram, propdem-se como solugdo para ambos os
problemas apresentados, sendo assim uma oOtima
oportunidade para a implementagao nas postagens do
perfil do projeto ARANDU @ufabcarandu. A adesdo
desse modelo ¢ um ponto que ja foi discutido e
objetiva-se implementd-lo paralelamente com a

iniciacdo do curso de 2026.

Conclui-se que, mesmo diante de imperfeigdes acerca
da pagina do Instagram do projeto ARANDU, a
pagina tem forte potencial para ampliar o seu
impacto na comunidade como um todo e ja
demonstrou continua evolucdo durante os ultimos
anos. E inegavel que, mais do que em qualquer outro
momento, necessita-se reduzir o distanciamento da
comunidade externa ao ambiente técnico e
académico, a base da producdo de conhecimento e
tecnologia. A implementagdo e manutencdo dos
pontos sugeridos, dispde-se como maneira eficaz de
aproximar-se deste potencial examinado e de tanta
importdncia para o futuro da engenharia e,
consequentemente, do desenvolvimento cientifico e
tecnologico do pais.
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