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A violéncia contra a mulher configura-se como um fenémeno estrutural de
grande magnitude, com impactos significativos na saude, nas rela¢gdes sociais e
no trabalho. Diante desse cenario, este estudo tem como objetivo relatar e
analisar a experiéncia de um programa institucional de apoio a colaboradoras
em situacao de violéncia doméstica, articulando seus resultados a perspectiva
fenomenoldgico-existencial e a pratica do Plantdo Psicolégico. Trata-se de um
relato técnico-cientifico, de carater descritivo e retrospectivo, baseado em dados
secundarios anonimizados coletados entre 2017 e 2025. O programa de
atendimento em questdo oferece atendimento remoto individualizado, com
escuta qualificada, avaliacdo de risco e encaminhamentos praticos, articulando
recursos institucionais e da rede de protecdo. Os resultados evidenciam que as
colaboradoras atendidas apresentam elevada vulnerabilidade, com
predominancia de multiplas formas de violéncia, especialmente psicologica e
fisica, além de vinculos afetivos ambivalentes com o agressor. A maioria dos



casos ingressa em nivel grave, havendo redugdo significativa ao longo do
acompanhamento, o que indica efetividade na mitigacdo de riscos. A analise
tedrica, fundamentada na fenomenologia existencial, permite compreender a
violéncia como um acontecimento que rompe o sentido do existir, exigindo
reconstrugao por meio da relagdo com o mundo. Nesse contexto, a pratica do
Plantdo Psicolégico mostrou-se potente ao favorecer a construgao de sentido, a
responsabilizacdo pelo cuidado de si e a abertura para novas possibilidades
existenciais. Observa-se ainda o papel do trabalho como espago de protegao e
aumento das possibilidades do ser-ai e do vir-a-ser, ampliando o horizonte de
sentido das colaboradoras para além da condigao de vitima. Nas consideragdes
finais, conclui-se que o enfrentamento da violéncia doméstica no contexto
corporativo exige abordagens multidimensionais e continuas, que integrem
aspectos individuais, relacionais e institucionais. Embora o programa apresente
elevada efetividade e reconhecimento, desafios como evaséo e reincidéncia
evidenciam a complexidade do fenbmeno e a necessidade de estratégias de
acompanhamento prolongado. Assim, iniciativas corporativas estruturadas
mostram-se fundamentais ndo apenas para a redugao de riscos, mas também
para a promogao de autonomia e reconstrugcao de trajetérias, alinhando-se a
praticas éticas e socialmente responsaveis.
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