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Inteligéncia artificial no ensino superior: apoio ou desafio a docéncia?
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INTRODUGAO

As transformacgdes tecnoldgicas vivenciadas nas ultimas décadas impactaram
profundamente a forma como o conhecimento é produzido, difundido e validado na
sociedade (MORAN, 2023). No contexto do ensino superior, essas mudangas
tornaram-se ainda mais evidentes com o avanco da Inteligéncia Atrtificial (I1A),
especialmente apds a consolidacdo de ferramentas baseadas em modelos
generativos capazes de produzir textos, sintetizar conteudos e responder a
questionamentos complexos em linguagem natural.

A Inteligéncia Atrtificial pode ser compreendida como um conjunto de sistemas
computacionais capazes de simular processos cognitivos humanos, como analise,
interpretacao, tomada de deciséo e reconhecimento de padrdes (VALENTE, 2023).
No ambito educacional, sua aplicacédo envolve plataformas adaptativas, assistentes
virtuais, sistemas de analise de dados académicos e ferramentas de apoio a
producéo textual (BACICH; MORAN, 2023).

A incorporagao dessas tecnologias ao cotidiano universitario tem gerado debates
intensos. Se, por um lado, a IA amplia possibilidades pedagdgicas e oferece
suporte ao planejamento docente, por outro suscita preocupacdes relacionadas a
autoria, ética académica, avaliacdo da aprendizagem e formagao profissional
(UNESCO, 2023). Conforme destaca Moran (2023), a inovacao tecnoldgica na
educacéao exige revisao das praticas tradicionais e postura investigativa por parte
do professor.

Diante desse cenario, este trabalho objetiva analisar se a Inteligéncia Artificial
representa um apoio ou um desafio a docéncia universitaria. A relevancia do tema
justifica-se pela necessidade de um posicionamento critico do professor perante
tecnologias que alteram a rotina académica (VALENTE, 2023). Este estudo foi
desenvolvido no ambito de uma especializacdo em Docéncia no Ensino Superior,
do Centro Universitario Leonardo da Vinci (Uniasselvi), reforcando o carater
académico da pesquisa e sua preocupag¢ao com a formacgao docente continua.

METODO

Trata-se de uma pesquisa de revisao bibliografica de carater narrativo e qualitativo,
abordagem amplamente utilizada para compreender fenbmenos educacionais
contemporaneos (BACICH; MORAN, 2023). Foram analisados artigos cientificos,
livros e documentos institucionais publicados majoritariamente em lingua



portuguesa, com foco na tematica da Inteligéncia Artificial aplicada ao ensino
superior no recorte temporal de 2021 a 2024.

Os critérios de inclusdo consideraram: (i) estudos que abordam especificamente a
IA na educacéo; (ii) produgdes relacionadas a identidade e pratica da docéncia
universitaria; e (iii) publicagdes de autores referenciais e documentos de 6rgéos
oficiais (UNESCO, 2023). Foram excluidos materiais sem rigor cientifico, textos de
opinido sem fundamentacéo ou sem relacéo direta com o tema proposto.

A busca foi realizada em bases de dados consolidadas, como Google Scholar,
SciELO e portais de periodicos da CAPES, utilizando descritores combinados como
“inteligéncia artificial”, “ensino superior” e “docéncia universitaria”. A analise dos
dados buscou identificar as principais contribuicbes da tecnologia, os desafios
praticos enfrentados pelos professores e as tendéncias futuras para a educagao

mediada por algoritmos (VALENTE, 2023).

REVISAO DE LITERATURA

A presenca da Inteligéncia Atrtificial no cenario educacional brasileiro tem sido
acompanhada por debates académicos e institucionais. O Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br, 2023) aponta crescimento significativo do uso de
tecnologias digitais nas instituicbes de ensino, especialmente apds a ampliagédo do
ensino remoto e hibrido.

Valente (2023) argumenta que a integragdo da IA a educagédo representa
continuidade do processo de incorporacao das tecnologias digitais, porém com
caracteristicas distintas. Diferentemente de recursos anteriores, os sistemas
baseados em |IA generativa produzem conteudos complexos e estruturados, o que
altera as dindmicas de estudo, pesquisa e avaliagdo no ensino superior.

A UNESCO (2023) ressalta que a adogao da Inteligéncia Artificial na educacgao
deve estar fundamentada em principios de equidade, inclusao, transparéncia e
responsabilidade. No contexto universitario, isso implica elaboracédo de diretrizes
institucionais claras sobre uso ético, protecdo de dados e limites pedagdgicos.
Nesse sentido, a IA ndo deve ser compreendida apenas como ferramenta técnica,
mas como elemento que provoca reorganizacao estrutural do processo educativo,
exigindo reflexao critica sobre suas implicagdes pedagdgicas (MORAN, 2023).

Além disso, dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP, 2023) indicam que o ensino superior brasileiro tem ampliado
significativamente o uso de tecnologias digitais nos processos formativos,
especialmente em modalidades hibridas e a distancia. Esse cenario reforca a
necessidade de que a integracdo da Inteligéncia Artificial seja acompanhada de
politicas pedagdgicas claras, formagao docente continuada e definigdo de diretrizes
institucionais para seu uso responsavel (UNESCO, 2023). A expansdo das
tecnologias no ambiente universitario demonstra que a discussao sobre |IA n&o é
pontual, mas estrutural no contexto educacional brasileiro.

Diversos estudos apontam contribuicbes relevantes da Inteligéncia Atrtificial a
pratica docente no ensino superior. Bacich e Moran (2023) destacam que a
integragado entre tecnologia e metodologias ativas pode favorecer aprendizagens
mais personalizadas e participativas.



A 1A pode auxiliar na elaboragéo de planos de aula, organizagdo de conteudos,
geracao de exemplos didaticos e apoio a construgdo de materiais pedagdgicos.
Segundo Moran (2023), quando utilizada de forma intencional, a tecnologia libera o
professor de tarefas operacionais, permitindo maior dedicagdo a mediagdo do
conhecimento e ao acompanhamento individual dos estudantes.

Outro aspecto relevante refere-se a personalizagdo da aprendizagem. Sistemas
baseados em analise de dados podem identificar dificuldades especificas,
oferecendo subsidios para intervengbes pedagdgicas mais direcionadas (CGl.br,
2023). Essa possibilidade contribui para redugéo de lacunas de aprendizagem e
melhoria do desempenho académico.

Além disso, a IA pode favorecer praticas inovadoras, como simulacgoes, estudos de
caso interativos e analise comparativa de dados (BACICH; MORAN, 2023). Sob
essa perspectiva, a Inteligéncia Artificial configura-se como recurso estratégico de
apoio a docéncia, ampliando possibilidades metodoldgicas.

Apesar das potencialidades, a incorporacao da IA impde desafios significativos a
docéncia universitaria. Um dos principais refere-se a avaliagdo da aprendizagem.
A possibilidade de geragdo automatizada de textos e respostas exige reformulagéo
das estratégias avaliativas tradicionais (VALENTE, 2023).

Valente (2023) ressalta que a tecnologia n&o deve substituir o pensamento critico,
mas estimular a construcdo autdbnoma do conhecimento. Avaliacbes centradas
apenas na reproducdo textual tendem a perder eficacia diante de ferramentas
generativas.

A UNESCO (2023) alerta ainda para riscos relacionados a privacidade de dados e
a ampliacédo de desigualdades no acesso as tecnologias. Nem todos os estudantes
possuem as mesmas condigdes de acesso ou letramento digital, o que pode
acentuar disparidades.

Outro desafio relevante envolve a formagao docente. Muitos professores do ensino
superior possuem solida formagao em suas areas especificas, mas nem sempre
receberam preparo pedagdgico ou tecnolégico adequado para lidar com
ferramentas emergentes. Moran (2023) destaca que a inovagao requer formagao
continuada e postura investigativa. Assim, a |A exige atualizagdo profissional,
revisdo de praticas e construgdo de cultura institucional orientada ao uso
responsavel da tecnologia (BACICH; MORAN, 2023).

A presenga da Inteligéncia Artificial no ensino superior reforca a necessidade de
redefinicdo do papel do professor. Mais do que transmissor de conteudos, o
docente assume fungao de mediador critico, orientando o uso ético das ferramentas
digitais e estimulando o desenvolvimento do pensamento reflexivo (MORAN, 2023).

Bacich e Moran (2023) defendem que a inovagao pedagodgica depende da
articulagdo entre tecnologia, metodologia e intencionalidade formativa. Nesse
contexto, a |A pode ser integrada como recurso complementar, sem comprometer
a centralidade da dimensdo humana da educacao.

O professor passa a atuar como curador de informagdes, orientador de processos
investigativos e formador de competéncias socioemocionais e éticas (VALENTE,
2023). A docéncia universitaria torna-se ainda mais estratégica na promogéo da
autonomia intelectual dos estudantes.



Portanto, a discussédo sobre apoio ou desafio conduz a compreensao de que a
Inteligéncia Artificial demanda equilibrio entre inovagdo tecnologica e
responsabilidade pedagogica (UNESCO, 2023). Para sintetizar essa dualidade
entre suporte e barreira, apresenta-se a Tabela 1, que detalha as principais
dimensdes de impacto.

Tabela 1 — Sintese das implicagdes da IA na docéncia universitaria.

A Inteligéncia Artificial A Inteligéncia Artificial

Dimensé&o de Analise como APOIO como DESAFIO

Identificagdo de lacunas de | Risco de dependéncia

Personalizagao X -
aprendizagem em tempo real. | tecnolégica e perda de

autonomia.

Automacao de tarefas e auxilio | Exigéncia de novos

Pratica Docente no planejamento de aulas. letramentos e formacgéao
continuada.

Estimulo ao uso de | Ressignificagdo do  papel
Metodologia metodologias ativas e | docente como mediador.
interatividade.

Fornecimento de feedbacks | Crise dos modelos tradicionais

Avaliagao . : -~ A X .
¢ imediatos e analise de dados. | e riscos a autoria.
Democratizagdo do acesso a | Preocupacdes com
Etica e Acesso tutores virtuais 24 horas por | privacidade e vieses

dia , 7 dias na semana (24/7). | algoritmicos.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise realizada demonstra que a Inteligéncia Artificial representa
simultaneamente apoio e desafio a docéncia no ensino superior. Como apoio,
evidencia-se sua capacidade de personalizar a aprendizagem, otimizar processos
académicos e ampliar recursos didaticos (BACICH; MORAN, 2023). A utilizacao
planejada dessas ferramentas pode contribuir para maior dinamismo nas aulas,
organizacao pedagdgica e acompanhamento mais individualizado dos estudantes.

Entretanto, os desafios s&o igualmente expressivos. Questbes relacionadas a
autoria, integridade académica, privacidade de dados e formacéo docente exigem
atencao constante (UNESCO, 2023). A presenga da IA impde revisao das praticas
avaliativas e fortalecimento do pensamento critico como eixo central da
aprendizagem (VALENTE, 2023).

A Inteligéncia Atrtificial ndo substitui o professor, mas transforma sua atuacao. A
docéncia universitaria assume papel ainda mais relevante na mediagdo do
conhecimento, na orientagao ética do uso das tecnologias e na formagéao integral
dos estudantes (MORAN, 2023). Conclui-se que a integracao da Inteligéncia
Artificial ao ensino superior deve ocorrer de forma planejada, ética e



pedagogicamente fundamentada, preservando a centralidade da relagdo humana
no processo educativo e promovendo inovagao responsavel.
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