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Resumo: Tecnologias digitais aplicadas a fonoaudiologia na area de voz. Objetivo: Trazer a discussao
sobre como as tecnologias digitais contribuem para a avaliagao, intervengdo e formacao na area de voz,
e o impacto na pratica fonoaudiologica. Metodologia: Foi realizada uma revisdo sistematica de literatura
nas bases de dados Scielo, LILACS, Science Direct, ¢ Google Académico. Foram selecionados artigos
publicados nos periodos de 2016 a 2025, em portugués e inglés. Resultados: A utilizagao de tecnologias
digitais, como teleconsulta, telessaude, aplicativos moveis e plataformas educacionais, evidenciou
resultados positivos tanto na intervengcdo quanto na avaliacdo vocal, além de contribuir para o
desenvolvimento do raciocinio clinico e ampliagdo do acesso aos servigos de saude. Conclusdo: Apesar
dos avangos e beneficios observados, ainda existem desafios relacionados ao acesso as tecnologias,
capacitagdo profissional e necessidade de maior producdo cientifica na area, refor¢ando a importancia
da ampliagdo de estudos e da consolidagdo dessas ferramentas na pratica fonoaudiologica.
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INTRODUCAO

No contexto da fonoaudiologia, a telessatide tem se consolidado como uma importante
estratégia para ampliar o acesso aos servigos. Estudo realizado com fonoaudiologos brasileiros
evidenciou que aproximadamente 90% dos profissionais ja utilizavam tecnologias digitais para
a comunica¢do com pacientes, com aumento significativo do uso de videoconferéncias durante
a pandemia de COVID-19, demonstrando o potencial da telepratica na continuidade do cuidado
em saude (Goulart et al., 2022).

O afastamento presencial durante a pandemia evidenciou a necessidade de novas formas
de comunicacdo entre pacientes e profissionais de saude, tornando o uso de tecnologias digitais
essencial para a continuidade do atendimento. Entretanto, fatores como acesso as tecnologias,
dominio do manuseio e treinamento profissional sdo fundamentais para garantir a qualidade dos
atendimentos sincronos (Goulart et al., 2022).

Além disso, observa-se que no ambito da formagdo académica, estudantes de
fonoaudiologia apresentam dificuldades no desenvolvimento do raciocinio clinico,
competéncia essencial para a pratica profissional. Nesse sentido, o uso de tecnologias digitais
também tem sido incorporado como estratégia de ensino e apoio a formagao.

Paralelamente, os avancos tecnoldgicos tém promovido significativa evolucdo na
avaliagdo e intervencdo em voz, incluindo o desenvolvimento de exames mais precisos,
instrumentos digitais e recursos terapéuticos remotos, ampliando as possibilidades de atuacdo

fonoaudioldgica.
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METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, de carater integrativo, realizada por meio da
analise de artigos cientificos selecionados nas bases Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Revista PUC, Revista CEFAC, Science Direct, Literatura Latino-Americana em
Ciéncias da Saude (LILACS) e Google Académico.

Para a busca, utilizaram-se descritores relacionados ao tema, em portugués e inglés,
como: voz, teleconsulta, telessaide e fonoaudiologia; voice, teleconsultation, telehealth e
speech therapy. Incluiram-se publicagdes completas, disponiveis gratuitamente, redigidas nos
idiomas portugués e inglés, publicadas entre os anos de 2016 e 2025, que abordassem
diretamente a tematica proposta.

Excluiram-se estudos duplicados, sem texto completo, ndo alinhados ao objetivo e
produgdes que nao atendessem aos critérios estabelecidos. Os artigos selecionados foram
analisados quanto aos aspectos metodoldgicos, resultados e conclusdes, por meio da técnica de
analise de contetido, buscando identificar padrdes, temas recorrentes e lacunas na literatura. As
informacdes extraidas foram organizadas de forma integrativa, considerando a relevancia dos

achados e priorizando evidéncias recentes e pertinentes ao tema.

RESULTADOS

Os estudos analisados evidenciam ampla utilizagdo e aceita¢do das tecnologias digitais
na pratica fonoaudioldgica. A teleconsulta mostrou-se eficiente, com aprovagao de 57,8% dos
participantes quanto a sua continuidade no cotidiano profissional além de facilitar o acesso aos
servigos de saude (Goulart et al., 2022).

No campo da intervengdo, a fonoterapia realizada de forma remota demonstrou
resultados positivos no tratamento de distirbios vocais, como a disfonia. A aplicagdo do
Programa Integrado de Reabilitagdo Vocal (PIRV), composto por sessdes estruturadas com foco
em habitos vocais, respiragdo e postura, promoveu melhora significativa na qualidade vocal e
de vida dos pacientes (Nascimento et al., 2024).

Além disso, técnicas consolidadas, como o método Lee Silverman Voice Treatment
(LSVT), utilizado principalmente em pacientes com doenga de Parkinson, também
apresentaram resultados favoraveis no formato remoto, com melhora vocal significativa e
aprovacao de 80% dos pacientes (Dias et al., 2016; Queiroz et al., 2021).

No ambito da avalia¢ao vocal, a integracao de diferentes tecnologias possibilita analises
mais precisas dos parametros vocais. Exames como a videolaringoestroboscopia permitem a

visualizagdo da vibracdo das pregas vocais, enquanto a videoquimografia digital (DKG)



possibilita a analise da frequéncia fundamental, amplitude e regularidade vibratéria durante o
ciclo glético, contribuindo para um diagnéstico multidimensional (Albino ef al., 2022).

No contexto educacional, a plataforma ScripVoz demonstrou potencial como ferramenta
de apoio ao desenvolvimento do raciocinio clinico, por meio da simulagdo de casos clinicos e
abordagem sistematizada do diagnostico vocal (Nogueira et al., 2024; 2025).

Dessa forma, plataformas digitais com diferentes recursos tecnoldgicos podem
complementar a fonoterapia, atuando como ferramenta auxiliar para o fonoaudidélogo no
monitoramento e na reabilitacdo de profissionais da voz (Carlos et al., 2016). Ademais, a
digitalizacao de instrumentos de autoavaliacao vocal (PROMs) favoreceu a coleta de dados e a
pratica clinica remota, além de contribuir para a formacao de estudantes (Borges et al., 2025).
Aplicativos moveis, como o Q-Voz, também apresentaram beneficios no monitoramento vocal

¢ na conscientizagdo de habitos saudaveis (Lavaissiéri et al., 2017).

DISCUSSAO

Os achados evidenciam que as tecnologias digitais t€m papel fundamental na ampliagao
do acesso e na continuidade do cuidado em saude vocal, especialmente em contextos que
exigem distanciamento fisico, como observado durante a pandemia de COVID-19. A telepratica
mostrou-se uma alternativa viavel e eficaz, tanto na avaliagdo quanto na intervengdo
fonoaudioldgica.

Entretanto, apesar dos beneficios, existem limitacdes importantes como a
impossibilidade de avalia¢do direta de aspectos fisicos, incluindo musculatura da cabeca e
postura cervical, o que pode exigir maior subjetividade na andlise clinica. Além disso,
dificuldades relacionadas ao acesso as tecnologias, a conectividade e ao preparo dos
profissionais ainda representam desafios para a consolidacdo dessa modalidade.

Outro ponto relevante refere-se a necessidade de maior aceitacdo por parte de
profissionais e pacientes, assim como a ampliacdo da capacitagdo para o uso adequado das
ferramentas digitais. Questdes éticas, especialmente relacionadas a privacidade e ao
armazenamento de dados, também devem ser consideradas.

No ambito académico, observa-se que o uso de tecnologias digitais, como plataformas
educacionais e instrumentos digitais, contribui significativamente para o desenvolvimento do
raciocinio clinico e para a formacdo profissional. Contudo, ainda h4 necessidade de maior
sistematiza¢ao dessas ferramentas no ensino.

Por fim, destaca-se a importancia da ampliagao de estudos cientificos voltados a area de

voz na telessaude, especialmente no desenvolvimento de protocolos especificos e na



consolidagdo de evidéncias que sustentem a pratica clinica remota, fortalecendo o uso das

tecnologias digitais como ferramentas complementares na fonoaudiologia.

CONCLUSAO

Apesar do tema estar em alta e ser discutido apds os eventos da pandemia, ¢ evidente a
maior abordagem de sistematica na atuagao de atendimentos em modalidade sincrona, além de
capacitacao profissional de estudantes de fonoaudiologia para melhor manejo das tecnologias
digitais, algo que deve ser ensinado desde a faculdade.

Deve-se considerar também a promog¢ao para maior aceitagdo dessa modalidade de
forma que tanto profissionais fonoaudiologos da voz quanto pacientes adquirem e mesclem com
a forma tradicional. Além disso, ¢ preciso maiores produgdes cientificas que validem a
metodologia com a finalidade de melhorar significativamente a qualidade vocal e de vida desses

pacientes.
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