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Introdução: A transformação digital no Sistema Único de Saúde(SUS) tem 

impulsionado a incorporação de tecnologias voltadas à qualificação da 

assistência e da gestão em saúde, destacando-se o Meu SUS Digital 

Profissional como ferramenta que permite o acesso ao histórico clínico do 

cidadão por meio da Rede Nacional de Dados em Saúde, favorecendo a 

continuidade do cuidado e a segurança das informações. Objetivo: Relatar a 

experiência de uma capacitação em saúde digital realizada por integrantes do 

PET-Saúde, grupo tutorial Barreira-Ce, envolvendo discentes, preceptores e 



profissionais de saúde de municípios do Maciço de Baturité. Método: Trata-se 

de um relato de experiência de caráter descritivo, cuja metodologia consistiu na 

elaboração coletiva de material didático em formato de slides, previamente 

discutido pelo grupo, abordando acesso via conta gov.br, integração com o 

sistema e-SUS Atenção Primária à Saúde e funcionalidades da plataforma, 

incluindo dados do paciente, medicamentos, atendimentos especializados, 

vacinas, exames e registros clínicos, sendo a atividade conduzida de forma 

expositiva-dialogada com demonstração prática da interface. Resultados: 

Observou-se que a capacitação contribuiu para ampliar o conhecimento dos 

participantes sobre a ferramenta, evidenciando seu potencial para a melhoria da 

segurança terapêutica e da continuidade do cuidado; entretanto, identificou-se 

baixa familiaridade prévia e uso ainda limitado nos serviços de saúde. 

Conclusão: Conclui-se que , embora a ferramenta apresente relevância para a 

qualificação da assistência, sua efetiva incorporação depende de estratégias 

contínuas de capacitação, letramento digital e suporte técnico, sendo 

fundamental a integração entre ensino, serviço e tecnologia para consolidar seu 

uso no contexto do SUS. 
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