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Introdução: Os serviços de emergência desempenham um papel essencial na assistência à saúde, sendo 

responsáveis pelo atendimento imediato de pacientes em condições críticas. Nesse contexto, a identificação 

precoce de sinais e sintomas é fundamental para determinar a gravidade do quadro clínico. A equipe de 

enfermagem assume papel central nesse processo, pois realiza a triagem, a avaliação inicial e o 

monitoramento contínuo dos pacientes, contribuindo diretamente para a qualidade do atendimento e para a 

redução de riscos. Objetivos: Este trabalho tem como objetivo analisar, por meio de revisão bibliográfica, 

os principais sinais e sintomas identificados no departamento de emergência, destacando a importância da 

atuação da enfermagem na identificação precoce e na classificação de risco dos pacientes. Metodologia: 

Trata-se de um estudo de revisão bibliográfica, desenvolvido a partir de buscas em bases de dados 

científicas como PUBMED e SCIELO. Foram utilizados os descritores Triagem, Sinais e sintomas e 

Serviços médicos de emergência, combinados entre si. A coleta de dados ocorreu de março a abril de 2026. 

Como critérios de inclusão, consideraram-se artigos disponíveis na íntegra, publicados nos últimos cinco 

anos, nos idiomas português, inglês e espanhol, relacionados ao tema. Foram excluídos estudos duplicados, 

incompletos, fora do recorte temporal ou que não atenderam ao objetivo proposto. Resultados: Os estudos 

analisados evidenciam que os principais sinais e sintomas observados no ambiente de emergência incluem 

dor intensa, alterações respiratórias, instabilidade hemodinâmica, alterações no nível de consciência e sinais 

de infecções graves, como febre e taquicardia. Também foi identificado que a avaliação rápida e precisa 

desses sinais permite ao enfermeiro classificar corretamente o risco dos pacientes, priorizando os casos mais 

graves. Além disso, os artigos destacam que falhas na identificação desses sinais podem comprometer o 

prognóstico do paciente. Conclusões: Conclui-se que a identificação precoce dos sinais e sintomas no 

departamento de emergência é fundamental para a tomada de decisões clínicas e para a efetividade do 

atendimento. A enfermagem exerce papel indispensável nesse processo, dessa forma, o preparo técnico e 

científico desses profissionais é essencial para a qualidade da assistência prestada. 
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