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 Este estudo discute os problemas enfrentados pelos(as) psicólogos(as) que 

atuam nas escolas da rede estadual de São Paulo, principalmente em relação à 

violência escolar, a partir das orientações do Conselho Federal de Psicologia 

para a implementação da Lei 13935/2019 e das Referências Técnicas para 

atuação de psicólogas(os) na Educação Básica (CFP/2019). Os conflitos e os 

casos de violência nas escolas paulistas tiveram aumento vertiginoso nos 

últimos anos, sendo compreendidos pela gestão pública e pelos educadores 

como problemas de saúde mental dos estudantes, o que reforça a cultura da 

patologização do comportamento. Como resultado da análise das orientações 

da SEDUC SP, das rodas de conversa desenvolvidas pelo CRP com os 

psicólogos(as) contratados e do Manifesto da União dos Psicólogas(os) 

Escolares do Estado de São Paulo, evidencia-se que, desde o modelo de 

contratação (via pregão eletrônico) até as atribuições impostas pela SEDUC SP, 

sem diálogo ou discussão com os (as) profissionais de psicologia, não 

consideram as necessidades das escolas nem dos psicólogos(as), que são 

obrigados a acompanhar entre 7 e 10 escolas e preencher formulários que 

burocratizam o seu trabalho, distanciando-os das orientações do CFP, 

comprometendo  a criação e manutenção de vínculo, diálogo com a comunidade 

escolar e intervenções adequadas nos conflitos cotidianos. Os relatos 

expressaram dificuldades da atuação da psicologia escolar com sua visão crítica, 

que compreende a violência como um fenômeno histórico-cultural. Ressalta-se 

a importância da articulação intersetorial aliada ao trabalho da psicologia escolar, 

a parceria entre profissionais do serviço social e da educação para a construção 

coletiva de estratégias voltadas à cultura de paz e à prevenção das violências. 

Nessa perspectiva, o enfrentamento da violência escolar reconhece a escola 

como um espaço marcado por contradições, mas também por possibilidades de 

transformação que favoreçam o desenvolvimento humano. 
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