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Resumo: Este estudo tem como objetivo propor um modelo de diagndstico para avaliagdo da sustentabilidade do
quadro social em cooperativas agropecuarias, com base na perspectiva ESG. Adota-se uma abordagem qualitativa,
de carater exploratorio-descritivo, a partir da revisdo da literatura ¢ da analise documental de referenciais
normativos e relatérios de sustentabilidade de cooperativas. Os resultados permitiram identificar temas e critérios
relevantes nas dimensdes ambiental, social e de governanca que subsidiaram a constru¢do de uma estrutura
analitica complementar ao ESGCOOOP. O estudo contribui ao oferecer um instrumento para apoiar o
monitoramento do quadro social, a geragdo de informagdes para relatorios ESG e o alinhamento estratégico das
cooperativas a agenda da sustentabilidade.
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Abstract: This study aims to propose a diagnostic framework for assessing the sustainability of cooperative
membership in agricultural cooperatives from an ESG perspective. The research adopts a qualitative, exploratory-
descriptive approach grounded in literature review and document analysis of normative references and
sustainability reports from cooperatives. The results enabled the identification of relevant themes and criteria
across the environmental, social, and governance dimensions, supporting the development of an analytical
structure complementary to ESGCOOOP. The study contributes by offering an instrument to support the
monitoring of cooperative membership, the generation of information for ESG reporting, and the strategic
alignment of cooperatives with the sustainability agenda.

Keywords: cooperative membership, sustainability, governance.

1. Introducao

O sistema cooperativista brasileiro demonstra, por seus proprios nameros, a
centralidade econdmica e social que exerce sobre a vida de milhdes de produtores rurais. Em
2024, das 4.384 cooperativas em operagao no pais, 1.172 atuavam no setor agropecuario,
reunindo mais de 1.091.560 cooperados, gerando 268.279 empregos ¢ movimentando R$ 438,3
bilhdes em diversas cadeias produtivas, do leite e graos as aves, fertilizantes e frutas (OCB,

2025). Tais cooperativas desempenham um papel de oportunizar acesso a mercados,
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) industrializacao da produc¢ao, ampliagao do poder de negociagdo de seus cooperados e geragao

de renda.

Ao contrario de uma empresa de capital, uma cooperativa ndo ¢ organizada
prioritariamente para maximizar a remunerac¢ao do capital social investido, mas para gerar valor
aos cooperados por meio de assisténcia técnica, acesso a mercados, ganhos de escala, melhoria
nas condi¢des de comercializagdo e oferta de produtos e servigos. Essa dindmica é coerente
com a natureza do modelo, orientado a geracdo de beneficios econdmicos e sociais ao seu
quadro social.

Contudo, diante das crescentes exigéncias de sustentabilidade, rastreabilidade e
governanga, torna-se necessario ampliar essa perspectiva: além de receptor de valor, o
cooperado passa a desempenhar papel ativo na geracdo de valor para a cooperativa. Essa
abordagem converge com a agenda global de desenvolvimento sustentavel estabelecida pela
Organizacao das Nagdes Unidas por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
cujos principios dialogam diretamente com os valores do cooperativismo (BUTTENBENDER
et al., 2021). Nesse contexto, especialmente no agronegocio, torna-se relevante o
monitoramento de indicadores de sustentabilidade e/ou ESG relacionados ao manejo produtivo,
as praticas ambientais, a conformidade socioambiental, ao uso de recursos naturais e ao
engajamento dos cooperados nas diretrizes coletivas, convertendo praticas individuais em
elementos mensuraveis da geracdo de valor no dmbito cooperativo.

A incorporacdo dos principios de ESG (Environmental, Social and Governance) a
gestdo cooperativa representa mais do que uma tendéncia regulatoria ou reputacional: trata-se
de uma estratégia estruturante para a geragao de valor sustentavel e fortalecimento do proprio
modelo cooperativista (SOARES et al., 2026). Ao articular as dimensdes ambiental, social e de
governanga com os principios consagrados pela Alianca Cooperativa Internacional (ICA,
2026), o ESG aproxima métricas contemporaneas de desempenho dos fundamentos historicos
do cooperativismo, como a participacdo democratica, interesse pela comunidade e a
intercooperagao.

Fundamentando as agdes contemporaneas sobre ESG no setor, o Manifesto do
Cooperativismo Brasileiro para a COP30, consolida-se como eixo estratégico para as
cooperativas brasileiras, ao evidenciar que a gestdo democratica, a capilaridade territorial e o
compromisso com o desenvolvimento local posicionam o cooperativismo como ator central na
implementa¢do da agenda climdtica, integrando mitigacdo, adaptagdo e geracdo de valor
socioecondmico em um modelo que transforma sustentabilidade de discurso em pratica

mensuravel (OCB, 2024). Complementarmente, em uma acao inédita, o Sistema OCB esta
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“propondo um diagnostico ESG, visando avaliar e medir a aderéncia das cooperativas brasileiras

as boas praticas ESG e o impacto das acdes realizadas, além de comunicar os resultados
alcancados. No entanto, essa ferramenta foi construida para avaliar as cooperativas, nao
contemplando, no momento inicial do diagndstico, essa visao abrangente do quadro social.

No ambito internacional, ja sdo identificadas experiéncias como a da cooperativa de
laticinios Arla Foods, na Dinamarca e Suécia, que exemplificam um modelo de monitoramento
e “sustainability incentives” de seus cooperados baseado em dados auditdveis sobre praticas
regenerativas, redu¢do de metano e gestdo de fertilizantes (ARLA FOOD INGREDIENTS,
2024). Ja a cooperativa de laticinios Fonterra, na Nova Zelandia, monitora a sustentabilidade
de seu quadro social por meio de indicadores sociais como saude, seguranga, bem-estar e
impacto econdmico e emprego. Na dimensdo ambiental, sdo mensurados temas materiais como
intensidade de emissdes de carbono por litro de leite, eficiéncia no uso da dgua, manejo de
nutrientes (especialmente nitrogénio), bem-estar animal e rastreabilidade da producao,
integrando esses dados a metas climaticas ¢ compromissos ambientais da cooperativa
(FONTERRA CO-OPERATIVE GROUP LIMITED, 2025).

Em todos esses casos, a logica é convergente: a sustentabilidade da organizag¢do nao ¢
tratada como um atributo abstrato da cooperativa, mas como resultado mensuravel do
desempenho ambiental, social e produtivo de seus membros, transformando indicadores
técnicos em instrumentos de governanga, reputagdo e acesso a mercados premium. Ademais,
uma das visdes da literatura ¢ de que o cooperado ndo ¢ um ator externo a organizagdo, mas
parte constitutiva da firma cooperativa (BIRCHALL, 2011), justificando a necessidade dessa
avaliagdo e integracdo da sua sustentabilidade a da organizagao.

Nesse contexto, as dimensdes do ESG oferecem uma lente analitica qualificada para
avaliar o quadro social das cooperativas, ndo apenas sob a dtica econdmico-financeira, mas
considerando engajamento, inclusdo, geragao de valor compartilhado, transparéncia e impacto
territorial. Assim, o ESG emerge como instrumento estratégico capaz de traduzir os principios
cooperativos em indicadores mensuraveis, fortalecendo a legitimidade institucional e
ampliando a competitividade do sistema cooperativo em ambientes cada vez mais orientados
por critérios de sustentabilidade.

No entanto, a falta de uma metodologia com indicadores claros e validados a realidade
brasileira e que possa também servir de benchmarking dentro do ambito cooperativo, mostra-
se uma das fragilidades das cooperativas para identificar e demonstrar essa geracao de valor do
quadro social. Sendo assim, diante desse novo arranjo, em que a sustentabilidade da cooperativa

passa a refletir, de forma mensuravel, o desempenho agregado de seus cooperados, emerge o
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- problema de pesquisa: quais temas e critérios permitem monitorar a sustentabilidade/ESG do

quadro social de cooperativas agropecudrias, de modo a vincular o desempenho individual dos
cooperados ao valor estratégico, reputacional e economico para a propria institui¢ao?

Com base nesse questionamento, o presente estudo tem como objetivo identificar, na
literatura cientifica, em sistemas de certificagdo em sustentabilidade reconhecidos por
cooperativas e pelo mercado, bem como em relatdorios ESG e de sustentabilidade de
cooperativas nacionais € internacionais, temas e critérios pertencentes a cada dimensao do ESG
que possam ser utilizados para avaliar € monitorar o quadro social das cooperativas. A partir
disso, propde-se um framework de diagnodstico complementar ao ESGCOOQOP, voltado a andlise
do quadro social em cooperativas agropecudrias.

Este artigo esta estruturado em cinco se¢des. Apos esta introducado, a secdo 2 apresenta
a revisdo de literatura, na qual sdo discutidos os fundamentos conceituais da sustentabilidade,
sua interface com o cooperativismo ¢ os principios associados a agenda ESG. A terceira se¢ao
descreve os procedimentos metodologicos adotados na pesquisa, seguida da se¢do de analise e
discussdo dos resultados. Por fim, a se¢do de consideracdes finais sintetiza os principais
achados do estudo, apresenta suas limitagdes e indica uma agenda de pesquisas futuras sobre

indicadores ESG no contexto do cooperativismo.

2. Revisao da Literatura

2.1 Sustentabilidade

O debate contemporaneo sobre sustentabilidade surge no contexto das crescentes
preocupacdes com os impactos socioambientais do modelo de desenvolvimento adotado ao
longo da segunda metade do século XX. A intensificagdo da industrializagdo, o avango
tecnoldgico e o crescimento populacional ampliaram significativamente a pressao sobre os
recursos naturais, evidenciando limites ecoldgicos e estimulando a reflexdo académica e
institucional acerca da relagdo: crescimento econdmico versus preservacdo ambiental
(MEADOWS et al., 1973; ROCKSTROM et al., 2009; ZHOU et al., 2025). Nesse cenario,
consolidou-se o conceito de desenvolvimento sustentavel, amplamente difundido a partir do
relatorio “Nosso futuro comum” (Our Common Future), elaborado pela Comissao Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), que
definiu o desenvolvimento sustentavel como aquele capaz de conciliar crescimento econdomico,
equidade social e preservacdo ambiental, visando atender tanto as geragdes atuais quanto as

futuras (WCED, 1987).
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Nesse contexto intelectual, o conceito de sustentabilidade passa a ganhar maior

densidade analitica nas décadas de 1970 e 1980, com as contribui¢des de Ignacy Sachs ao
propor a abordagem do ecodesenvolvimento. O autor defende que o desenvolvimento deve
equilibrar simultaneamente diferentes dimensdes, econdmica, social, ambiental, territorial e
cultural, enfatizando a importancia de estratégias adaptadas as realidades locais e orientadas a
reducdo das desigualdades sociais (SACHS, 2002).

Posteriormente, na década de 1990, a discussdo sobre sustentabilidade ¢ incorporada de
forma mais estruturada ao campo da gestdo empresarial com a proposi¢do do Triple Bottom
Line (TBL) por John Elkington. O modelo integra trés pilares de desempenho organizacional,
econdmico (profit), ambiental (planet) e social (people), ampliando a avaliagdo tradicional das
empresas, antes centrada apenas em resultados financeiros. No livro “Sustentabilidade: canibais
com garfo e faca”, Elkington argumenta que organizacdes capazes de equilibrar esses trés
resultados tendem a construir vantagens competitivas no longo prazo, ao desenvolver a
capacidade estratégica de gerar valor sustentavel ao longo do tempo (ELKINGTON, 2012).

Nas ultimas décadas, essa agenda foi reforcada pela institucionalizacdo de
compromissos globais de sustentabilidade, particularmente com a ado¢do da Agenda 2030 e
apresentacao dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel em 2015 (UN, 2015). A partir
desse marco, intensificou-se a incorporagdo, por parte das empresas, de mecanismos de
mensuragdo e reporte de impactos socioambientais, transformando tais dimensdes em
elementos estratégicos de governanga, transparéncia e criagdo de valor no longo prazo

(GILLAN; KOCH; STARKS, 2021; GUIDI; VITALI; GIULIANI, 2025).

2.2 Sustentabilidade no cooperativismo

A convergéncia entre cooperativismo e sustentabilidade ¢ amplamente destacada na
literatura, sobretudo em razdo dos principios que orientam essas organizagdes, como gestao
democratica, participagdo econdmica dos membros e interesse pela comunidade, os quais
favorecem a geracdo de valor econdomico associada a beneficios sociais e ambientais nos
territorios em que atuam (ICA, 2015). Essa configuracdo institucional possibilita que as
cooperativas integrem objetivos produtivos a estratégias de desenvolvimento local e praticas de
uso responsavel dos recursos naturais, aproximando sua atuagdo dos fundamentos do
desenvolvimento sustentavel.

Nesse cendrio, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) também passaram
a orientar iniciativas concretas no cooperativismo agropecudrio brasileiro, servindo de

referéncia para a implementagao de agdes voltadas a promog¢ao do desenvolvimento econdomico,
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“da inclusio social e da gestao sustentavel dos recursos naturais (CAZANE et al., 2024).

Diversas cooperativas tém incorporado os ODS em seus relatorios de sustentabilidade e
estratégias institucionais, identificando metas prioritarias relacionadas, por exemplo, a
seguranga alimentar, a producdo responsavel e a acdo climatica.

De forma semelhante, a Cooperativa Copercampos tem desenvolvido iniciativas
voltadas ao fortalecimento da agricultura familiar e a geragdo de renda em comunidades rurais,
articulando praticas produtivas sustentaveis, capacitacao técnica e valorizagdo das cadeias
agroalimentares locais. E ainda, a Cooperativa Vinicola Aurora fez um trabalho de mapeamento
dos temas materiais e a estruturagdo de agoes voltadas a atender esses temas, em alinhamento
ao Planejamento Estratégico, o desenvolvimento da politica de sustentabilidade o que culminou
na publicacio do Relatério de Sustentabilidade que consolidou 20 compromissos da
cooperativa com os temas Ambientais, Sociais e de Governanca (AURORA, 2025).

Tais experiéncias evidenciam como cooperativas agropecudarias, mesmo que de forma
inicial, podem atuar como agentes relevantes na implementacdo da Agenda 2030,
especialmente em territdrios rurais, ao promover simultaneamente o desenvolvimento
econdmico, a inclusdo social e o uso responsavel dos recursos naturais (CAZANE et al., 2024).

Apesar dos avangos observados, cooperativas agropecuarias que buscam alinhar suas
estratégias aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel ainda enfrentam desafios relevantes
para comunicar, de forma clara e consistente, seus valores e resultados associados a
sustentabilidade (OCB, 2024). Entre as principais dificuldades destacam-se a limitacdo de
sistemas estruturados de mensuragdo de impactos socioambientais, a heterogeneidade das
praticas produtivas dos cooperados e a complexidade de consolidar, em nivel organizacional,
indicadores que reflitam o desempenho coletivo das unidades produtivas associadas.

Além disso, da mesma forma que as empresas convencionais de capital, muitas
cooperativas enfrentam obstaculos relacionados a padronizagdo de métricas, a disponibilidade
de dados ¢ a tradugdo das acdes realizadas em informagdes comparaveis e compreensiveis para
diferentes publicos de interesse (GUIDI; VITALI; GIULIANI, 2025; SEELAJAROEN;
JITMANEEROJ, 2025). Como resultado, ainda que diversas iniciativas estejam alinhadas, na
pratica, as metas da Agenda 2030, a comunicagdo estruturada dessas contribui¢cdes permanece
um desafio, evidenciando a necessidade de metodologias e indicadores capazes de capturar e
reportar de forma mais precisa o impacto socioecondOmico € ambiental gerado por essas

organizagdes.

23 ESG
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O termo Environmental, Social and Governance (ESG) emergiu no ambiente
empresarial e financeiro internacional a partir da crescente pressdo por maior responsabilidade
socioambiental das organizagdes e transparéncia nas praticas de governanca. Embora suas bases
conceituais estejam relacionadas a debates anteriores sobre responsabilidade social corporativa
e sustentabilidade, o termo ganhou proje¢ao global a partir do relatério Who Cares Wins,
elaborado em 2004 no ambito das Nagdes Unidas em parceria com institui¢des financeiras
internacionais (United Nations Global Compact, 2004). Desde entdo, o ESG passou a orientar
critérios de avaliacdo de desempenho organizacional, integrando dimensdes ambientais, sociais
e de governanga as decisdes estratégicas, financeiras e de investimento, deslocando o foco
exclusivamente economico para uma abordagem mais ampla de geragdo de valor e de gestao

de riscos no longo prazo.

No contexto do cooperativismo, a agenda ESG adquire particular relevancia, uma vez
que muitos de seus principios estruturantes, como gestao democratica, participagdo econdmica
dos membros e interesse pela comunidade,apresentam forte convergéncia com as dimensoes
sociais e de governanga que compdem essa proposicao conceitual do ESGCOOP (OCB, 2026).
Estudos indicam que organizagdes cooperativas possuem potencial para incorporar praticas
ESG de forma mais organica em comparacao a empresas de capital tradicional, especialmente
devido a sua orientagdo para o desenvolvimento local e para o atendimento de interesses
coletivos (CAZANE et al., 2024; MAGALHAES et al., 2025). Nesse sentido, a literatura aponta
que a integracao de critérios ESG pode fortalecer a legitimidade institucional das cooperativas,
ampliar sua capacidade de gestdo de riscos socioambientais e contribuir para o alinhamento
com agendas globais de sustentabilidade, como os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Apesar dessas convergéncias, a implementacdo do ESG em organizag¢des cooperativas
apresenta desafios especificos relacionados a tradug¢@o conceitual e a operacionalizagdo das
praticas de sustentabilidade em seus modelos de gestdo. Pesquisa conduzida por Soares et al.
(2026) evidencia que o processo de implementacdo do ESG em cooperativas envolve um
conjunto de fatores condicionantes internos e externos, incluindo principios do cooperativismo,
mudangas regulatérias, cultura organizacional, lideranga e disponibilidade de recursos
financeiros e tecnolégicos.

A adogdo efetiva dessas praticas demanda acdes estruturadas, como a integracdo do
ESG a estratégia organizacional, a realizacdo de benchmarking e parcerias institucionais,
programas de capacitagdo interna, desenvolvimento de matrizes de materialidade e definicao

de indicadores e métricas para monitoramento das iniciativas de sustentabilidade.
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No caso das cooperativas agroindustriais, a agenda ESG assume ainda maior relevancia
devido a forte relagdo dessas organizacdes com as cadeias produtivas agricolas, recursos
naturais e comunidades rurais. A incorporac¢ao de critérios ambientais, sociais e de governanga
nesse contexto envolve iniciativas como rastreabilidade de cadeias produtivas, incentivo a
praticas agricolas sustentdveis, promo¢do de inclusdo econdmica de cooperados e
fortalecimento de mecanismos de governanga participativa.

Entretanto, persistem desafios importantes, como a necessidade de padronizacao de
indicadores, a adaptacdo de métricas ESG a realidade das cooperativas e as dificuldades de
comunicagdo ¢ mensuracao dos impactos gerados por essas iniciativas (DAUERER, 2025).
Assim, embora o ESG represente uma oportunidade estratégica para fortalecer a
sustentabilidade e a transparéncia no cooperativismo agroindustrial, sua consolida¢do depende
do desenvolvimento de capacidades institucionais, sistemas de monitoramento e estratégias de

engajamento que permitam integrar efetivamente essas diretrizes a gestdo cooperativa.

3. Metodologia

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, de carater exploratorio-descritivo,
fundamentada em revisdo da literatura e analise documental. O delineamento metodologico foi
concebido com o objetivo de identificar, sistematizar e adaptar temas, estratégias de avaliacao
e perguntas de diagnodstico das dimensdes ambiental, social e de governanca (ESG) aplicaveis
ao monitoramento e a avalia¢do do quadro social em cooperativas agropecuarias. Para tanto,
definiu-se como unidade analitica o cooperado, compreendido como sujeito que, por meio de
suas praticas produtivas, sociais e relacionais, influencia diretamente a sustentabilidade da
cooperativa enquanto organizagao.

A pesquisa foi desenvolvida em quatro etapas complementares e interdependentes. Na
primeira etapa, realizou-se uma revisdo da literatura cientifica sobre sustentabilidade, ESG,
mensuracdo de desempenho socioambiental, cooperativismo e indicadores aplicaveis ao
contexto rural e agropecuario. Essa revisao teve por finalidade identificar categorias analiticas,
temas recorrentes e proposigoes teodricas capazes de oferecer sustentacdo conceitual a
construcdo do instrumento proposto.

Na segunda etapa, procedeu-se a analise documental de referenciais normativos e
instrumentos reconhecidos pelo mercado, com destaque para o ESGCOOP, vinculado ao
Sistema OCB, e para o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3), adotado como
benchmark metodologico. O ESGCOOP foi selecionado por sua aderéncia a ldogica

cooperativista e por sua capacidade de traduzir a agenda ESG para a realidade das cooperativas
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“brasileiras. O ISE B3, por sua vez, foi utilizado como referéncia complementar para a

estruturacao de temas, critérios de materialidade, riscos, transparéncia e governanga, ainda que
concebido originalmente para organizacdes empresariais de outras naturezas.

Na terceira etapa, foram buscados, selecionados e analisados relatorios ESG e de
sustentabilidade de cooperativas nacionais e internacionais, escolhidos com base em sua
relevancia setorial, disponibilidade publica de informagdes e grau de maturidade na agenda de
sustentabilidade. O objetivo dessa etapa foi identificar temas materiais, indicadores reportados,
métricas operacionais e formas concretas de mensuracdo ja adotadas na pratica organizacional,
mas que ndo estdo presentes no ESG Coop e no ISE B3. A andlise de relatérios e materiais
técnicos de cooperativas como Fonterra, Arla Foods e cooperativas brasileiras, como LAR e
Copercampos, possibilitou observar como diferentes temas ESG vém sendo traduzidos em
indicadores relacionados ao comportamento, a conformidade, ao engajamento e ao desempenho
dos cooperados. Além disso, essa etapa contribuiu para reduzir a distdncia entre a formulagao
conceitual e a aplicabilidade pratica do instrumento, oferecendo base empirica para a
proposi¢do de um modelo adaptado ao monitoramento do quadro social.

Na quarta etapa, os conteudos extraidos da literatura, dos referenciais institucionais e
dos relatérios analisados foram submetidos a andlise de contetdo qualitativa, com
categorizac¢do tematica orientada pelas trés dimensdes do ESG. Nessa fase, os pesquisadores
realizaram um processo sistemdtico de comparacdo, depuragdo, agrupamento e adaptacido dos
conteudos identificados, com o propdsito de converter temas amplos em critérios analiticos e,
posteriormente, em questdes passiveis de aplicacdo ao quadro social. O processo analitico
partiu de categorias iniciais derivadas do framework do ESGCOOP e da estrutura tematica do
ISE B3, utilizadas como categorias a priori. Em seguida, novas subcategorias e abordagens
emergiram da literatura e dos documentos examinados na terceira etapa, permitindo refinar os
critérios e ajusta-los as especificidades das cooperativas agropecuadrias.

A partir desse processo, foram elaboradas proposi¢des de temas para cada dimensao,
desdobradas em estratégias de avaliagdo e perguntas diagnosticas, voltadas ao quadro social.
Tais proposi¢des buscaram responder de que maneira praticas, percepgdes, comportamentos e
niveis de conformidade dos cooperados podem contribuir para a sustentabilidade da
cooperativa. Desse modo, o instrumento resultante ndo foi construido por mera transposi¢ao
literal de indicadores ja existentes, mas por meio de um processo analitico de adaptacao e
reconceitualizag¢do, ancorado em trés fontes principais: (i) evidéncias provenientes da literatura
cientifica; (i1) referenciais estruturados de avaliagdo ESG; e (iii) experiéncia acumulada dos

pesquisadores no campo do cooperativismo e da sustentabilidade. Como resultado, obteve-se
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‘uma matriz analitica organizada em trés dimensdes, ambiental, social ¢ de governanga,

desdobradas em critérios, abordagens e questdes.

4. Analise de Resultados

A andlise do desempenho ESG em cooperativas agropecudrias requer o deslocamento
do foco exclusivamente organizacional para a compreensdo do cooperado como unidade
produtiva fundamental. E no nivel do quadro social que as praticas ambientais, sociais e de
governanga se materializam, refletindo tanto decisdes produtivas quanto valores incorporados
no cotidiano da atividade agropecuaria.

Nesse sentido, a avaliacdo do comportamento dos cooperados torna-se central para a
construcdo de diagnodsticos consistentes, na medida em que permite identificar o grau de
alinhamento entre as praticas individuais e os principios de sustentabilidade que orientam o
cooperativismo. Tal abordagem reconhece que o desempenho ESG da cooperativa é, em grande
medida, uma expressdo agregada das condutas de seus membros, ainda que mediada por
estruturas institucionais.

Para operacionalizar essa perspectiva, os dados foram organizados em uma estrutura
analitica que abrange as trés dimensdes do ESG, articulando temas avaliados, estratégias de
avaliagdo e perguntas diagnoésticas (Tabelas 01, 02 e 03). Essa organizagdo permite ndo apenas
sistematizar a coleta de informagdes junto ao quadro social, mas também evidenciar diferentes
lentes de anélise, como eficiéncia no uso de recursos, conformidade, monitoramento e praticas
de gestdo como exemplos de potenciais indicadores a serem considerados.

Trata-se, portanto, de uma etapa inicial na constru¢ao de um framework de diagndstico
do quadro social, voltado a subsidiar a elaboracdo de relatérios de sustentabilidade. Contudo,
destaca-se que a consolidagdo de praticas ESG nao depende exclusivamente do comportamento
individual dos cooperados, sendo fundamental considerar as acdes institucionais da
cooperativa, especialmente sua capacidade de induzir, orientar e incentivar praticas

sustentaveis, como elemento estruturante na construgdo coletiva do desempenho ESG.

4.1 Ambiental

Na proposi¢ao do framework de diagnostico da dimensdo ambiental consideraram-se
gestdo de dgua e efluentes, biodiversidade, materiais e residuos, energia e mudangas climaticas
como temas materiais para avaliagdo da contribui¢do do quadro social (Tabela 1). Validando a
necessidade de avaliagdes diagndsticas rapidas e on-farm propostas por Almeida et al. (2025),

as cooperativas ja vém implementando ferramentas praticas para traduzir as exigéncias globais
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" de sustentabilidade em acoes locais. A Copercampos, por exemplo, desenvolveu o projeto "ESG

Rural", que utiliza o0 mapeamento de fazendas por drones e questionarios diagnosticos para
avaliar as propriedades no eixo ambiental, além de realizar o calculo minucioso do balango de
carbono rural, a fim de fomentar a agricultura regenerativa. Paralelamente, a cooperativa
Holambra avangou fortemente em frentes como a elaboracdo do seu inventario de Gases de
Efeito Estufa (GEE) e a inser¢do em comités de bacias hidrograficas para atuar diretamente na
seguranga e preservagao dos recursos hidricos da regido.

Embora estudos apontem que as cooperativas do ramo agropecuario frequentemente
enfrentam maiores desafios praticos para se adequarem a metas como a de energia limpa (ODS
7) e vida terrestre (ODS 15) (CAZANE et al., 2024), os relatdrios recentes mostram avangos
consideraveis em operagdes ecoeficientes. A transicdo energética, por exemplo, tornou-se um
pilar de a¢do: a Holambra ja conta com mais de uma centena de usinas fotovoltaicas aprovadas
entre as propriedades de seus cooperados e em suas proprias instalagdes, enquanto a
Copercampos emprega biodigestores que reduzem em 42% o consumo elétrico de suas granjas,
substituindo também o uso de lenha por biometano. Ao fornecer a estrutura necessaria e
instrucdo técnica para praticas como a logistica reversa de residuos agricolas, o manejo e
conservagdo do solo via plantio direto ¢ o manejo de dejetos em esterqueiras cobertas e
biodigestores, as cooperativas mitigam os crescentes riscos das mudangas climaticas e
preparam seus produtores para um ecossistema produtivo sustentdvel e economicamente
resiliente no longo prazo.

Castilla-Polo et al. (2025), ao analisarem 100 das maiores cooperativas espanholas em
2021, das quais 77 pertencentes ao setor agropecudrio, identificaram, no ambito da dimensao
ambiental, um conjunto de temas relevantes para a mensuragao e ranqueamento do desempenho
ESG. Entre os principais indicadores propostos na dimensdo ambiental para a composi¢do do
indice COOPESG destacam-se: eficiéncia energética, gestao de residuos, politicas ambientais,
aquisi¢ao de fornecedores responsaveis, gastos ambientais e registro de incidentes reportaveis.

Confrontando a realidade brasileira, observa-se uma preocupagdo com recursos
hidricos, em fun¢do do alto potencial poluidor de atividades como suinocultura e pecuaria
leiteira (BRASIL, 1981), a constante busca pela eficiéncia no uso (BRASIL, 1997; BRASIL,
2023), preocupagdes com preservacdo da biodiversidade (BRASIL, 2012) e manejos
sustentaveis como as praticas de agricultura regenerativa para preservacao e melhoria da
qualidade do solo (Kumar et al., 2025).

Em sintese, a articulagdo entre temas materiais, como agua, biodiversidade, residuos,

energia e clima, praticas empiricas observadas nas cooperativas e referenciais normativos e
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cientificos evidencia que o framework proposto apresenta aderéncia a realidade do setor,
configurando-se como uma base consistente para a estruturacio de diagnosticos ambientais do
quadro social e para o aprimoramento dos relatorios de sustentabilidade no cooperativismo

agropecuario.
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de Diagnostico da Dimensao Ambiental de ESG para analise

cooperativas agropecuarias.

do quadro social de

. . Estratégia de S
Dimensao Tema . ? Pergunta diagndstica
avaliacio
Preservacao e ..
640 Corpos hidricos com mata ciliar ¢ APP?
recurso hidrico
Conformidade |Possui outorga para uso das fontes de d4gua? Recebeu
ambiental notificagdo ambiental no Gltimo ano?
Gestdo agua e |Captagdo de Utiliza cisternas ou outra tecnologia para captacdo de

efluentes agua agua?
Eficiéncia Faz uso de tecnologias para reduzir consumo de agua
hidrica (bebedouros, gotejamento, etc.)?
Tratamento Faz correto uso de esterqueiras (impermeabilizacdo e
efluentes TRH), conteng¢do, confinamentos, efluentes de leiteria?
Preservacdo Possui APP e Reserva legal conforme Codigo Florestal?

Biodiversidade L.
Estratégias . oA L
S Respeita regras de distancia para pulverizagdes?
operacionais
AMBIENTAL Logistica Realiza a triplice lavagem e entrega embalagens em postos
L Reversa credenciados?
Materiais e
Residuos Economia Destina corretamente residuos sélidos como pneus, 6leos
Circular lubrificantes, lampadas, etc.?
Fontes Faz uso de energia renovavel (solar, edlica, biogas,
renovaveis biocombustivel)?
. Fontes - . .
Energia L Gera e utiliza energias renovaveis?
renovaveis
Redugdo de uso . . . .
a0 e USO | possui tecnologias para reduzir o uso de energia?
de energia
Inovagédo e Possui tecnologias para mitigar emissdes (ex.
. N o
Mudangas tecnologia biodigestores)?
Climéticas Maneio Utiliza manejos sustentaveis (plantio direto, bioinsumos,
! MIP, rotacgao de culturas)?

Fonte: Elaborada pelos autores (2026).

4.2 Social

Na dimensdo social, os temas materiais definidos para a constru¢do do framework
diagnostico compreendem: satde e seguranca no trabalho; inclusdo, diversidade e equidade;
direitos humanos; educacdo e formacdo; relacionamento com comunidades; gestdo de
fornecedores; e conformidade social (Tabela 2). Em consonancia com o principio central do
cooperativismo de foco nas pessoas, a selecdo desses temas foi estruturada para capturar
informacodes diretamente relacionadas as praticas dos cooperados em suas unidades produtivas.
Essa abordagem visa gerar evidéncias empiricas capazes de subsidiar a mensuragdo e a
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“qualificagdo de indicadores sociais, contribuindo para uma avaliagdo mais precisa, comparavel

e contextualizada do desempenho ESG das cooperativas.

No ambito do desenvolvimento territorial, os temas de educagdo, formagdo ¢
relacionamento com comunidades evidenciam o papel das cooperativas como indutoras de
impacto social positivo, sobretudo ao consubstancial o terceiro principio cooperativista que
trata de Educacao, Formacao e Informagdo que a cooperativa deve proporcionar ao seu quadro
social, além de seus familiares ¢ at¢é mesmo colaboradores, reforcando a identidade dessas
sociedades (SCHNEIDER; HENDGES, 2006).

Relatérios institucionais apontam investimentos em programas de capacitagdo
continuada, assisténcia técnica e iniciativas sociais direcionadas as comunidades locais,
fortalecendo a articulagdo entre cooperativa e territorio (OCB, 2025). A incorporacdo de
subtemas como monitoramento de fornecedores e conformidade social amplia o escopo
analitico ao incluir riscos € impactos ao longo da cadeia de valor, em alinhamento com o ODS
8 - Trabalho decente e crescimento econdmico e diretrizes internacionais de due diligence e a
Agenda 2030 (Organizagdo das Nacdes Unidas [ONU], 2015; OCDE, 2018). Nesse sentido, a
atuagdo social das cooperativas extrapola a unidade produtiva, configurando-se como um
sistema integrado de governanca social.

Adicionalmente, o monitoramento do comportamento dos cooperados em aspectos
relacionados a gestdo de pessoas, ao cumprimento da legislagao trabalhista e a observancia dos
direitos humanos constitui elemento central da governanca cooperativa. Essa ldgica estende-se
ao acompanhamento das praticas de fornecedores, considerando o papel dos cooperados como
agentes inseridos em cadeias de valor do agronegocio.

Paralelamente, a¢des de educacdo, formagdo e engajamento comunitario favorecem a
difusdo de conhecimentos voltados a profissionalizagdo da gestdo rural e a ampliacdo da
conscientizacdo sobre os impactos socioecondmicos positivos gerados pelas cooperativas.
Evidéncias empiricas, como as reportadas pela Lar Cooperativa Agroindustrial em seu relatorio
de sustentabilidade de 2024, demonstram a adogdo de métricas relacionadas a saude
ocupacional, diversidade e inclusdo, capacitacdo e engajamento comunitario, alinhadas aos

padrdes da Global Reporting Initiative (GRI), com desagregagdo de dados socioambientais.

Tabela 2: Framework de Diagnostico da Dimensao Social de ESG para analise do quadro social de cooperativas
agropecuarias.

Dimensdo |Tema Estr? te~gla de Pergunta diagnostica
avaliacio
Saude e Condigdes de Fornece condigdes e ferramentas que garantam a integridade
SOCIAL g . .
seguranca no _|trabalho da saude fisica, mental e emocional dos colaboradores?
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trabalho Normas e Possui PCMSO, ASO, ficha de controle de entrega EPI,
regulamentagdes |registros de treinamentos, etc.?

Avaliaga : iaca i
valiagio de Possui PGR, avaliagdo e mapeamento de riscos?

Risco
Incluséo, . . . |Assegura a equidade de cargos e salarios, bem como o acesso
. . Diversidade/Equi |. A . .
diversidade e dade igualitario a oportunidades de crescimento
equidade pessoal/profissional?
Erradicagdo . . . R
¢ Possui mecanismos de combate ao trabalho analogo a
trabalho L in . o .
. . escravidao ou infantil, inclusive, de seus fornecedores?
. escravo/infantil
Direitos
humanos - .
Nio Enquanto cooperado, contribui para os mecanismos da
N cooperativa de ndo discriminacdo (raca, religido, politica,
discriminagao
etc.).
~ ~ Promove ou oportuniza cursos e qualificacdo continua para
Educagio e Formacao .
~ , seus colaboradores registrando ¢ acompanhando seu
formagao continua . .
crescimento na carreira?
Relacdo coma  |Promove o didlogo e a construgio de projetos com a
Comunidade comunidade que atua?
Comunidades

Agdes com a

. Desenvolve a¢des sociais com a comunidade?
Comunidade

Relagcdo com |Monitoramento |Adota mecanismos de avaliacdo de fornecedores quanto a
fornecedores |de fornecedores |questdes socioambientais?

. Notificagdes o . . . o
Conformidade ~agocs, Recebeu no ultimo ano notifica¢do ou auto de infragdes
adverténcias e

social relacionadas a questdes sociais?
multas

Fonte: Elaborada pelos autores (2026).

4.3 Governanc¢a

Na proposi¢do do framework de diagnostico da dimensdao governanga, foram
considerados como temas materiais o relacionamento com cooperados, €tica e integridade,
transparéncia e prestacdo de contas, participacdo e voz, desenvolvimento do cooperado e
sucessdo, entendidos como elementos centrais para avaliar a contribui¢cdo do quadro social a
sustentabilidade e ao funcionamento da cooperativa (Tabela 3). Essa dimensdo ¢
particularmente relevante porque permite analisar em que medida a governanga se materializa
na relagdo entre cooperado e cooperativa, favorecendo o funcionamento efetivo do modelo
cooperativo em consonancia com os principios do cooperativismo, especialmente a autogestao.

O tema relacionamento com cooperados busca captar o grau de envolvimento,
pertencimento e proximidade do quadro social com a cooperativa. Nessa perspectiva,
indicadores como a participagdo dos cooperados em treinamentos e capacitagdes relacionados

a governanga, normas internas, qualidade, compliance e ESG tornam-se relevantes, uma vez
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“que sinalizam ndo apenas adesdo as iniciativas promovidas pela organizagdo, mas também o

fortalecimento da condi¢do do cooperado como sujeito ativo da governanca.

Outro tema relevante ¢ o relativo a ética e integridade, que amplia a analise da
governanga para além das estruturas formais de decisdo, incorporando a percepcdo e a
participagdo do quadro social na constru¢do de uma cultura organizacional orientada por
confianga, responsabilidade e conformidade. Nesse sentido, a questdo diagnodstica sobre o
conhecimento e o uso, pelo cooperado, de canais de dentincia e mecanismos de integridade
permite avaliar a maturidade institucional da cooperativa e o grau de abertura existente para
que os membros contribuam com a prevencdo de desvios, o reporte de inconformidades e o
fortalecimento da conduta ética. A CVALE informa a existéncia de canal de denuncias, Codigo
de Etica e diretrizes formais de conduta, refor¢ando treinamentos e capacitacdes com o quadro
social (CVALE, 2024).

No tema sucessdo, inserimos como estratégia de avaliagdo a sucessdo e
representatividade na cooperativa. Formag¢ao de novas liderangas ¢ um desafio para o quadro
social. Na cooperativa LAR, por exemplo, existe um conselho consultivo formado por 82
representantes, sendo boa parte destes representantes do quadro social. O conselho consultivo
tem como responsabilidade preparar futuros lideres para atuar na gestdo e na governanga da
Cooperativa, assegurando sua continuidade e exceléncia (LAR, 2025).

A inclusdo desta dimensdo no framework justifica-se pela ainda incipiente produgdo
cientifica sobre ESG em cooperativas, especialmente no que tange a governanga, que
permanece menos desenvolvida em comparacdo as dimensdes social e ambiental (CASTILLA-
POLO et al., 2025). Em conjunto, os resultados da Tabela 3 mostram que esta dimensao,
aplicada a andlise do quadro social, desloca a avaliagdo de uma perspectiva estritamente
estrutural para uma perspectiva relacional e participativa.

Tabela 3: Framework de Diagnoéstico da Dimensdo Governanga de ESG para analise do quadro social de
cooperativas agropecudrias.

. ~ Estratégia de R
Dimensao Tema . :g Pergunta diagnostica
avaliacio
Eneaiamento O cooperado participa de treinamentos e capacitagdes
: gajal oferecidos pela cooperativa sobre governanca, normas,
Relacionamento | formativo - )
com qualidade, compliance e ESG?
onfianga na cooperado percebe a cooperativa como justa, acessivel e
cooperados Confi 0 d b t t 1
cooperativa  |confidvel em suas decisdes e atendimentos?
GOVERNANCA
Ctica e onfianga cooperado conhece e utiliza canal de denuncia e
Et Confiang O cooperad h til lded
integridade institucional |mecanismos de integridade?
Transparéncia e |Acesso a O cooperado acessa demonstragoes financeiras e prestagao
prestagdo de informagdo  |de contas da cooperativa
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contas econdmica

Transparéncia
sobre sobras ¢
retengoes

O cooperado compreende os critérios de distribuigdo de
sobras, capitalizacdo e retengdes?

Participacdo |O cooperado participa das assembleias, pré-assembleias,

S formal nucleos ou comités da cooperativa?
Participacdo e
voz - .
A As demandas do quadro social influenciam pautas,
Influéncia real . .
decisdes e prioridades?
Desenvolvimento O cooperado permanece ¢ amplia o vinculo com a

Fidelizagdo

do cooperado cooperativa?

Sucessdo e O cooperado participa de treinamentos e programas de
Sucessdo representativi |sucessdo da cooperativa, opinando sobre suas liderancas e
dade fazendo parte da autogestio?

Fonte: Elaborada pelos autores (2026).

5. Consideracoes finais

As principais contribuicdes deste estudo concentram-se na proposi¢ao de um framework
de diagnostico ESG que posiciona o cooperado como unidade analitica central. O
monitoramento periddico do quadro social, sustentado por critérios definidos e indicadores
especificos nas dimensdes ambiental, social e de governanga, proporciona as cooperativas
agropecuarias maior acesso a dados primarios reais, granulares e acionaveis para a elaboragao
de relatorios de sustentabilidade e demonstracdes ESG. Ao mesmo tempo, essa sistematica
direciona as ag¢des institucionais, permitindo identificar lacunas, priorizar intervengdes e
acompanhar o progresso em diregdo ao cumprimento de metas estratégicas, convertendo o
desempenho individual dos cooperados em valor coletivo mensuravel para a organizagao.

Adicionalmente, o framework proposto fortalece os principios do cooperativismo ao
integra-los de forma operacional as dimensdes social, ambiental e de governanca. Ao
estabelecer temas e critérios claros, o instrumento permite que o produtor rural compreenda de
maneira objetiva seu papel na sustentabilidade da cooperativa, deslocando a percepgdo de
cumprimento meramente formal de exigéncias para uma atuagdo consciente e orientada a
resultados. Nesse contexto, praticas como preservacdo ambiental, saude e seguranca no
trabalho, formacgao continua, engajamento comunitario e participagao democratica deixam de
ser vistas como obrigacdes adicionais e passam a ser reconhecidas como contribui¢des diretas
para a sustentabilidade institucional. Ao conectar essas praticas aos critérios ESG, o framework
reforca valores essenciais do cooperativismo — como o foco nas pessoas, o interesse pela
comunidade e a intercoopera¢do —, evidenciando que a sustentabilidade da cooperativa

emerge, de forma concreta, das agdes e do engajamento qualificado de seu quadro social.
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Por ultimo, a construgao do framework estabelece padroes de comparabilidade entre
cooperativas do mesmo setor, alinhando-se e complementando a proposta do ESGCOOP do
Sistema OCB. A padroniza¢do temadtica e metodologica facilita a realizacdo de benchmarks
setoriais, a construgao de indices comparativos e o avango da transparéncia no cooperativismo
brasileiro. Embora o estudo apresente carater exploratdrio, ele ainda demanda uma validagao
empirica em campo, o que permitird que os resultados abram importante agenda de pesquisas
futuras voltadas a aplicacdo prética, refinamento dos indicadores e integracao com sistemas de

certificacdo ¢ incentivos de mercado sustentaveis.
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