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Resumo: Este artigo apresenta o desenvolvimento do MeOrganiza, um protétipo de
sistema web voltado ao gerenciamento e planejamento de finangas pessoais, com 0
objetivo de fornecer uma ferramenta pratica para a educacdo financeira. O sistema foi
desenvolvido utilizando uma arquitetura moderna baseada em React com TypeScript,
Node.js e PostgreSQL, com infraestrutura conteinerizada via Docker para garantir
portabilidade e seguranca. Um diferencial significativo do projeto é a integracdo de
agentes de Inteligéncia Artificial (utilizando n8n e Google Gemini) para a geracdo de
relatorios personalizados e previsdes de saldo futuro. A validagdo do protdtipo combinou
testes automatizados de software e testes de usabilidade com usudrios reais. Os resultados
obtidos demonstraram alta eficacia: o sistema alcangou uma média de 91,6 pontos na
escala SUS (System Usability Scale), classificando-se como "Excelente” em termos de
usabilidade. A anélise qualitativa confirmou a aceitacdo das funcionalidades de 1A e a
superioridade da ferramenta frente a métodos manuais de controle, consolidando o
protdtipo como uma solucéo robusta para a melhoria da satde financeira dos usuérios.
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INTRODUCAO

Este artigo apresenta o desenvolvimento de um

interfaces pouco intuitivas e recorréncia de bugs,
comprometendo a experiéncia do usuario.

prototipo de sistema web, denominado MeOrganiza,
para auxiliar as pessoas no acompanhamento e
planejamento de suas financas, ja que a falta de
controle financeiro ainda é um problema para a
maioria da populacdo brasileira (Lanza, 2024).
Esperamos, com o desenvolvimento deste prototipo,
disponibilizar uma ferramenta que permita a
visualizacdo detalhada do fluxo de caixa diario,
categorizacdo e discrimininacdo de contas futuras,
além de fornecer previsdes de saldo com o suporte de
IA (Inteligéncia Avrtificial).

A motivacdo para a elaboracdo deste trabalho surgiu
da necessidade pessoal de contar com um sistema
eficiente de controle financeiro. Durante experiéncias
realizadas com diferentes ferramentas disponiveis no
mercado tais como Organizze (Organnize.com.br,
2026) e Mobills (Mobills.com.br, 2026), percebemos
que, embora a maioria oferecesse funcionalidades
basicas, como categorizagcdo de receitas e despesas,
muitas apresentavam deficiéncias na geragdo de
relatorios, automatizacdo de langamentos e previsdes
de fluxo de caixa. Além disso, diversos sistemas
demonstram  problemas de usabilidade, com
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Além da necessidade pessoal identificada, a falta de
controle financeiro € um problema generalizado no
Brasil. De acordo com Lanza (2024), 47% dos
brasileiros ndo conseguem organizar o proprio
orcamento. Outros 59% responderam que ndo sabem
como fazer e 26% afirmaram que j& tentaram, mas
desistiram.

Neste contexto, a esséncia da motivacdo para a
realizacdo deste trabalho reside na busca de um
sistema de controle financeiro que ndo apenas atenda
as necessidades pessoais, mas que, também,
contribua para a autonomia financeira dos usuarios.
Este projeto visa oferecer uma abordagem mais
intuitiva e confidvel aos usudrios.

SOLUCAO IMPLEMENTADA: MeOrganiza

A solucdo  implementada  compreende o
desenvolvimento de um sistema web de controle
financeiro pessoal - denominado MeOrganiza, com
foco em seguranca e usabilidade, utilizando
tecnologias modernas e escalaveis para proporcionar
uma boa experiéncia aos usuarios. O sistema foi
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desenvolvido para uso em desktops, com foco na
funcionalidade e desempenho do sistema.

A metodologia de pesquisa aplicada foi a
Dissertagdo-Projeto (Ribeiro; Zabadal, 2010), pois o
objetivo foi o de desenvolver um protétipo funcional
do sistema, possibilitando a validacdo dos requisitos
e funcionalidades antes de uma implementacdo em
larga escala.

Para representar a arquitetura da solucdo e como as
tecnologias interagem no protétipo, elaboramos um
esquema grafico (Figura 1). O esquema foi
construido com o software Draw.io (Draw.io, 2023).

O desenvolvimento do MeOrganiza baseou-se em
uma stack moderna e amplamente utilizada no
mercado, priorizando desempenho, seguranca e
facilidade de manutengdo. As principais tecnologias
empregadas foram:

e Node.js com Express: Utilizado no backend para
gerenciar as regras de negdcio e a comunicagao via
API (Application Program Interface);

e React com TypeScript e Vite: Empregado no
frontend para criar uma interface reativa. O uso do
TypeScript adiciona tipagem estatica, aumentando a
seguranga do cddigo, enquanto o Vite otimiza a
construcgdo (build) da aplicacéo;

e PostgreSQL: SGBD (Sistema Gerenciador de
Banco de Dados) relacional escolhido para a
persisténcia segura dos dados financeiros;

e Prisma ORM: Ferramenta utilizada para facilitar a
interacdo entre o backend e o banco de dados,
garantindo consultas seguras;

e Docker: Plataforma de conteinerizacdo utilizada
para empacotar a aplicacdo e suas dependéncias,
garantindo que o sistema funcione de forma
padronizada em diferentes ambientes
(desenvolvimento e producéo);

e Cloudflare: Utilizado para gerenciamento de DNS
(Domain Name System) e como camada de borda
(edge), provendo certificagdo SSL (Secure Sockets
Layer) e protecdo contra ataques;

e n8n: Ferramenta de automacéo de fluxo de trabalho
utilizada para orquestrar a integracdo com os agentes
de 1A (N8N, 2026);

o JWT (JSON Web Token) e bcrypt: Tecnologias de
seguranca para autenticacdo via token e criptografia
de dados sensiveis, respectivamente (NPM, 2023).

Na Figura 1 apresentamos o esquema grafico da
interacdo entre estas tecnologias.
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Figura 1 - Esquema grafico de interagdo entre as
tecnologias. Fonte: Os autores (2026)

De acordo com a Figura 1, a arquitetura de interacéo
entre as tecnologias ocorre da seguinte forma:

e Usuario e Camada de Acesso (Cloudflare): O
acesso inicial do usuario ao sistema é mediado pela
Cloudflare. Esta camada gerencia 0 DNS e
estabelece uma conexdo segura (HTTPS HyperText
Transfer Protocol Secure) via certificado SSL,
protegendo o trafego de dados entre o navegador do
usuario e o servidor;

e Ambiente Conteinerizado (Docker): Toda a
aplicacdo (frontend, backend, banco de dados e
servigos auxiliares) é executada dentro de contéineres
Docker, hospedados em um Servidor Privado Virtual
(VPS Virtual Private Server). Isso isola a aplicacdo
do sistema operacional do servidor, garantindo
consisténcia e facilidade de implantacéo;

e Frontend (React): ApGs a camada de segurancga, 0
usuario interage com a interface desenvolvida em
React. O frontend é responsavel pela experiéncia
visual e captura das a¢des do usuario, comunicando-
se com o servidor por meio de requisicbes HTTP
(HyperText Transfer Protocol);

e Backend (Node.js) e Autenticagdo: O backend
processa as requisicdes recebidas. Antes de executar
qualquer operacdo sensivel, o sistema valida a
identidade do usuario por meio do middleware de
autenticacdo, que verifica a validade do token JWT.
O bcerypt atua na criptografia das senhas antes de sua
persisténcia;

e Interacdo com Dados (Prisma e PostgreSQL): Para
armazenar ou recuperar informagdes (como



Anais do VII CoBICET — Trabalho completo

BICET

21 a 25 de agosto de 2026

transacOes e cadastros), o backend utiliza o Prisma
ORM. Esta ferramenta traduz as solicitacfes do
cédigo para consultas SQL otimizadas, que sdo
executadas no banco de dados PostgreSQL;

e Integracdo com IA (n8n): Funcionalidades
especificas que requerem IA (como o assistente
financeiro) acionam o servico do n8n. Este servico
atua como um orquestrador, recebendo dados do
backend, comunicando-se com os modelos de 1A
(LLMs?) e retornando a resposta processada para o
sistema.

MeOrganiza: FUNCIONALIDADES
IMPLEMENTADAS

Nesta secdo, apresentamos algumas funcionalidades
do protétipo MeOrganiza, mostrando o fluxo de
interacdo do usuario e 0s principais aspectos técnicos
da implementacéo. O sistema foi desenvolvido com
uma arquitetura de aplicacdo de pégina Unica (SPA
Single Page Application?) (Oliveira, 2017) utilizando
React (com Vite) para o frontend,e a linguagem
TypeScript. A escolha pelo TypeScript, em
detrimento do JavaScript puro, visou garantir a
tipagem estéatica do cddigo, aumentando a seguranga
durante o desenvolvimento e facilitando a
manutenc&o da base de cddigo.

No backend, optamos por uma APl RESTful
construida com Node.js e Express, utilizando o
Prisma como ORM (Object-Relational Mapping)
para a interacdo com o banco de dados PostgreSQL.
Essa camada utiliza autenticacdo via JWT (JSON
Web Token) e criptografia bcrypt, assegurando a
prote¢do dos dados sensiveis dos usudrios. A
integracdo com os agentes de 1A (Google Gemini) foi
desacoplada da API principal, sendo orquestrada pela
ferramenta de automacdo de fluxo de trabalho n8n, o
gue permitiu uma arquitetura modular e de facil
expanséo.

Quanto & infraestrutura, o sistema foi implantado em
um servidor privado virtual (VPS) na nuvem. Para
garantir a portabilidade e a padronizagdo do ambiente
entre desenvolvimento e producédo, todos 0s servicos
— frontend, backend, banco de dados e n8n — foram

L' LLM é a sigla para Large Language Model (Modelo de
Linguagem Grande), um tipo de programa de inteligéncia
artificial (1A) treinado para processar e compreender a
linguagem natural. S&o modelos de aprendizado profundo,
um subconjunto do machine learning, que utilizam redes
neurais avangadas e sdo treinados em volumes de dados de
texto massivos, muitas vezes abrangendo grande parte da
internet (Gran Faculdade, 2024).

2 A arquitetura SP é um padréo de desenvolvimento web
em que a aplicacdo roda em uma Unica pagina HTML,
atualizando o contetdo dinamicamente por meio de cddigo
desenvolvido em linguagem de programacéo JavaScript,
sem que O USUArio precise recarregar a pagina inteira a cada
navegacdo (Guedes, 2019).
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conteinerizados utilizando Docker. O gerenciamento
de DNS (Domain Name System), bem como a
seguranca da camada de transporte, é realizado por
meio da Cloudflare, que prové os certificados SSL
(Secure Sockets Layer) e gerencia os subdominios,
garantindo uma conexdo segura (HTTPS) e
performatica para o usuario final.

O primeiro contato do usuario com o sistema € por
meio das telas de Login e Registro. A autenticacédo é
gerenciada via API, que utiliza JWT para criar
sessdes seguras. Apos o login, o token do usuério é
armazenado no frontend e enviado no cabecalho de
autorizacdo de requisi¢des subsequentes, permitindo
gue o backend verifique a identidade do usuario e
retorne apenas os dados que lhe pertencem.

Apoés autenticar-se, o usuario é direcionado ao
Dashboard (Figura 2). Esta tela serve como o ponto
central da aplicacdo, fornecendo uma visdo geral e
imediata da salde financeira do usuério. O painel
exibe:

e Saldo Total: agregacdo dos saldos de todas as
contas cadastradas;

e Craficos de Despesas e Receitas: visualizagdes
(gréficos de barra, pizza, linha, tabela ou texto puro)
que sumarizam as transagbes por categoria ou
periodo;

e TransacOes Recentes: uma lista das dltimas
transagOes registradas;

e Alertas de Contas: lembretes de contas a pagar.

Figura 2 - Dashboard. Fonte: Os autores (2026)

O usuario pode registrar todas as suas
movimentacdes financeiras (receitas e despesas). O
formulario de transagbes (Figura 3) permite ao
USUArio inserir:

e Descrigdo da transacéo;
e Valor (diferenciando entrada ou saida);

e Data da transacéo;

e A Conta de origem/destino (ex: "Carteira", "Conta
Corrente").

e A Categoria (ex: "Alimentagdo”, "Salario").
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Essa funcionalidade alimenta diretamente todos os
outros mddulos de relatérios e previsoes.
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Figura 3 - Formuldrio de Transagdes. Fonte: Os
autores (2026)

Para permitir um controle detalhado, o sistema
modulariza as fontes financeiras, dividindo-as em:

e Contas: permite ao usuario cadastrar suas contas
bancérias, carteiras digitais ou saldo em espécie.
Cada conta possui um saldo independente que é
atualizado automaticamente com base nas transacdes
vinculadas;

e Cartbes de Crédito: o usurio cadastra seus cartdes,
definindo limite e data de fechamento. As transacdes
feitas no "crédito" sdo lancadas em uma fatura que,
ao ser paga, gera uma transagdo de débito na conta
selecionada;

Com base nos dados inseridos, o sistema oferece
moédulos avancados de analise e assisténcia, que
utilizam 1A para fornecer insights ao usuério, indo
além dos relatorios tradicionais.

e Relatérios (Tradicionais): este médulo permite ao
usuario gerar relatorios financeiros convencionais,
como mostra a Figura 4. E possivel filtrar transacdes
por periodo, categoria (ex: "Alimentagdo™) ou conta
(ex: "Conta Corrente"), obtendo graficos e
somatérios que ajudam a entender de forma clara
para onde o dinheiro esta indo;
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Anlatiren

Figura 4 - Relatorios. Fonte: Os autores (2026)

e Relatorios com IA: esta é uma funcionalidade
avancada. Ao invés de apenas mostrar os dados, o
usuario pode solicitar que a IA monte um relatério ou
grafico, de acordo com a solicitagdo/pergunta do
usuario. Funciona da seguinte forma: O usudrio
escreve sua pergunta/solicitagdo, como por exemplo:
“Gere um grafico de barras com as 5 maiores
despesas que tive no més de Outubro de 2025”. O
sistema entdo encaminha essa solicitagdo para o
backend, onde é executada sua l6gica e devolve o
relatorio solicitado. A Figura 5 mostra a tela de
relatorios com IA;

AR R (RN | Y

Figura 5 - Relatorios com 1A Fonte: Os autores
(2026)

e Previsdo de Saldo (com IA): A funcionalidade de
Previsdo de Saldo (Figura 6) aplica um modelo de
projecdo para estimar o saldo futuro do usuario. O
backend analisa o histérico de transacles, a
recorréncia de contas a pagar cadastradas e a média
de gastos varidveis para alimentar um modelo de
forecast. O resultado é um gréafico que demonstra a
tendéncia do saldo, permitindo ao usuario se
antecipar a possiveis meses de aperto ou planejar
investimentos com maior seguranca;
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Prvisdo e Seldo com LA

Figura 6 - Previsdo de Saldo com IA Fonte: Os
autores (2026)

e Assistente Financeiro (Chat): E o recurso de IA
mais interativo do protétipo. Funciona como um
chatbot especializado nas finangas do usuario, como
mostra a Figura 7. O usudrio pode fazer perguntas em
linguagem natural (ex: "Quanto gastei com
restaurantes este més?" ou "Qual foi minha maior
despesa em outubro?"). O backend interpreta a
pergunta, busca os dados especificos no banco de
dados e utiliza a IA generativa para formular uma
resposta precisa e contextualizada, facilitando o
acesso a informacdo sem a necessidade de navegar
por telas de relatérios.

Asvhsteste W

Figura 7 - Assistente de 1A Fonte: Os autores (2026)

A 1A do protétipo estd implementada em trés
funcionalidades centrais: Relatérios com IA,
Previsdo de Saldo com IA e o Assistente IA. O
modelo de linguagem generativa (LLM) empregado
em todos os agentes é o Gemini, da Google.

Para esta solucdo, optamos por uma arquitetura de
micro-servicos, desacoplando a légica de IA do
backend principal da aplicagdo (Node.js). A
implementacdo utiliza a plataforma de automacéo
n8n para orquestrar os fluxos de IA.

Nesta arquitetura, o backend do MeOrganiza se
comunica com 0 n8n por meio de requisicdes a
endpoints de webhook dedicados para cada
funcionalidade. O n8n, por sua vez, executa um fluxo
de nos que envolve agentes de IA , ferramentas de
consulta ao banco de dados (PostgreSQL) e logicas
de roteamento.

A geracdo de relatérios inteligentes é orquestrada por
um fluxo de automagdo no n8n, acionado pelo
backend quando o usuario realiza uma solicitagdo. A
I6gica de processamento pode ser sintetizada em trés
etapas principais:
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1. Triagem e Classificacdo: Ao receber a pergunta do
usuario, o fluxo utiliza o modelo Gemini para
interpretar a intencdo e determinar qual a melhor
visualizagdo para os dados (por exemplo: grafico de
barras, grafico de pizza, tabela ou apenas texto);

2. Interpretacdo e Busca de Dados: Um agente de IA
analisa a solicitacdo em linguagem natural e a traduz
em instrugdes precisas para uma ferramenta de banco
de dados, que executa a consulta e retorna o historico
financeiro relevante;

3. Formatacdo e Resposta: Com os dados brutos
recuperados, o fluxo direciona a informacéo para um
n6 de formatacdo especifico (baseado na
classificacdo da etapa 1. A IA estrutura a resposta
final em um formato JSON padronizado, que é entdo
enviado ao frontend para a renderizagdo visual do
relatério.

A funcionalidade de previsdo de saldo é executada
por um fluxo de automacéo especifico, acionado pelo
servidor sempre que uma nova analise é solicitada. O
processo de inteligéncia preditiva ocorre em trés
etapas fundamentais:

1. Coleta de Contexto Financeiro: Um agente
especializado inicia o0 processo invocando a
ferramenta de banco de dados para recuperar 0
histérico completo de transagcBes do usudrio,
garantindo que a analise seja baseada em dados reais
de receitas e despesas;

2. Andlise de Padrdes e Sazonalidade: O modelo
generativo examina o histérico recuperado para
identificar comportamentos de consumo recorrentes.
O diferencial desta etapa é a deteccdo de
sazonalidades, onde a |IA pondera despesas atipicas
de periodos especificos (tais como Natal ou impostos
anuais) para calcular uma estimativa de saldo mais
precisa para 0 més seguinte;

3. Estruturacdo da Resposta: Para garantir a
integridade da interface, a saida da IA (tanto o
resumo textual da andlise quanto o valor numérico
previsto) é forcada a seguir um esquema JSON antes
de ser enviada de volta ao frontend.

O Assistente IA, apresentado na Figura 7, constitui a
interface conversacional do sistema. Diferentemente
dos mddulos anteriores que executam tarefas
pontuais, este componente foi arquitetado como um
sistema multiagentes. O fluxo de automacdo
gerencia a interagdo por meio de quatro etapas
légicas:

1. Gestdo de Contexto e Roteamento: Ao receber
uma mensagem, o sistema verifica se ela pertence a
uma sessdo ativa. Para novas interagdes, um modelo
classificador analisa a intencdo do usuério e define o
tépico da conversa (Dividas, Investimentos ou
Dulvidas Gerais). Para conversas em andamento, o
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sistema preserva a continuidade, mantendo o usuario
conectado ao especialista definido anteriormente;

2. Atuacdo dos Agentes Especialistas: Com base no
roteamento, a solicitacdo é processada por um de trés
agentes independentes, cada um configurado com
diretrizes especificas:

o Assistente Financeiro (Generalista): Responsavel
por questdes operacionais, como consulta de saldo,
analise de gastos passados e dlvidas sobre o
orgamento;

o Especialista em Dividas: Configurado com uma
persona empatica e objetiva, focado em explicar
estratégias de quitacdo (tais como os métodos
Avalanche e Bola de Neve®) e analisar a capacidade
de pagamento do usuério;

o Especialista em Investimentos: Atua com um perfil
estritamente educacional. E instruido a analisar o
perfil de risco e objetivos do usuério, explicando
classes de ativos sem fornecer recomendacdes de
compra ou venda (consultoria regulamentada);

3. Isolamento de Memoéria: Para garantir a
consisténcia, cada agente opera de forma isolada,
possuindo sua propria memoria de conversagdo e
acesso a ferramentas de banco de dados especificas.
Isso impede, por exemplo, que o contexto de uma
negociacdo de dividas interfira em uma orientagcdo
sobre investimentos;

4. Consolidacdo da Resposta: A resposta gerada pelo
agente ativo é capturada e padronizada pelo sistema
antes de ser enviada de volta a interface de chat,
garantindo uma experiéncia fluida para o usuario.

TESTES E VALIDACAO DO PROTOTIPO

A estratégia de garantia de qualidade do MeOrganiza
foi estruturada em duas etapas complementares: a
verificagdo técnica, realizada por meio de testes
automatizados de software, e a validacdo de uso,
realizada por meio de testes de usabilidade com
usuarios finais. Para assegurar a confiabilidade e a
estabilidade do sistema, foram implementadas rotinas
de testes automatizados tanto no backend quanto no
frontend, utilizando ferramentas modernas e padrdes
de mercado.

No ambito do Backend (API), optou-se pela
implementacdo de testes de integracdo, com o
objetivo de validar o fluxo completo das requisicGes
HTTP, desde a entrada nos controladores
(Controllers) até a persisténcia no banco de dados.

® 0 método da avalanche de dividas concentra-se em pagar
primeiro as dividas com as taxas de juros mais altas para
reduzir os custos totais com juros. JA o método da bola de
neve para dividas visa primeiro os saldos menores, para
ganhar impulso por meio de conquistas iniciais
(WESTERN & SOUTHERN FINANCIAL GROUP, 2025)
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Para isso, foram utilizadas as ferramentas Jest como
framework de execucdo e Supertest para a simulacao
de requisicBes programaticas. O ambiente de testes
foi configurado com um banco de dados dedicado
gerenciado pelo ORM Prisma (Prisma.io, 2025),
garantindo que os dados de teste ndo interferissem no
ambiente de desenvolvimento.

Todos os cenarios propostos foram executados com
sucesso, confirmando a integridade das regras de
negocio no servidor.

No frontend, a estratégia de qualidade focou em
garantir a estabilidade da interface e a integridade
dos componentes visuais. Foram adotadas as
ferramentas Vitest, pela sua alta performance e
integragdo nativa com o build do Vite (Vite.dev,
2025), e a RTL (React Testing Library) (Dodds,
2025), que permite testar os componentes focando no
comportamento do usuério e na acessibilidade.

Apbés a verificagdo técnica das funcionalidades
(testes de integracdo e unitarios), foram realizados
testes de usabilidade com foco na experiéncia do
usuario (User Experience - UX). Estes testes tiveram
como objetivo validar a eficicia das funcionalidades
principais e garantir que o sistema atenda as
necessidades de gestdo financeira do publico-alvo de
forma intuitiva.

Para validar a usabilidade do protétipo, foram
conduzidos testes com um grupo de 5 usuérios
voluntéarios, selecionados entre a comunidade
académica e pessoas interessadas no projeto.
Segundo Nielsen (2000), 5 usuérios sdo suficientes
para verificar a usabilidade de um sistema. A
metodologia aplicada consistiu em duas etapas: a
execucdo de tarefas guiadas (baseadas em cenarios de
teste predefinidos) e a avaliagdo subjetiva por meio
do questionario SUS (System Usability Scale).

Para a execucdo pratica, foi elaborado um roteiro de
testes contendo 13 cendrios fundamentais que
cobrem o ciclo principal de uso do sistema, desde o
cadastro inicial até o uso das funcionalidades
avancadas de IA. Os participantes foram instruidos a
realizar as tarefas descritas no Quadro 1, sem auxilio
prévio, para simular uma interacgéo real.

Quadro 1 — Casos de Teste

Tarefa do
IDdo |Méddulo/ Usuario Passos para
Cenario |Péagina (Script) Execucao
1. Ao logar,
identifique seu
Saldo Total.
2. Verifique o
total de Receitas e
Analisar a Despesas do més.
situacdo 3. Localize 0
TST- financeira alerta de contas
001 Dashboard |inicial pendentes.
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4. Identifique sua
maior despesa por
categoria no
grafico.

e a exclua.

TST-
002

Transagdes
(CRUD -
Create)

Registrar
gastos do dia-
a-dia

1. Vé para
Transagdes'.

2. Crie uma nova
'‘Despesa’ (Ex:
'‘Almogo’, R$
35,00, Categoria
'Almocos fora de
casa’, 'Conta
Corrente').

3. Crie uma nova
'Receita’ (Ex:
'Aula Particular',
R$ 200,00,
Categoria
'Freelancer’,
'Conta Corrente’).

TST-
006

Contas a
Pagar

Pagar uma
conta
pendente

1. Vaparao
Dashboard.

2. Localize a
conta 'Conta de
Luz' (status
'Pendente’).

3. Realize a agéo
de 'Pagar' esta
conta.

TST-
003

Categorias
(CRUD)

Organizar
suas
categorias
pessoais

1. Vé para
'Categorias'.

2. Crie uma nova
categoria de
Despesa: 'Pets'.

3. Edite a
categoria 'Outros
Lazer' para 'Lazer
e Hobbies'.

4. Tente excluir a
categoria
‘Telefone, Internet
e TV' (que possui
transagdes).

TST-
007

Dividas
(CRUD)

Registrar um
novo
financiamento

1. Véapara
'Dividas'.

2. Adicione uma
'‘Nova Divida'
(Ex:
'Financiamento
Moto', Tipo
'Financiamento de
Veiculo', Valor
Inicial R$ 15.000,
Saldo Devedor R$
10.000).

TST-
008

Investiment
os (CRUD)

Registrar um
novo
investimento

1. Vapara
'Investimentos'.

2. Adicione um
'Novo
Investimento' (Ex:
'PETR4', Tipo
'‘Agdo’,
Quantidade 10,
Valor R$ 1.600).

TST-
004

Contas e
Cartdes
(CRUD)

Adicionar
uma nova
conta e um
novo cartao

1. Vé para
'‘Contas'.

2. Adicione uma
‘Nova Conta' (Ex:
‘Conta
Investimento’,
Tipo
'Investimento',
Saldo Inicial R$
1.000).

3. Vapara
'Cart0es'.

4, Adicione um
‘Novo Cartdo' de
'Crédito’ (Ex:
‘Cartdo Reserva',
Limite R$ 2.000,
vinculado a
'Conta Corrente).

TST-
009

Relatérios
(Filtro)

Analisar
gastos de um
periodo
especifico

1. Vé para
'Relatérios'.

2. Use o filtro de
data para
selecionar o 'Més
Passado’
(Outubro/2025,
com base no
seed).

3. Clique em
'Gerar Relatorio'.
4. Verifique os
graficos de
Receita x Despesa
e Despesas por
Categoria.

TST-
005

Transacoes
(CRUD -
Edit/Delete)

Corrigir e
remover
langamentos

1. Vé para
"Transagdes'.

2. Encontre a
transagdo
'‘Almoco’ (R$
35,00) criada no
TST-002. Edite o
valor para R$
38,50.

3. Encontre a
transacdo '‘Compra
em Supermercado'

TST-
010

Contas/Cart
oes
(Inativagdo)

Inativar um
cartdo que ndo
usa mais

1. Vé para
'Cart0es'.

2. Encontre o
'Cartdo Reserva'
criado no TST-
004.

3. Use a funcéo de
'Inativar' (icone de
'Power).

4. Verifique se 0
cartdo é exibido
como inativo.

5. Ative o cartdo
novamente.

Evento online
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1. Vé para
'Previsdo com 1A'
2. Clique em
'Gerar previsdo'
1. Vé para
'Relatérios LA
2. Digite uma
pergunta, como
por exemplo:
'Gere um grafico
de barras com as
Gerar um minhas 5 maiores
TST- Relatérios |relatorio com |despesas’

012 1A 1A 3. Realize o envio
1. Faga uma
pergunta ou uma
solicitagdo para o
assistente
financeiro, como
por exemplo:
'Qual é 0 meu
saldo total atual
na minha conta’,
‘Lance uma
transagdo de
despesa no valor
Conversar de 20 reais na
como categoria
assistente Supermercado na
financeiro conta Principal’)

Fonte: Os autores (2026)

Gerar uma
TST- Previsdo de |previsdo de
011 Saldo saldo

TST- Assistente
013 1A

Durante as sessdes, observou-se que 0S USUArios
conseguiram completar a maioria das tarefas sem
erros criticos. As funcionalidades de IA (TST-012 e
TST-013) destacaram-se como diferenciais, onde os
usuarios relataram surpresa positiva com a facilidade
de gerar graficos apenas descrevendo o que
desejavam em texto.

Ao final da execucdo dos cendrios, aplicou-se o
guestionario System Usability Scale (SUS), uma
ferramenta padronizada para mensurar a usabilidade
de sistemas. O questionario € composto por 10
afirmac6es com respostas em escala Likert (de 1 a 5).

Os resultados obtidos foram compilados e o score
final foi calculado conforme a metodologia padrdo do
SUS (Homem Maquina, 2024), que gera uma
pontuacdo de 0 a 100. O protétipo MeOrganiza
atingiu uma média de 91,6 pontos. De acordo com a
escala de classificacdo, sistemas com pontuagdo
acima de 80 sdo considerados "Excelentes" em
termos de usabilidade (Bangor; Kortum; Miller,
2008).

Este resultado valida a hipdtese de que a interface
desenvolvida em React, aliada aos componentes de
Ul modernos, proporcionou uma experiéncia fluida e
intuitiva. A alta aceitacdo sugere que o sistema nao
apresenta barreiras significativas de entrada,
permitindo que novos usuarios compreendam e

Evento online
www.even3.com.br/cobicet2026

utilizem as funcionalidades de gestdo financeira e
inteligéncia artificial com eficiéncia.

Além da avaliacdo quantitativa via escala SUS, os
participantes responderam a perguntas abertas
opcionais ao final do teste, permitindo uma analise
qualitativa mais aprofundada sobre a percepcdo de
valor e as dificuldades de interacdo. As respostas
foram categorizadas em trés eixos principais:

1. Pontos Fortes e Aceitacdo: Os usuarios destacaram
a automatizacédo e a abrangéncia das funcionalidades
como diferenciais competitivos em relacdo a outras
solucbes de mercado. O mddulo de cartdo de crédito
e a fluidez das transagbes foram citados
nominalmente como aspectos positivos. Um dos
participantes enfatizou a viabilidade do sistema para
uso continuo, declarando: "Gostei de tudo no geral,
usaria no meu dia a dia", o que corrobora a utilidade
prética do prot6tipo;

2. Dificuldades de Interagdo (Usabilidade): Foi
identificada uma falha de usabilidade critica nos
formularios de edigdo. Os participantes relataram que
"os campos de edi¢do ndo ficam pré-preenchidos com
as informagles atuais”, obrigando o0 usuario a
registrar novamente todos os dados apenas para
alterar um campo especifico. Além disso, questdes de
interface (Ul), como a identificagdo de botdes
clicaveis e o refinamento do layout, foram apontadas
como barreiras menores que impactam a fluidez da
navegacao;

3. Sugestbes de Melhoria e Funcionalidades
Ausentes: A auséncia de uma barra de pesquisa
global foi a lacuna mais citada, com 0s usuarios
sentindo falta de um mecanismo para localizar
transacOes antigas rapidamente sem a necessidade de
filtros manuais. Outra sugestdo relevante foi a
incluséo de um modulo especifico para lancar
rendimentos de investimentos, demonstrando que o
publico-alvo demanda recursos avangados de gestao
patrimonial.

CONSIDERACOES FINAIS

Acreditamos que 0s objetivos definidos para este
trabalho foram majoritariamente alcancados. O
objetivo principal era o de desenvolver um protétipo
de sistema web para auxiliar no acompanhamento e
planejamento de financas pessoais. Este objetivo foi
atingido por meio da implementacdo de um sistema
funcional que permite ao usudrio registrar transacées
financeiras; categorizar receitas e despesas; gerar
relatorios financeiros e utilizar ferramentas que
auxiliam na previsdo de saldo futuro. Os objetivos
especificos, tais como contribuir para a educacdo
financeira e proporcionar ao usuario uma visdo clara
de seus gastos, sdo consequéncias diretas do uso da
ferramenta. Ao centralizar e visualizar seus dados
financeiros de forma intuitiva, o usuario é capacitado
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a tomar decisdes mais informadas sobre seus gastos e
investimentos.

O desenvolvimento de um sistema full-stack como o
MeOrganiza, mesmo em nivel de prototipo,
apresentou desafios significativos. As principais
dificuldades foram:

e Modelagem de Dados Financeiros: definir a
arquitetura do banco de dados foi um desafio,
especialmente em relagdo a légica de faturas de
cartdo de crédito. Garantir que o pagamento de uma
fatura refletisse corretamente como um débito na
conta e quitasse 0s langamentos do cartdo exigiu uma
modelagem relacional cuidadosa;

e Gerenciamento de Estado no frontend: A natureza
reativa do sistema, onde uma transagdo no
Dashboard deve atualizar o saldo da Conta e o
grafico de Relatorios simultaneamente, tornou o
gerenciamento de estado complexo. A utilizagdo de
ferramentas tais como React Query foi essencial para
manter a consisténcia dos dados na interface sem
sobrecarregar a APl com requisi¢des desnecessarias;

e Configuracdo do Ambiente de Produgéo: Embora o
foco tenha sido o protdtipo, a configuragdo do
ambiente de deploy com Docker e o servidor web
Nginx para servir o frontend React e redirecionar
para a APl Node.js exigiu um esforgo consideravel de
infraestrutura (DevOps).

O MeOrganiza foi implementado como um protétipo,
0 que abre um vasto leque de possibilidades para
trabalhos futuros e melhorias, tais como:

e Integracdo com Open Banking: A melhoria mais
significativa seria a conexdo com APIs de bancos
reais (por meio do Open Banking Brasil) para
importar automaticamente extratos bancarios e
faturas de cartdo, eliminando a necessidade de
langcamento manual;

e Aplicativo Moével: O desenvolvimento de uma
versdo movel (utilizando React Native ou Flutter)
para facilitar o registro de transacfes no dia-a-dia;

e Modulo de Orcamento: Implementacdo de uma
funcionalidade onde o usuério possa definir metas de
gastos por categoria (ex: "R$ 500,00 para
Alimentacéo™) e o sistema o alerte quando estiver
préximo de atingir o limite.
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