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a) Introducdo: O tratamento da psicologia social do trabalho (PST) como um campo
tedrico carece, em certa medida, da identificacdo e da sistematizagdo de seus objetos
de investigagdo. Ao longo dos ultimos anos, acompanhando outros esforgos de
delimitacdo da perspectiva da PST, empreendemos reflexbes tedricas sobre a
proposicdo de um quadro tedrico consistente de quatro processos fundamentais da
existéncia humana no trabalho: processo de trabalho, processos organizativos,
processos de subjetivacao e processo de saude-doenca (estes dois ultimos abordados
em comunicacbes anteriores). b) Obijetivo: Abordar os elementos constituintes das
definicbes de processo de trabalho e de processos organizativos. ¢) Método: estudo de
carater ensaistico fundamentado na leitura de referenciais do materialismo histérico-
dialético, da psicologia concreta, da psicologia social e da ergonomia da atividade. d)
Resultados parciais: os processos de trabalho correspondem a atividade fundamental
de mediagao entre ser humano e natureza, visam a produg¢do de valores de uso que
suprem necessidades humanas e envolvem a capacidade de planejamento, o que
orienta a acdo mediada sobre os objetos de trabalho; os processos organizativos dizem
respeito ao conjunto de agbes orientadas por saberes praticos que materializam o
trabalho prescrito em trabalho real, corresponde a operacao de mediacbes, nas
situagbes cotidianas, entre objetivos de trabalho e a realidade concreta. e)
Consideragoes finais: os quatro processos envolvidos em nosso programa de pesquisa,
a luz do materialismo histoérico-dialético, tém se mostrado como um caminho heuristico
para a analise concreta do trabalho e a articulagao proposta neste estudo entre dois

desses processos honra, atualiza e avanga em relagao a tradicao compreensiva da PST.
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