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Resumo: O uso de tecnologias no mercado agropecudrio tem se intensificado e sua incorporagéo ao cotidiano do
produtor rural tem contribuido para ganhos de eficiéncia e aumento da produtividade. Nos ultimos anos, esses
avancos tornaram-se evidentes em diferentes etapas do ciclo produtivo e na gerag@o de valor ao longo da cadeia
agropecuaria. Nesse contexto, este estudo analisa o grau de utilizagdo de marketplaces no agronegécio brasileiro
e os desafios associados a digitalizagdo do setor. A metodologia baseia-se em uma abordagem quantitativa, com
aplicagdo de questionario a 91 produtores rurais de diferentes regides e culturas. Por meio de modelos
econométricos e estatisticos, identificaram-se relagcdes entre variaveis e as principais barreiras ao uso dessas
plataformas, incluindo a necessidade de contato presencial, a inseguranca em relacdo a pagamentos digitais e
limitagdes de conectividade em determinadas regides. Os resultados indicam que o uso de plataformas digitais
para a aquisicdo de insumos agropecudrios tende a ser mais frequente entre produtores com maior nivel de
escolaridade e com idade entre 25 e 34 anos, evidenciando heterogeneidades no processo de digitalizagdo do setor.
Palavras-chave: tecnologia, plataformas digitais, agronegocio.

Abstract: The use of technologies in agricultural markets has expanded, and their incorporation into farmers’ daily
activities has contributed to efficiency gains and increased productivity. In recent years, these advances have
become evident across different stages of the production cycle and value creation within the agricultural chain. In
this context, this study examines the extent of marketplace adoption in Brazilian agribusiness and the challenges
associated with sector digitalization. The methodology follows a quantitative approach, based on a survey of 91
farmers from different regions and production systems. Using econometric and statistical models, the analysis
identifies relationships among variables and key barriers to platform adoption, including the need for face-to-face
interactions, concerns about digital payments, and limited connectivity in certain regions. The findings indicate
that the use of digital platforms for purchasing agricultural inputs is more common among producers with higher
levels of education and those aged between 25 and 34, highlighting heterogeneity in the digitalization process
across the sector.

Keywords: technology, digital platforms, agribusiness.
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1. Introducao

Diante da projecdo de crescimento populacional apresentado pela Organizacdo das
Nagoes Unidas (ONU), estima-se que em 2050 a populagdo global chegara a 9,7 bilhdes, e, com
isso, os desafios relacionados a seguranca alimentar se tornardo um ponto chave para os
aspectos politicos e sociais (ONU, 2023). Desta forma, a inser¢ao da tecnologia tem se tornado
uma aliada como ferramenta para incremento de produtividade e economia de recursos (Queiroz
et al., 2021), tornando possivel que paises com elevadas capacidades produtivas atuem como
protagonistas na produgdo de alimentos atendendo a demandas globais de forma sustentavel.

O principio da digitalizacdo do segmento agropecuario surgiu na década de 1950, com
a introducdo das primeiras maquinas e tratores agricolas, sendo reservado a uma parcela muito
restrita das propriedades, correspondendo a apenas 2% das fazendas da época (EMBRAPA,
2020). A partir desse momento, o setor evoluiu no sentido de buscar avangos tecnologicos com
a aplicacdo de inovagdes, a destacar o investimento em novas formas de cultivo, a melhoria
genética de plantas e introdugdo de produtos de controle fitossanitéario (Vieira Filho, 2013). Tal
processo inovador cresceu de maneira acelerada com o passar dos anos, e inaugurou a era do
chamado Agronegocio 4.0, sendo responsavel por introduzir a interagdo tecnoldgica por
diferentes “players” do setor e trazer diferentes beneficios para os interlocutores.

No que tange aos aspectos comerciais, a tecnologia pode ser empregada para a
agregacao de valor nos canais de venda e sendo utilizada como instrumento de diferenciacdo
de mercado, de modo a aumentar a eficiéncia produtiva, reduzir os gargalos operacionais e
estruturar de novos modelos de negocios. Essa tecnificagdo pode ocorrer em diferentes etapas
do ciclo produtivo, sendo empregada no antes da porteira até o depois da porteira. Apesar de
ser amplamente empregada em culturas de maior escala e, consequentemente, maior retorno
financeiro, os ganhos gerados pela insercao tecnologica do setor raramente alcanga os pequenos
agricultores, que respondem a cerca de 79% dos produtores brasileiros, resultando em um
processo de distanciamento e desigualdade tecnoldgica do agronegoécio brasileiro (Gazolla e
Aquino, 2024).

Atualmente, existem 517 milhdes de produtores rurais em todo mundo, que por vez, sao
responsaveis por produzir 3,8 bilhdes de toneladas de alimentos por ano (FAO, 2023). Ja o
Brasil possui apenas 1% dos produtores rurais mundiais e, nos Ultimos anos, se consolidou
como um dos principais celeiros do mundo, sendo responsavel pelo fornecimento de alimentos
para 11% da populacdo mundial (CNN Brasil, 2024). Para tanto, a estrutura da producdo

agropecuaria brasileira apresenta fatores intrinsecos que podem ser elencados como
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responsaveis pelos elevados numeros, a destacar: o amplo territorio cultivado de 64,6 milhdes
de hectares, o clima favoravel ao plantio de duas safras ao ano, na maioria do territorio, € o
aporte tecnoldgico em produgdes e regides especificas.

Em um periodo recente, o processo desenvolvimento da agricultura brasileira contou
com a entrada de multinacionais, aliado a robusta producao cientifica oriunda de universidades
e centros de pesquisa aplicadas as atividades do agronego6cio no pais. No entanto, esse
desenvolvimento ndo ocorreu de forma uniforme. Em razdo da maior rentabilidade e proje¢ao
de escala, determinadas culturas receberam maior auxilio técnico, cientifico e, principalmente,
financeiro. O cultivo da soja, milho e trigo sdo exemplos de culturas que obtiveram maior
desenvolvimento nas ultimas quatro décadas e, por consequéncia, foram alvo e desejo de novas
empresas.

Atualmente, as tecnologias sdo consideradas essenciais para a potencializacdo da
producdo nacional, de modo a promover a gestao estratégica ao setor e eficiéncia operacional
nos processos do agronegocio (CNA, 2023). Os grandes destaques sdo direcionados para as
solugdes com utilizacdo de Inteligéncia Artificial (IA), “blockchain”, internet das coisas (IoT)! ,
agricultura de precisdo e “big data’(Bambini e Bonacelli, 2024). Essas tecnologias prometem
gerar valor para todos os usudrios da cadeia, propiciando a economia de recursos naturais,
insumos, aumentando a produtividade por area e consequentemente potencializando a tematica
Ambiental, Social e Governanga (ASG).

Perante o avango das tecnologias no agronegécio, a proposta de valor criada através dos
“e-commerces” e “marketplaces” se apresentou como uma forte tendéncia no setor, dado o
crescimento do mercado digital e a familiarizagcdo da populacdo global em compras “online”.
Adiciona-se esses elementos, a tendéncia de crescimento acentuado em decorréncia do cenario
gerado pelas restri¢cdes de circulagdo devido a a Doenga do Coronavirus 2019 (COVID-19) (De
Sousa e Dantas, 2023), resultando na proliferagdo do langcamento de plataformas com tal
finalidade em um reduzido espaco de tempo.

Assim, essa pesquisa tem como objetivo explorar a viabilidade da utilizagdo de
“marketplaces” aplicados ao agronegocio brasileiro considerando a organizacdo da cadeia
produtiva nacional. Busca-se entender qual o grau de utilizagdo de plataformas digitais para a

compra e venda de produtos agropecuarios no Brasil.
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2. Revisao da Literatura

A emergéncia das plataformas digitais como forma organizacional dominante da
economia contemporanea constitui o pano de fundo tedrico indispensavel para a compreensao
do fendmeno dos marketplaces agricolas. Silva, Chiarini e Ribeiro demonstram empiricamente
que o Brasil aderiu ao movimento global de plataformizacao, identificando 556 empresas de
plataformas digitais fundadas majoritariamente a partir de 2011, incluindo iniciativas voltadas
ao setor agropecudrio, como o Agro2business.com. Os autores evidenciam, contudo, que esse
ecossistema ¢ estruturalmente fragil: predominam empresas de pequeno porte, com
capitaliza¢do incipiente, concentradas nas regides Sul e Sudeste, e frequentemente adquiridas
por grupos estrangeiros ao atingir escala. Esse padrdo remete ao argumento de Arbache e Sousa
(2019, apud Silva et al.) de que participar de plataformas como fornecedor confere ganhos de
primeira ordem, enquanto controld-las ¢ condicdo para a apropriagdo de ganhos de ordem
superior — distin¢do estratégica que posiciona a questdo da soberania digital como varidvel
critica para o agronegdcio nacional.

No plano da comercializagdo agricola, Prado et al. oferecem a contribui¢do mais
diretamente articulada ao objetivo desta pesquisa, ao investigarem os fatores criticos de sucesso
da plataforma Suma — marketplace brasileiro que conecta pequenos produtores rurais a
mercados institucionais e que, ao completar seis anos de operagdo, superou a média de
sobrevivéncia de dois a trés anos observada por Lemos (2017, apud Prado et al.) para esse tipo
de iniciativa. Os autores identificam trés dominios determinantes para a viabilidade de longo
prazo: recursos — financeiros, tecnologicos e relacionais —, mercado e oportunidade, e equipe
empreendedora. Neste ultimo dominio, destacam-se competéncias frequentemente
negligenciadas pela literatura convencional de gestao de startups, como persisténcia, resiliéncia
e capacidade de aprendizado iterativo por validacdo e descarte de hipoteses. A plataforma opera
segundo o modelo de cadeia curta de abastecimento (short food supply chain), conceito
associado a Gazolla e Schneider (2017, apud Prado et al.), que confere aos produtos
comercializados identidade territorial e rastreabilidade, ao mesmo tempo que reduz a
dependéncia de intermediarios e amplia a margem do produtor — o que reposiciona o
marketplace ndo como mero canal transacional, mas como mecanismo de reorganizacdo das
relacdes de poder na cadeia produtiva.

A dimensao técnica e operacional dessas plataformas € examinada por Conde et al., que
desenvolvem e avaliam o AgriMarket Hub — marketplace digital para o setor agricola filipino

—, demonstrando que solug¢des construidas com metodologias centradas no usudrio, como
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Agile e design thinking, alcangam elevados indices de satisfacdo em funcionalidade (4,52),
eficiéncia (4,42) e usabilidade (4,65), segundo o modelo de qualidade ISO/IEC 25010. O estudo
evidencia que plataformas generalistas de e-commerce sdo insuficientes para as especificidades
do setor agricola, que demanda funcionalidades como rastreamento de demanda, precificagdo
dindmica e ferramentas de previsdo de safra. Esse argumento converge com o diagnostico de
Prado et al. sobre a necessidade de adaptar o design tecnologico as praticas cotidianas dos
produtores rurais, sinalizando que a adogao efetiva de marketplaces agricolas nao ¢ determinada
apenas pela disponibilidade de infraestrutura digital, mas pela aderéncia entre a solucdo e o
contexto socioecondomico e operacional dos agentes da cadeia.

Em sintese, as discussoes supracitadas convergem em torno de trés argumentos centrais:
o Brasil possui condigdes estruturais para a expansao de marketplaces agricolas, mas enfrenta
restricdes sistémicas de escala e longevidade; a viabilidade dessas plataformas depende menos
da sofisticacdo tecnologica do que da qualidade das relacdes entre agentes e da capacidade de
gerar valor tangivel para produtores e compradores; e a reorganizagdo da cadeia produtiva
agropecuaria mediada por plataformas digitais representa uma oportunidade estratégica de
elevado impacto socioecondmico, especialmente para pequenos e médios produtores.
Identificam-se, todavia, lacunas relevantes: a literatura carece de estudos que examinem
sistematicamente o comportamento de adogdo de plataformas digitais por diferentes perfis de
agentes ao longo da cadeia produtiva brasileira, tais como cooperativas, agroindustrias,
distribuidores e varejistas, o que confere ao presente estudo uma oportunidade de contribui¢do

original ao campo.

3. Metodologia

Para analisar a percepg¢ao dos produtores do agronegocio no Sudeste do Brasil acerca da
utilizag¢do de plataformas digitais para compra e venda de produtos agropecuarios, este estudo
utilizou uma abordagem quantitativa com base em questionarios estruturados.

A estrutura do instrumento incluiu 17 questdes, divididas nas seguintes categorias:
informacdes sociodemograficas, escolaridade, conectividade, tecnologia, utilizagdo de
“marketplace”, desafios e visdo de futuro. Essas questdes foram selecionadas com o objetivo
de examinar a relagdo entre varidveis de segmento de producdo, escolaridade, regido, a
utilizac¢do de tecnologia no comércio de insumos agricolas e, por fim, captar as expectativas e
aderéncia presente e futura para a utilizagao de “marketplace” no segmento do agronegocio. Ao

final, foram coletadas informagdes a partir de 91 questionarios.
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A coleta de dados foi realizada entre os meses de junho e agosto de 2024 em feiras de
agronegocio de médio porte na regido sul e sudeste para captar uma amostra representativa de
profissionais diretamente envolvidos no setor. Nesse sentido, menciona-se a feira HORTITEC,
sediada em Holambra - SP e eleita para essa pesquisa em razdo da relevancia regional e pela
expressiva presenca de produtores rurais de pequeno e médio porte, além da participagao de
grandes fornecedores do setor.

No delineamento metodolégico da presente pesquisa, foi assegurado o cumprimento dos
principios éticos relacionados a participagdo voluntdria e ao respeito a privacidade dos
respondentes. Antes da aplicagdo do questiondrio, foi inserida uma pergunta de consentimento
explicito, na qual o(a) participante era indagado(a) sobre sua concordancia em colaborar com a
pesquisa, de forma informada e voluntaria. Apenas os individuos que manifestaram aceite
puderam prosseguir com o preenchimento do instrumento. Importa destacar que o questionario
foi estruturado de modo a ndo coletar informagdes de natureza pessoal ou sensivel, e ndo ha
qualquer mecanismo que possibilite a identificagdo direta ou indireta dos participantes. Dessa
forma, conforme as diretrizes €ticas em pesquisa envolvendo seres humanos, a auséncia de
dados identificaveis e a utilizacdo de um procedimento de consentimento livre e esclarecido
simplificado justificam a dispensa do Termo de Consentimento Formal por escrito. Tal
abordagem ¢ amplamente aceita em pesquisas sociais € comportamentais com dados anonimos
coletados via questionarios eletronicos autoaplicaveis.

Ademais, a pesquisa foi complementada com a aplicagdo de questionarios “online” e
direcionados para produtores localizados no sul do pais. Essa escolha foi realizada para
contemplar uma amostra variada de produtores e investigar a percepgao sobre o “marketplace”
no agronegocio em regides distintas.

A analise de dados adotou uma abordagem exploratdria, iniciando pela analise de
frequéncia, que visou identificar tendéncias e relagdes entre as varidveis captadas nas respostas
dos questiondrios. A etapa inicial foi necessaria para compreender a distribuicdo de varidveis-
chave, como a regido geografica dos produtores entrevista, o tamanho da propriedade e as
praticas agricolas predominantes entre os entrevistados. Ademais, a analise de frequéncia
permite identificar caracteristicas especificas, como a disponibilidade de acesso a internet nas
propriedades e a frequéncia de uso de aplicativos digitais para a aquisi¢do de insumos agricolas.

Adiante, a Analise de Correspondéncia Multipla [ACM] foi aplicada para explorar as
associacdes entre varidveis categéricas obtidas através das informagdes coletadas pelos

questionarios. A ACM se estabelece como uma ferramenta estatistica relevante para a
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exploragdo de dados categdricos, sobretudo em contextos em que multiplas varidveis
qualitativas precisam ser interpretadas de forma conjunta. A ACM constitui uma extensao da
Analise de Correspondéncia Simples, voltada especificamente para o tratamento conjunto de
multiplas varidveis qualitativas e foi fundamentada na teoria da geometria dos dados
desenvolvida por Benzécri et al. (1973), a ACM permite representar, em um espago euclidiano
de baixa dimensdo, estruturas de associacdes entre categorias nominais, O poder
analitico do método reside na decomposicao da inércia total (andloga a varidncia em PCA) em
dimensdes fatoriais, o que facilita a identificacio de configuragdes latentes e relacdes
estruturais subjacentes no conjunto de dados (Greenacre, 2017; Le Roux & Rouanet, 2005). Do
ponto de vista metodoldgico, a ACM ¢ particularmente eficaz quando se busca analisar a
dependéncia e a associacdo entre varidveis categdricas em grandes tabelas completas, como o
caso dos dados explorados nesse estudo. A geometria da ACM, baseada em decomposi¢dao
espectral e métricas chi-quadrado, permite a reducdo da dimensionalidade sem perda
substancial de informagdo interpretativa (Abdi & Valentin, 2007). Essa capacidade a torna
particularmente util em analises de mercado e estratégias de marketing, onde a compreensao
das preferéncias dos consumidores, segmentagdes comportamentais € associagdes entre perfis
e produtos ¢ de grande valia.

Na esfera do marketing estratégico, a ACM surge como uma ferramenta necessaria para
a identificagdo de clusters de perfis de consumidores e a inferéncia de padrdes de associagdo
entre produtos, atributos e segmentos. Hoffman e De Leeuw(1992) evidenciam a interpretacao
da ACM como uma forma de escalonamento multidimensional, o que a aproxima dos métodos
de visualizagdo de proximidade e permite inferéncias estratégicas diretamente a partir do espago
fatorial. Ao pensar nesse atributo como um diferencial competitivo, fica evidenciado que essa
metodologia fornece as empresas uma base cientifica para o reposicionamento de marcas, o
desenvolvimento de campanhas segmentadas e a personalizacdo de ofertas a partir de uma
orientagdo em dados.

A dialogar com essa percepcao, Greenacre (2017) acrescenta que a interpretacao visual
dos eixos da analise permite uma leitura intuitiva das relagdes entre variaveis. Aplicacdes
praticas, como a realizada por Brunette et al. (2018), demonstram o uso da ACM em ciéncias
ambientais, precisamente para mapear percepgoes e estratégias de adaptacdo as mudancas
climaticas no setor florestal, destacando a adaptabilidade metodologica a diferentes areas do

conhecimento. Hjellbrekke (2018) refor¢ou essa versatilidade ao tratar da ACM como
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instrumento epistemoldgico para andlise sociologica, permitindo o mapeamento de campos
sociais.

Desta forma, a Andlise de Correspondéncia Multipla, busca apresentar de forma
geografica, relacdes e correspondéncias entre as varidveis contidas nos questiondrios e nas
pesquisas, tornando possivel perfis ideias com base nas interdependéncias nas respostas, uma
vez que se trata de um modelo multivariado capaz de analisar uma grande massa de varidveis
categoricas e as relagdes (NASCIMENTO et al. 2013).

Segundo Mouette et al. (2000), a identificacdo de perfil pode ser utilizada a partir da
interpretacdo grafica e da proximidade das informacgdes, resultando em perfis ideais da pesquisa
e das personas que poderdo se tornar alvos de comunicagdes em acgdes futuras para o objetivo
principal do estudo a respeito da percepgao dos produtores a utilizagdo do “marketplace”. A
analise foi conduzida através do “software” “Python”, utilizando pacotes especializados para
maximizar a robustez e a visualizagdo dos resultados, tais como “prince”, pandas, “numpy”,
“scipy.stats”, “seaborn” e “matplotlib”. Com o objetivo de complementar a analise exploratdria
com uma dimensdo espacial, foi empregado também o pacote “geopandas”. Esse recurso
permitiu a representa¢do geografica da frequéncia das categorias analisadas em um mapa
tematico do Brasil, viabilizando uma visualizagdo mais intuitiva e regionalizada dos padrdes de
distribuicdo. A utiliza¢do de dados georreferenciados possibilitou observar variagdes espaciais
relevantes no comportamento das categorias, o que contribuiu para enriquecer a interpretacao
dos resultados obtidos via Anélise de Correspondéncia Multipla e ampliar as possibilidades de
aplicacdo estratégica, especialmente em estudos de segmentacdo regional e direcionamento de
acgoes localizadas.

Para a execucdo da ACM, o pacote prince foi utilizado para construir o modelo de
correspondéncia, permitindo a identificagdo dos eixos que representam as associagdes entre as
categorias. O pacote “scipy.stats” foi empregado para calcular o teste de independéncia de qui-
quadrado, para validar a estatistica das associagdes observadas entre as varidveis categoricas.

A visualizacao dos resultados foi conduzida por meio de pacotes como “Seaborn” e
“Matplotlib”, utilizados para a elaboragdo de graficos estdticos que possibilitaram
uma representacdo clara e precisa das associacdes entre varidveis. Para uma exploragdo
interativa dos dados, foram empregados graficos desenvolvidos com o uso do pacote “Plotly”.

Por fim, buscando interpretar resultados por meio do niimero de eventos e da questao
percentual dos dados, foram utilizadas metodologias de analises de dados para a composicao

de graficos e apresentagdo da relacdo das informacdes e varidveis estudadas.
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4. Resultados e Discussao

A partir do questionario aplicado e da andlise de dados por meio da relagdo das respostas
e do modelo estatistico, encontra-se at¢ o momento resultados interessantes e que corroboram
com o caminho da pesquisa da andlise de efetividade dos “marketplaces” no segmento. A
amostra da pesquisa foi composta por 91 produtores rurais, cujas caracteristicas revelam um
perfil com predominio de escolaridade elevada e concentracdo regional marcante. Observa-se
a partir dos resultados destacados pela Tabela 1 que 42,9% dos respondentes possuem ensino
superior completo, seguidos por 37,4% com ensino médio (segundo grau) e 13,2% com pos-
graduacdo. No que tange a idade, a distribuicdo concentrou-se entre os grupos de meia idade,
por volta dos 35 a 54 anos, que juntos representam 48,4% da amostra, enquanto jovens com
menos de 25 anos somam apenas 5,5%. Em relacdo ao tamanho da propriedade, destaca-se a
predominancia de estabelecimentos com até 10 hectares (42,9%), seguidos daqueles entre 10 e
50 hectares (33%), o que reforca uma caracteristica central sobre a representatividade de
pequenos produtores no estudo. A distribui¢do regional mostra clara concentragdao no Sudeste,
responsavel por 73,6% dos casos, seguida pelo Sul (15,4%), com participagdo residual das
demais regides, que sera elucidado pela Figura 1, em seguida. No que se refere ao segmento
produtivo, a maioria dos participantes (83,5%) se identifica como agricultores, enquanto apenas
1,1% atuam exclusivamente na pecudaria. A Tabela 1 sumariza as informagdes e fornece o perfil

socioeconomico dos produtores analisados:

Tabela 1 — Perfil socioecondmico dos produtores analisados (n=91)

Variavel Categoria Frequéncia %
Ensino Superior Completo 39 42.9
Escolaridade Segundo Grau Completo 34 37.4
Pos-graduagao Completa 12 13.2
Primeiro Grau Completo 6 6.6
45 a 54 anos 22 24.2
35 a 44 anos 22 24.2
Idade 55 anos ou mais 21 23.1
25 a 34 anos 21 23.1
Menos de 25 anos 5 5.5
Tamanho daMenos de 10 hectares 39 42.9
propriedade 10 a 50 hectares 30 33
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50 a 100 hectares 8 8.8
Mais de 500 hectares 7 7.7
100 a 500 hectares 7 7.7
Sudeste 67 73.6
Sul 14 15.4
Regido Nordeste 5 5.5
Norte 4 4.4
Centro-Oeste 1 1.1
Agricultor 76 83.5
Segmento Ambos 14 15.4
Pecuarista 1 1.1

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa

Figura 1 - Mapa de calor representando a frequéncia regional dos respondentes

&

Frequéncia de Respostas por Regido

g

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa

2. Resultados do Modelo de Analise de Correspondéncia Multipla (MCA)

Para investigar as associagdes entre variaveis qualitativas da amostra, foi conduzida
uma Analise de Correspondéncia Multipla (MCA) utilizando a linguagem Python e bibliotecas

especializadas para analise estatistica categorica. A aplicagdo do teste qui-quadrado de
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independéncia, em conjunto com a medida de associacdo Cramér’s V, permitiu
identificar interacdes estatisticamente significativas entre diversos pares de varidveis. Os
resultados sdo apresentados na Tabela 2. A partir desses resultados, optou-se por aprofundar a
analise das seguintes relacdes: entre escolaridade e acesso, idade e frequéncia de acesso,
tamanho da propriedade e disponibilidade de sinal, regido e acesso a tecnologia digital, e, por
fim, barreiras percebidas e o grau de familiaridade com o uso de tecnologias (Habituado). Essa
escolha analitica foi orientada pela premissa de que tais varidveis concentram informagdes
relevantes para a compreensao de padrdes estruturais e comportamentais relacionados a
inclusdo digital e podem revelar dindmicas sociais € econdomicas que condicionam o uso €

apropriacdo das tecnologias por parte dos produtores rurais.

Tabela 2 - Relacdo de varidveis com interagdes estatisticamente significativas

Variavel 1 Variavel 2 Chi>  p-valor GL Cramér's V Significativo
Escolaridade? Habituado? 29.62 0.0032 12 0.329 Sim
Idade* dispsinal® 30.78 0.0021 12 0.336 Sim
idade acessplatd® 10.27 0.0361 4  0.336 Sim
idade freqacesso’ 3092 0.0138 16 0.291 Sim
idade motivacao® 77.46 0.0303 56 0.461 Sim
idade beneficios 5422 0.0262 36 0.386 Sim
Tamanhoprop’ regiao 30.18 0.0171 16 0.288 Sim
tamanhoprop tipodeacesso 58.49 0.0103 36 0.401 Sim
tamanhoprop dispsinal 3215 0.0013 12 0.343 Sim
tamanhoprop freqacesso 37.16 0.002 16 0.32 Sim
Regiao!’ tipodeacesso 62.23 0.0043 36 0.413 Sim
regiao acessotecdigital 1596 0.0031 4 0.421 Sim
regiao barreira'! 70.48 0.0189 48 0.44 Sim
segmento'? barreira 97.74 0 24 0.733 Sim
acessointernet'>  dispsinal 31.12 0 3 0.585 Sim
acessointernet barreira 30.27 0.0025 12 0.577 Sim
tipodeacesso'* barreira 146.54 0.0081 108 0.423 Sim
dispsinal acessplatd 1037 0.0157 3  0.338 Sim
dispsinal freqacesso 23.43  0.0243 12 0.293 Sim
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beneficios
acessplatd
barreira
freqacesso
motivacao
barreira
Habituado
beneficios
motivacao
barreira
Habituado
beneficios
Habituado
beneficios
Habituado
beneficios
beneficios

expecfut!®

45.88
8.1
22.95
67.59
75.2
25.84
39.95
73.63
120.1
74.44
82.55
174.21
87.16
227.33
71.92
152.85
104.12
10.41

0.0131
0.0044
0.0282

0.0048
0
0.0143
0.003
0
0.0013

126
48
108
36
1

0.41
0.3
0.505
0.862
0.909
0.533
0.663
0.9
0.574
0.452
0.476
0.692
0.489
0.527
0.445
0.432
0.535
0.338

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa

A Tabela 3 sintetiza as variaveis selecionadas para analise aprofundada, com base em
sua relevancia estatistica e potencial explicativo sobre os determinantes da inclusdo digital no

meio rural.

Tabela 3 - Relacdo de variaveis eleitas para analise completa

Variavel 1  Variavel 2 Qui- p-valor GL  Cramér's V
quadrado

escolaridade Habituado 29.62 0.003 12 0.329

idade freqacesso 30.92 0.014 16 0.291

tamanhoprop dispsinal 32.15 0.001 12 0.343

regiao acessotecdigital  15.96 0.003 4 0.421

barreira Habituado 71.92 0.014 48 0.445

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa
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A andlise de correspondéncia multipla (MCA) aplicada a relagdo entre nivel de
escolaridade e o grau de familiaridade com tecnologias digitais (variavel Habituado) revelou
uma associagdo estatisticamente significativa entre as categorias, (¥* = 29,62; p = 0,0032; gl =
12). A medida de associagdo Cramér’s V = 0,329 indica uma correlacdo de intensidade
moderada, sugerindo que o nivel educacional exerce influéncia relevante sobre a familiaridade
com recursos digitais. Observou-se que individuos com ensino superior e pds-graduacao
apresentam maior frequéncia nas categorias “Totalmente habituado” e “Habituado”, enquanto
os respondentes com menor escolaridade (Primeiro Grau Completo) concentram-se nos niveis
mais baixos de familiaridade, como “Pouco habituado” e “Nada habituado”. Os resultados sao
apresentados na Figura 2 e indicam que a escolarizagdo ¢ um elemento relevante na apropriagao

tecnologica:

Figura 2 - Mapa de calor variaveis ‘escolaridade’ e ‘Habituado’

escolaridade x Habituado
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa

Em seguida, a andlise da associacdo entre faixa etria e frequéncia de acesso a recursos
digitais, por meio do teste qui-quadrado (y* = 30,92; p = 0,0138; gl = 16), evidenciou uma
relagdo estatisticamente significativa entre as variaveis. A medida de associagao Cramér’s V =
0,291 indica uma intensidade moderada da correlagdo. Os resultados sugerem um padrao etario

na utilizagdo de tecnologias digitais: individuos com idade entre 25 e 34 anos concentram-se
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na categoria “Regularmente”, ao passo que as faixas etarias mais elevadas, notadamente os
respondentes com 55 anos ou mais, tendem a apresentar maior incidéncia nas categorias “Nao
tem acesso” e “Raramente”. As informacdes trazidas a partir desses dados apontam para uma
possivel restrigdo geracional no uso de tecnologias. Essa situagdo reforca a necessidade de
estratégias diferenciadas de inclusdo digital com foco nos publicos de maior idade,
especialmente em contextos rurais e produtivos. A Figura 3 apresenta os referidos resultados:

Figura 3 - Mapa de calor variaveis ‘idade’ e ‘freqacesso’

idade x freqacesso
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4
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa

Por fim, a associagdo entre os tipos de barreiras relatadas pelos produtores e o grau de
familiaridade com o uso de ferramentas digitais (Habituado) demonstrou ser estatisticamente
significativa, conforme apontado pelo teste qui-quadrado (3> = 71,92; p = 0,0143; gl = 48). O
coeficiente de Cramér’s V = 0,445 indica uma correlacao de intensidade moderada a forte,
revelando que a percepcdo de barreiras ao uso de tecnologias estd associada ao nivel de
apropriacdo digital dos respondentes. Especificamente, respondentes que nao relataram
nenhuma barreira ou mencionaram apenas a ‘“falta de contato presencial” tenderam a se
posicionar nas categorias “Habituado” e “Totalmente habituado”. No entanto, barreiras mais
técnicas, como “auséncia de conectividade na propriedade” ou “receio em realizar transagdes
digitais”, estdo mais relacionadas a respostas de baixo grau de familiaridade. Os resultados
apontam que limitagdes estruturais e fatores subjetivos (como receio ou dificuldade de
navegacao) ocupam papel importante na configuracdo da exclusdo digital no meio rural. A

Figura 4 evidencia esses resultados:
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Figura 4 - Mapa de calor variaveis ‘barreira’ e 'Habituado’
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa
Os gréficos a seguir exemplificam a relacdo entre escolaridade, acesso as tecnologias e
marketplaces

Figura 5 - Relagdo entre escolaridade e acesso a plataformas digitais
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Fonte: Elaborados pelo autor com dados da pesquisa

Figura 6 - Relacdo entre escolaridade e acesso a tecnologia digital
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Fonte: Elaborados pelo autor com dados da pesquisa

A Figura 6 apresentada anteriormente, evidencia a relacdo entre o nivel de escolaridade
e o acesso as tecnologias digitais e plataformas digitais. Essa avaliacdo ¢ particularmente
relevante no contexto do agronegécio, onde a adocdo de tecnologias digitais pode desempenhar
um papel fundamental na modernizacdo e otimizacdo dos processos produtivos. No que tange
a analise do acesso a tecnologia digital, observa-se que a maior propor¢ao de individuos com
acesso as tecnologias digitais esta entre aqueles com ensino superior completo. Esse grupo
apresenta a maior quantidade absoluta de individuos, com predominio daqueles que tém acesso
as tecnologias em comparacdo com os que ndo possuem. Ademais, o nivel de escolaridade
médio (segundo grau completo) também demonstra um nimero expressivo de individuos com
acesso a tecnologia digital, embora ainda haja uma parcela sem acesso. No grupo com
escolaridade de primeiro grau completo, o acesso a tecnologia digital ¢ notadamente reduzido,
indicando uma possivel barreira de inclusdo digital nesse segmento.

Em relagdo ao acesso as plataformas digitais, a tendéncia observada no acesso a

tecnologia digital se mantém, com um nimero crescente de individuos acessando tais recursos
a medida que o nivel de escolaridade aumenta. O ensino superior completo se destaca
novamente como o grupo com maior adog¢do de plataformas digitais, refor¢ando a correlagao
positiva entre escolaridade e digitalizag¢ao. Individuos com escolaridade inferior (primeiro grau
completo) apresentam um indice significativamente menor de acesso a plataformas digitais, o
que pode indicar desafios tanto na infraestrutura tecnoldgica quanto na capacitagao digital.
No setor agropecudrio, a digitalizagdo tem sido uma das principais estratégias para aumentar a
produtividade, reduzir custos operacionais e aprimorar a rastreabilidade da producao (Ferreira
e Cavichioli, 2021; Portal, Fagundes, Gualberto, 2022). O fato de individuos com menor
escolaridade apresentarem menor acesso a tecnologias digitais e plataformas digitais pode
representar um obstadculo a difusdo de inovagdes tecnologicas no setor, especialmente em
regides rurais onde hd uma maior concentra¢do de produtores com niveis educacionais mais
baixos. Estratégias de capacitagdo e inclusdo digital sdo fundamentais para garantir que os
avangos tecnologicos sejam adotados por um maior nimero de produtores, independentemente
de seu nivel de escolaridade.

Na mesma linha dos resultados apresentados acima, percebe-se que existem fatores
intrinsecos ao setor e beneficios para utilizacdo de “marketplaces” e plataformas de “e-
commerce” no setor. O grafico a seguir busca exemplificar alguns dos principais resultados

obtidos a partir da motivacgao do produtor utiliza estas plataformas.
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Figura 7 - Motivacao da utilizagdo de plataformas digitais.
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Fonte: Elaborados pelo autor com dados da pesquisa

Os fatores motivadores para a adogdo de plataformas digitais no setor agropecudrio
revelam hierarquia clara entre os respondentes. A obtencao de pregos mais competitivos foi o
fator mais citado (58,6%), corroborando a premissa de que a digitalizagdo amplia a
concorréncia e melhora as condigdes de negociagdo. A facilidade de compra ocupou a segunda
posi¢do (51,7%), evidenciando a relevancia da agilidade e praticidade proporcionadas por
interfaces intuitivas. A variedade de produtos foi mencionada por 43,1% dos participantes,
refletindo a importancia do acesso diversificado a insumos e maquinarios. A conveniéncia na
entrega, embora relevante, apresentou percentual inferior (31,0%), possivelmente em razdo de
limitagdes logisticas em regides remotas. Por fim, servigos financeiros como crédito e seguro
rural ndo foram mencionados, sugerindo lacuna na oferta dessas solugdes nas plataformas

analisadas ou baixa demanda por esse tipo de recurso no ambiente digital.

5. Consideracoes finais

Os resultados deste estudo evidenciam importantes relacdes entre fatores
socioecondmicos ¢ estruturais dos produtores rurais e sua aderéncia as tecnologias digitais e
plataformas de comercializacdo no agronegdcio brasileiro. A partir da aplicagdo de métodos
estatisticos e da Andlise de Correspondéncia Multipla (MCA), foi possivel identificar
associacOes estatisticamente significativas entre variaveis como escolaridade e habituado, idade

e frequéncia de acesso, tamanho da propriedade e disponibilidade de sinal, regido e acesso a
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tecnologia digital, bem como entre barreiras percebidas e o grau de familiaridade tecnoldgica
dos produtores.

Essas relagdes sugerem que a inser¢do do produtor rural no meio digital ndo acontece
de maneira homogénea, sendo fortemente influenciada por caracteristicas individuais e
contextuais. Produtores com maior escolaridade e familiaridade prévia com tecnologias
apresentam maior propensao ao uso de plataformas digitais, enquanto limitagdes técnicas, como
auséncia de sinal e barreiras logisticas, ainda representam entraves consideraveis,
especialmente em propriedades maiores e em regides com infraestrutura digital precaria.

No entanto, vale destacar que a amostra do estudo se concentrou majoritariamente em
produtores das regides Sudeste e Sul do pais, fato esse que pode ter influenciado a
predominancia de respostas positivas em relagdo ao uso e acesso as tecnologias analisadas. Essa
limitagdo de representatividade impde certa cautela a generalizagdo dos achados em nivel
nacional. Diante disso, recomenda-se que futuros estudos ampliem a abrangéncia geografica
da amostragem, contemplando de forma mais equilibrada todas as regides brasileiras,
particularmente o Norte e o Centro-Oeste. Ademais, abordagens segmentadas por cadeias
produtivas ou perfis especificos de produtores podem proporcionar andlises mais direcionadas,
contribuindo para o desenvolvimento de estratégias e politicas publicas mais assertivas voltadas
a transformacao digital do agronegdcio no Brasil.
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