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A medicina contemporanea vive um dos maiores paradoxos de sua historia: a
superagao da capacidade humana pela Inteligéncia Artificial (IA) ndo apenas na
acuracia técnica, mas também na percepg¢ao de acolhimento. Diante de um cenario
em que a sobrecarga de trabalho esgota os profissionais, os algoritmos processam
dados com precisdo analitica e disponibilidade infinita. Avaliacbes recentes de
raciocinio clinico complexo demonstram que modelos avancados obtiveram nota
maxima em 97,5% dos casos, em contraste com o indice de 35% obtido pelos médicos
especialistas. Na esfera relacional, o impacto é ainda mais provocativo: em interagcoes
virtuais, as respostas geradas pela maquina foram consideradas muito empaticas em
27,2% das vezes, frente a meros 2,6% das respostas elaboradas por humanos.

A reflexdo no campo das ciéncias humanas e da bioética, no entanto, alerta para o
fato de que essa "empatia digital" configura um profundo mimetismo de cuidado. A IA
nao sente compaixao; ela é programada para ser didatica e dispde de tempo ilimitado
para gerar textos estruturados. O médico, por outro lado, entrega respostas breves
em virtude da exaustao do sistema de saude. O grande perigo contemporaneo reside
na reagao comportamental da classe profissional: a rejeicdo ostensiva da tecnologia
por soberba intelectual ou, no extremo oposto, a sua utilizagao indiscriminada como
muleta, o que levaria a uma perigosa involugéo cognitiva e analitica.

O futuro n&o aponta para a substituicdo mecéanica, mas sim para a urgéncia de uma
simbiose tecnoldgica. O modelo clinico ideal exige que o médico assuma seu papel
de autoridade deliberativa, utilizando a IA para a dupla checagem de diagndsticos e
delegando a ela o pesado fardo analitico. Ao libertar-se da burocracia digital, o
profissional resgata o seu bem mais valioso: o tempo clinico. Apenas assim sera
possivel restabelecer a escuta atenta, o contato fisico e a empatia genuina, elementos
ancorados na esséncia humana e absolutamente insubstituiveis por qualquer
algoritmo.
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