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INTELIGENCIA DE DADOS NA GESTAO PUBLICA:
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Introducao: Segundo a Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP), a gestdo de
dados ¢ compreendida como um pilar estratégico nas organizagdes, responsavel por
definir, planejar, implantar e executar estratégias, procedimentos e praticas voltadas ao
gerenciamento eficiente dos recursos de dados e informagdes institucionais. Esse
processo envolve a defini¢do, padronizacdo, organizacao e utilizagdo dos dados de forma
estruturada ¢ orientada a resultados. Em outubro de 2025, a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico (SDE) instituiu o Nucleo de Inteligéncia de Dados, a fim
de integrar as informacgdes das diferentes areas da secretaria e subsidiar a tomada de
decisdo de forma estratégica, fortalecendo o ambiente de negoécios. Objetivos: Este
trabalho tem como objetivo apresentar as estratégias de implantagdo da inteligéncia de
dados, bem como evidenciar de que forma a cultura orientada por dados contribui para a
qualificacdo da tomada de decisdo e atracao de novos investimentos. Metodologia: Trata-
se de um relato de experiéncia sobre a implantagdo da inteligéncia de dados na SDE
denominada Jornada da Inteligéncia de Dados. As ag¢des foram organizadas em cinco
etapas, conforme descrito a seguir: visita técnica a municipios de referéncia em gestdo de
dados; diagnostico inicial, com aplicacao de formulario e elaboragdo do dashboard inicial
da SDE; levantamento das interfaces institucionais, com identificacdo de dados relevantes
de outras secretarias para integracdo das informagdes; apoio aos negdcios, envolvendo a
prospeccao e o acompanhamento de empresas; € Encontro Anual de Negocios - Setorial,
voltado ao fortalecimento das estratégias de negdcios e das relagdes com as empresas.
Resultados: Os principais resultados obtidos foram: a realizacdo de 06 encontros, que
somaram 71 participagdes de profissionais, voltados a sensibilizagdo da equipe e a
apresentacao dos avangos da proposta da Jornada da Inteligéncia de Dados; a institui¢ao
do Observatorio de Desenvolvimento Economico; a criagdo de 05 painéis de indicadores
(dashboards) organizados por areas - geral, trabalho e renda, turismo, comércio, industria
e agricultura; o desenvolvimento de 02 identidades visuais, referentes as iniciativas
Avanga Jacarei e Observatorio de Desenvolvimento Economico; e a elaboragao da Carta
de Boas-vindas destinada as novas empresas que se instalam no municipio. Conclusao:
A integracao de dados ¢ fundamental para promover uma tomada de decisdo mais agil e
precisa. Por meio da implanta¢do da inteligéncia de dados na SDE, tornou-se possivel
acompanhar a realidade economica em tempo real, identificar oportunidades de melhoria
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no contexto socioecondmico e orientar a priorizagdo de agdes estratégicas que estimulem
novos investimentos e contribuam para a geracao de renda.
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