
APLICATIVOS DE COMPLIANCE NAS ORGANIZAÇÕES: MECANISMO DE 
PREVENÇÃO E PROMOÇÃO DA INTEGRIDADE CORPORATIVA DOS 

ESCRITÓRIOS DE ADVOCACIA.  
 

Isabella Conrado Rosa1;  Auner Pereira Carneiro2;  
 

1Estudante,Universidade Iguaçu - campus V; 2Professor, Universidade Iguaçu - 
campus V.  

 
E-mail do autor principal: ir85209@gmail.com 

 
 

 

Introdução e/ou fundamento: O presente trabalho de pesquisa científica tem como 
finalidade analisar os impactos e as repercussões da adoção de programas e 
aplicativos de compliance em escritórios de advocacia de Itaperuna–RJ, com ênfase 
na otimização do tempo, na ética profissional e na produtividade. Diante da 
crescente digitalização dos serviços jurídicos e da incorporação de ferramentas 
tecnológicas na rotina forense, torna-se relevante investigar de que maneira esses 
instrumentos influenciam a gestão interna dos escritórios e a qualidade da prestação 
jurisdicional. Objetivo: Analisar de que forma a adoção consciente e estratégica de 
softwares jurídicos e ferramentas de inteligência artificial pode contribuir para a 
otimização da gestão, a redução de erros operacionais e o aumento da eficiência 
nos escritórios de advocacia. Material e métodos: A pesquisa foi desenvolvida por 
meio de revisão bibliográfica e documental, com consulta a livros, artigos científicos, 
legislações pertinentes e bases de dados especializadas. Adotar-se-á uma 
abordagem metodológica mista, combinando métodos qualitativos e quantitativos. O 
método qualitativo permitirá compreender, em profundidade, as percepções, práticas 
e experiências dos advogados acerca da implementação de programas de 
compliance nos escritórios, por meio de entrevistas semiestruturadas e análise 
documental. O método quantitativo será realizado por meio da aplicação de 
questionários estruturados, possibilitando mensurar a frequência, o nível de adoção 
e os impactos percebidos quanto à utilização de programas de integridade e 
ferramentas tecnológicas. Os dados qualitativos serão analisados com base na 
técnica de análise de conteúdo, enquanto os dados quantitativos receberão 
tratamento estatístico descritivo. Resultados: Espera-se demonstrar que a adoção 
planejada de softwares jurídicos e ferramentas de inteligência artificial pode 
promover maior organização administrativa, redução de falhas operacionais, ganho 
de produtividade e fortalecimento da cultura ética nos escritórios de advocacia. Além 
disso, pretende-se identificar os principais desafios enfrentados pelos profissionais 
na implementação dessas tecnologias, bem como propor diretrizes para sua 
utilização responsável e eficaz.  A relevância social desta investigação reside na sua 
contribuição para a melhoria da qualidade da prestação de serviços jurídicos. Ao 
oferecer orientações para o uso consciente, estratégico e ético da tecnologia, a 
pesquisa busca apoiar advogados de diferentes perfis, desde aqueles que atuam em 
grandes escritórios até os que iniciam suas carreiras em pequenas sociedades. 
Conclusão: Assim, o presente trabalho não apenas contribui para o aprimoramento 
acadêmico da pesquisadora, mas também se apresenta como instrumento de 



utilidade prática para a advocacia contemporânea, colaborando para a construção 
de um mercado jurídico mais eficiente, ético e acessível. 
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