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Resumo

Este artigo apresenta um estudo de caso fundamentado na aplicagdo do conceito de inovagao
aberta (Open Innovation) na rede municipal de educacdo, no periodo de 2018 a 2024. A partir
da atuacdo como Articuladora do Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, foram
estabelecidas parcerias intersetoriais com empresas privadas, universidade publica,
organizagdes da sociedade civil e fornecedores locais, com o objetivo de promover a
transformagao digital sist€émica da rede municipal de ensino.

A metodologia baseou-se na articulacdo colaborativa entre diferentes atores institucionais,
visando ampliar o acesso as tecnologias digitais, modernizar a infraestrutura fisica e logica das
escolas, integrar sistemas de gestdo educacional e promover a formagdo continuada de
profissionais da educagao.

Os resultados evidenciam avancos significativos na promocdo da equidade digital, no
fortalecimento da governanga educacional orientada por dados e na consolidagdo de uma
cultura digital nas escolas. Observou-se também a amplia¢do das condi¢des de implementagdo
das competéncias digitais previstas na Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
especialmente no que se refere ao desenvolvimento do pensamento computacional, da cultura
digital e do uso critico e responsavel das tecnologias.

Conclui-se que a inovagao aberta, quando aplicada a gestao publica educacional, constitui uma
estratégia viavel, escalavel e alinhada aos principios da educagdo inclusiva, da equidade e da
acessibilidade digital.

Palavras-chave: Inovagdo aberta. Transformacdo digital. Gestdo educacional. Tecnologia
educacional. Equidade digital.
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1. Introducao

A transformagdo digital na educagdo publica representa um dos principais desafios
contemporaneos da gestdo educacional. A incorporacdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TIC) no ambiente escolar exige planejamento estratégico, infraestrutura
adequada, formacao continuada de professores e gestores, além da integracdo entre sistemas
administrativos e pedagogicos.

No contexto da educagdo publica brasileira, a promog¢ao da cultura digital encontra respaldo na
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que estabelece a competéncia geral relacionada ao
uso critico, significativo, reflexivo e ético das tecnologias digitais. Mais recentemente, a BNCC
também passou a contemplar as diretrizes da BNCC Computacao, estruturadas nos eixos do
pensamento computacional, mundo digital e cultura digital, ampliando as possibilidades de
integragao entre tecnologia e aprendizagem.

No municipio analisado, identificou-se a necessidade de reorganizacdo estrutural da rede
educacional para garantir maior equidade no acesso as tecnologias digitais e fortalecer praticas
pedagdgicas inovadoras. Entretanto, limitagdes orcamentarias e operacionais dificultavam a
implementagdo de politicas de inovagado tecnoldgica em larga escala.

Diante desse cenario, adotou-se o modelo de Open Innovation (Inovagdo Aberta) como
estratégia de articulagdo interinstitucional, envolvendo poder publico, setor privado,
universidades e organizagdes da sociedade civil. Esse modelo possibilita o compartilhamento
de conhecimento, recursos e experiéncias entre diferentes atores, potencializando solucdes
inovadoras para desafios complexos da gestdo publica.

Assim, este estudo apresenta a situacao-problema enfrentada pela rede municipal de ensino, a
estratégia de intervengdo baseada em inovagdo aberta e os resultados obtidos no processo de
transformagao digital educacional.

2. Fundamentacio Tedrica

Entre os anos de 2018 e 2020, a rede municipal de ensino analisada apresentava um
desequilibrio significativo entre as quatro dimensdes estruturantes do Programa de Inovacao
Educacdo Conectada: visdo, formacao, recursos educacionais digitais e infraestrutura. Essas
dimensdes constituem elementos essenciais para a consolidacdo de politicas publicas voltadas
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a integracao das tecnologias digitais na educagdo basica, uma vez que a transformacao digital
no contexto educacional exige planejamento estratégico, investimento em infraestrutura e
desenvolvimento de competéncias digitais entre os profissionais da educacao.

De acordo com as diretrizes do Ministério da Educagdo do Brasil, a implementa¢ao efetiva da
politica de educagdo digital depende do equilibrio entre essas quatro dimensdes, de modo que
0 acesso as tecnologias esteja articulado a processos pedagogicos significativos e a formacao
continuada de professores e gestores escolares. Entretanto, o diagndstico inicial da rede
municipal evidenciou fragilidades estruturais que comprometiam a consolida¢do de uma cultura
digital nas institui¢cdes de ensino.

Entre os principais desafios identificados destacavam-se a presenca de infraestrutura
tecnologica defasada, conectividade instavel ou inexistente em diversas unidades escolares,
auséncia de integracdo entre sistemas administrativos e pedagogicos, além da baixa oferta de
formagao continuada voltada ao uso pedagogico das tecnologias digitais. Observou-se também
a utilizacdo limitada de recursos digitais nas praticas pedagdgicas, o que restringia o potencial
das tecnologias como ferramentas de apoio ao processo de ensino e aprendizagem.

Essas limitagdes refletem desafios recorrentes no contexto da educagao publica brasileira.
Conforme argumenta Manuel Castells, na sociedade em rede, o acesso a informagdo e as
tecnologias digitais tornou-se um elemento central para a inclusdo social e educacional. Nesse
sentido, a auséncia de infraestrutura tecnoldgica adequada e de politicas de formagao docente
voltadas ao uso pedagogico das tecnologias tende a ampliar desigualdades educacionais e
limitar as possibilidades de inovagao no ambiente escolar.

Além disso, os investimentos destinados a moderniza¢do tecnoldgica da rede dependiam
exclusivamente de recursos proprios do municipio, o que restringia significativamente a
capacidade de expansdo e atualizacdo da infraestrutura digital. Laboratérios de informatica
encontravam-se concentrados em um numero reduzido de unidades escolares e muitos
equipamentos disponiveis apresentavam sinais de obsolescéncia tecnoldgica, dificultando sua
utiliza¢dao em atividades pedagogicas contemporaneas.

Outro aspecto relevante identificado no diagnostico foi a inexisténcia de um planejamento
sist€émico que integrasse as dimensdes pedagogica, administrativa e tecnoldgica da rede
educacional. A auséncia de articulagdo entre esses elementos dificultava a construcao de
politicas estruturadas de inovacdo educacional e limitava o uso estratégico das tecnologias
digitais como ferramentas de gestdo e aprendizagem.

Nesse contexto, tornou-se evidente a necessidade de elaboragdo de uma estratégia estruturada
capaz de promover a integracdo entre infraestrutura tecnoldgica, formagao docente e gestdo
educacional, de modo a ampliar o acesso as tecnologias digitais e fortalecer praticas
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pedagogicas inovadoras. Tal perspectiva dialoga com as orientacdes da Base Nacional Comum
Curricular, especialmente no que se refere ao desenvolvimento da competéncia geral
relacionada a cultura digital, que prevé a utilizacdo critica, criativa e responsavel das
tecnologias no processo educativo.

Assim, a superacao dos desafios identificados exigiu a constru¢ao de uma abordagem sistémica,
baseada em planejamento estratégico, articulagdo institucional e desenvolvimento de
capacidades digitais na rede municipal de ensino, visando promover inovacao educacional,
inclusdo digital e equidade no acesso as oportunidades de aprendizagem.

3. Metodologia

A pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e
descritiva, voltado a andlise da implementacdo de politicas publicas de inovagdo educacional
no contexto da rede municipal de ensino. O percurso metodologico fundamentou-se na
construcdo e implementacdo de uma estratégia baseada no modelo de inovagdo aberta,
compreendida como um processo colaborativo que envolve a articulagdo entre diferentes
instituigdes e atores sociais para o desenvolvimento de solugdes inovadoras.

Entre os anos de 2018 e 2024 foi estruturada uma estratégia de transformacao digital da rede
municipal de ensino baseada nesse modelo, buscando promover cooperacao institucional,
compartilhamento de conhecimentos técnicos e fortalecimento de um ecossistema local de
inovagdo educacional. Essa abordagem dialoga com perspectivas contemporaneas da gestao
publica educacional que defendem a integragdo entre politicas educacionais, tecnologia e
desenvolvimento institucional como caminhos para ampliar a equidade no acesso as
oportunidades de aprendizagem.

Nesse contexto, a metodologia adotada priorizou agdes estruturantes voltadas a melhoria da
infraestrutura tecnologica, a formacao continuada de profissionais da educacdo e a ampliacao
do acesso a recursos educacionais digitais, em consonancia com as orientacdes da Base
Nacional

Comum Curricular (BNCC) e da BNCC Computacao, especialmente no que se refere ao
desenvolvimento da competéncia geral relacionada a cultura digital, ao pensamento
computacional e ao uso critico das tecnologias digitais.

Além disso, as a¢des foram planejadas considerando os principios da educacdo inclusiva e da
acessibilidade digital, compreendendo que o acesso as tecnologias e a conectividade constitui
um fator fundamental para a redug¢do das desigualdades educacionais e para a promocao de
praticas pedagdgicas mais equitativas.
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3.1 Planejamento Estratégico

Entre os anos de 2019 e 2020 foi elaborado o Plano Local de Inovacao, fundamentado em
diagnostico técnico realizado nas escolas e Centros Municipais de Educacdo Infantil da rede
municipal. Esse diagnostico permitiu identificar demandas estruturais relacionadas a
infraestrutura tecnologica, conectividade, formacao docente e uso pedagogico das tecnologias
digitais.

A partir desse levantamento, foram definidas estratégias voltadas a construcdo de uma politica
institucional de integragdo das tecnologias digitais a educagdo municipal. Entre as principais
acdes previstas no plano destacam-se:

e claboracao dos Planos de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (TIC) por unidade
escolar;
implantacdo de internet de alta velocidade com acesso seguro nas instituigdes de ensino;
padronizacao das redes internas de conectividade nas escolas;
parceria com universidades para criacdo de programas de extensdo em “Formacao dos
profissionais da rede de ensino em tecnologias aplicadas as praticas pedagogicas;
criacdo de laboratorios de informética e kits méveis de tecnologia para uso pedagogico;
implementagdo de programas de formacao inicial e continuada para professores e
gestores escolares;

e desenvolvimento de repositorio digital de recursos educacionais, alinhado a proposta
curricular da rede municipal.

Essas acdes contribuem para ampliar as condigdes de implementacdo das competéncias
relacionadas a cultura digital e ao pensamento computacional previstas na BNCC, além de
favorecer a incorporagao de praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias digitais.

3.2 Agoes estruturantes que contemplam as quatro dimensoes da PIEC (Visdo, formacgao,
infraestrutura e recursos digitais)

A estratégia de inovacdo aberta foi viabilizada por meio da constru¢do de parcerias
institucionais estratégicas, que possibilitaram a ampliacdo da infraestrutura tecnoldgica e o
fortalecimento das acdes formativas na rede municipal de ensino.

Entre as principais ac¢des estabelecidas destacam-se:

e Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) - atuou na oferta de formagao continuada
com o Programa de Formagao dos Profissionais da Rede de Ensino;


https://www.even3.com.br/idea
https://www.even3.com.br/idea

23 a 25 de Marco de 2026 | Evento 100% Online

CONGRESSO INTERNACIONAL

ol=/r 2026

Inovacgdo, Didlogo e Experiéncias na Aprendizagem

Educacdo e Humanidade: Conectando
Inteligéncias, Cultura e Propésito Global.

INSTITUTO
c

e Google Workspace for Education: Cultura Digital e Colaboragdo - implantacdo do
conjunto de ferramentas digitais voltadas a colaboragao e a gestdo educacional;

e Conectividade nas Unidades Escolares - Implantag¢ao da Infraestrutura

e i-Educar - Implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo Educacional utilizado para
modernizacao dos processos administrativos e pedagogicos;

e Instituto Escola Conectada, parceria responsavel pela mediacdo institucional para
ampliacao da conectividade nas escolas de ensino fundamental;

e C(Canais Institucionais de Comunicagdo da Secretaria Municipal de Educacao - Criagao,
configuracao e Modernizagao

4. Resultados

4.1 Programa de Formacgdo dos Profissionais da Rede de Ensino - Universidade Federal de
Ouro Preto (UFOP)

A implementacdo do Programa de Formacdo dos Profissionais da Rede de Ensino resultou no
fortalecimento das competéncias digitais dos educadores da rede municipal de ensino de Jodo
Monlevade, ampliando o uso pedagodgico das tecnologias educacionais e promovendo o
desenvolvimento da cultura digital no contexto escolar. A iniciativa foi desenvolvida por meio
de parceria entre a Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), por intermédio do
Departamento de Computagdo e Sistemas do Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas, e a
Secretaria Municipal de Educacgdo, contribuindo para a qualificagdo profissional dos
educadores e para a integragao das tecnologias digitais aos processos de ensino e aprendizagem.

Ao longo do periodo de execu¢do do programa, foram realizadas diversas atividades
formativas, incluindo palestras, oficinas e encontros virtuais voltados a utilizagdo pedagogica
de ferramentas

digitais e metodologias inovadoras. Entre os temas abordados destacaram-se o uso de planilhas
eletronicas aplicadas a pratica pedagogica, elaboracao de apresentagdes educacionais, criagao
de formularios digitais para avaliacdo e coleta de dados, producdo de conteudos audiovisuais,
introducao a cultura maker e discussoes iniciais sobre inteligéncia artificial na educacao. Essas
atividades possibilitaram aos participantes ampliar suas habilidades no uso de tecnologias
digitais, favorecendo a criagdo de recursos educacionais digitais e a diversificagdo das
estratégias didaticas utilizadas em sala de aula.

A reorganiza¢do do programa para o formato remoto, em razdo da pandemia da COVID-19,
contribuiu para ampliar o alcance das formagdes, permitindo a participagdo de um nimero
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maior de profissionais da educac¢do e viabilizando a realizagdo de atividades sincronas mediadas
por plataformas digitais. Essa adaptacdo também favoreceu o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a comunicacao, colaboracao e produ¢ao de conteudos em ambientes
virtuais de aprendizagem.

Os resultados obtidos foram monitorados por meio da aplicagdo de formularios eletronicos de
avaliacdo ao final das atividades formativas. As respostas coletadas indicaram elevada adesao
dos participantes e evidenciaram a relevancia das temadticas abordadas para a pratica
pedagbgica. As avaliagdes também possibilitaram identificar novas demandas formativas e
orientar o planejamento de agdes futuras de capacitagdo docente.

De maneira geral, os resultados demonstram que a formagao continuada contribuiu para ampliar
o uso pedagbgico das tecnologias digitais nas escolas da rede municipal, favorecendo a adocao
de praticas educacionais mais inovadoras e colaborativas. A iniciativa também fortaleceu a
integracdo entre universidade e rede publica de ensino, promovendo a troca de conhecimentos
e experiéncias entre pesquisadores, estudantes universitarios e profissionais da educagao basica.

Nesse contexto, os resultados obtidos evidenciam a contribuicdo do programa para o
desenvolvimento das competéncias relacionadas a cultura digital previstas na Base Nacional
Comum Curricular, especialmente no campo da Computacao na Educagdo Basica. Além disso,
a experiéncia contribuiu para a promocao de praticas educacionais mais inclusivas, equitativas
e acessivelis, alinhadas ao eixo tematico Educagdo Inclusiva, Equidade e Acessibilidade Digital.

A implantacdo do ambiente educacional digital Google Workspace for Education na rede
municipal de ensino de Jodo Monlevade resultou na consolidacdo de um ecossistema digital

colaborativo voltado ao fortalecimento da cultura digital e a ampliagdo das praticas pedagdgicas
mediadas por tecnologias. A iniciativa foi implementada em 16 unidades de ensino, abrangendo
a organizacao de 155 turmas virtuais no Google Classroom, a criagdo de 804 contas
institucionais destinadas aos profissionais da educacdo e 6.114 contas para estudantes da rede
municipal.

A implantacio do ambiente digital possibilitou a integragdo de diferentes ferramentas
colaborativas ao cotidiano escolar. O uso do Google Meet passou a apoiar a realizagdo de
reunides pedagogicas, formagdes docentes e atividades educacionais sincronas, enquanto o
Google Drive passou a ser utilizado para armazenamento, organizagdo e compartilhamento de
materiais didaticos e documentos institucionais. Paralelamente, o Google Calendar contribuiu
para o planejamento e organizagdo das atividades escolares, promovendo maior integracdo
entre gestores, professores e equipes pedagogicas.

Como resultado da implantagdo, observou-se maior dinamizacdo das praticas pedagogicas e
ampliagdo das possibilidades de comunicagdo e colaboragdo entre docentes e estudantes. A
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organizagdo das turmas no ambiente virtual favoreceu o compartilhamento de conteudos
digitais, a realizacdo de atividades online e o acompanhamento pedagdgico das aprendizagens,
contribuindo para diversificar estratégias de ensino e ampliar o acesso a recursos educacionais
digitais.

A iniciativa também incluiu a formagdo técnica de profissionais responsaveis pela
administracdo da plataforma, envolvendo técnicos em tecnologia da informagao, profissionais
da Secretaria Municipal de Educagao e representantes das unidades escolares. Essa capacitacao
contribuiu para o fortalecimento da autonomia da rede municipal na gestdo do ambiente
educacional digital, possibilitando a administracdo das contas institucionais, a organizagao das
turmas virtuais ¢ a resolugdo de demandas relacionadas ao uso das ferramentas.

Além disso, a disponibilizagdo de suporte técnico durante o periodo inicial de implementagao
contribuiu para assegurar o adequado funcionamento da plataforma e apoiar as equipes
escolares na incorporagdo das ferramentas digitais as praticas pedagdgicas e administrativas.

De modo geral, os resultados evidenciam que a implantacdo do ambiente digital educacional
favoreceu a consolidacdo de praticas colaborativas, ampliou o acesso a recursos tecnoldgicos e
fortaleceu a cultura digital no contexto da rede municipal de ensino. A iniciativa também
contribuiu para o desenvolvimento de competéncias relacionadas a cultura digital previstas na

Base Nacional Comum Curricular, especialmente no campo da Computacdo na Educacao
Basica, promovendo condigdes mais equitativas de acesso as tecnologias educacionais e
fortalecendo principios de inclusdo, equidade e acessibilidade digital na educacao publica.

4.2 Implantacdo do Google Workspace for Education: Cultura Digital e Colaboracdo

A implantacdo do ambiente educacional digital Google Workspace for Education na rede
municipal de ensino de Jodo Monlevade resultou na consolidagdo de um ecossistema digital
colaborativo voltado ao fortalecimento da cultura digital e a ampliagdo das praticas pedagogicas
mediadas por tecnologias. A iniciativa foi implementada em 16 unidades de ensino, abrangendo
a organizagao de 155 turmas virtuais no Google Classroom, a criagdo de 804 contas
institucionais destinadas aos profissionais da educagdo e 6.114 contas para estudantes da rede
municipal.

A implantacio do ambiente digital possibilitou a integragdo de diferentes ferramentas
colaborativas ao cotidiano escolar. O uso do Google Meet passou a apoiar a realizagdo de
reunides pedagogicas, formagdes docentes e atividades educacionais sincronas, enquanto o
Google Drive passou a ser utilizado para armazenamento, organizagdo e compartilhamento de
materiais didaticos e documentos institucionais. Paralelamente, o Google Calendar contribuiu
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para o planejamento e organizagdo das atividades escolares, promovendo maior integracdo
entre gestores, professores e equipes pedagogicas.

Como resultado da implantacdo, observou-se maior dinamizagdo das praticas pedagogicas e
ampliacdo das possibilidades de comunicagdo e colaboragdo entre docentes e estudantes. A
organizacdo das turmas no ambiente virtual favoreceu o compartilhamento de contetidos
digitais, a realizag@o de atividades online e 0 acompanhamento pedagogico das aprendizagens,
contribuindo para diversificar estratégias de ensino e ampliar o acesso a recursos educacionais
digitais.

A iniciativa também incluiu a formagdo técnica de profissionais responsaveis pela
administracao da plataforma, envolvendo técnicos em tecnologia da informagao, profissionais
da Secretaria Municipal de Educac¢ao e representantes das unidades escolares. Essa capacitagao
contribuiu para o fortalecimento da autonomia da rede municipal na gestdo do ambiente
educacional digital, possibilitando a administragcdo das contas institucionais, a organizagao das
turmas virtuais e a resolu¢ao de demandas relacionadas ao uso das ferramentas.

Além disso, a disponibilizagao de suporte técnico durante o periodo inicial de implementagao

contribuiu para assegurar o adequado funcionamento da plataforma e apoiar as equipes
escolares na incorporagdo das ferramentas digitais as praticas pedagogicas e administrativas.

De modo geral, os resultados evidenciam que a implantacdo do ambiente digital educacional
favoreceu a consolidagdo de praticas colaborativas, ampliou o acesso a recursos tecnologicos e
fortaleceu a cultura digital no contexto da rede municipal de ensino. A iniciativa também
contribuiu para o desenvolvimento de competéncias relacionadas a cultura digital previstas na
Base Nacional Comum Curricular, especialmente no campo da Computacdo na Educagdo
Basica, promovendo condi¢des mais equitativas de acesso as tecnologias educacionais e
fortalecendo principios de inclusdo, equidade e acessibilidade digital na educagdo publica.

4.3 Implantagdo da Infraestrutura de Conectividade nas Unidades Escolares

A implantagdo da infraestrutura de conectividade nas escolas da rede municipal de ensino de
Jodo Monlevade resultou na ampliagdo do acesso a internet nos ambientes escolares e na criagao
de condigdes estruturais para o desenvolvimento de praticas pedagogicas mediadas por
tecnologias digitais. A iniciativa foi desenvolvida em consonancia com as diretrizes do
Programa de Inovagdo Educacdo Conectada e com as competéncias relacionadas a cultura
digital previstas na Base Nacional Comum Curricular, especialmente no campo da Computacao
na Educac¢do Basica, contribuindo para a promogdo da educagdo inclusiva, da equidade e da
acessibilidade digital.


https://www.even3.com.br/idea
https://www.even3.com.br/idea

23 a 25 de Marco de 2026 | Evento 100% Online

CONGRESSO INTERNACIONAL

ol=/r 2026

Inovacgdo, Didlogo e Experiéncias na Aprendizagem

Educacdo e Humanidade: Conectando
Inteligéncias, Cultura e Propésito Global.

INSTITUTO
CONEXOES
360

A execucdo das agdes foi viabilizada por meio de recursos financeiros provenientes do
Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), vinculados ao Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), recebidos nos anos de 2020 e 2021, com
complementacdo de recursos da Prefeitura Municipal de Jodo Monlevade. Como resultado
desse investimento, foi possivel estruturar melhorias significativas na infraestrutura tecnolédgica
das unidades escolares, garantindo maior estabilidade e alcance do sinal de internet nos
ambientes educacionais.

A partir do diagndstico técnico realizado nas escolas e nos Centros Municipais de Educacao
Infantil, foram executadas intervengdes voltadas a adequagao da rede elétrica, implantagao de
cabeamento estruturado para distribuicdo do sinal de internet e instalagdo de equipamentos de
rede, como roteadores e pontos de acesso sem fio (Access Points). Essas a¢des permitiram
ampliar a cobertura de conectividade nas salas de aula e em outros espagos de aprendizagem,
favorecendo o uso pedagdgico da internet por professores e estudantes.

Como resultado do processo de implantagdo, diferentes solugdes técnicas foram adotadas

conforme as condicoes estruturais de cada unidade escolar, incluindo redes com cabeamento
estruturado e sistemas de conectividade sem fio com cobertura Wi-Fi distribuida nos ambientes
educacionais. A implementagdo também envolveu acompanhamento da aquisicdo de
equipamentos, redistribui¢ao de recursos tecnologicos ja existentes e organizagdo de estratégias
voltadas a manutengao e sustentabilidade da conectividade nas escolas.

Os resultados obtidos evidenciam avancos na consolidacdo de uma infraestrutura tecnoldgica
capaz de apoiar a integragao das tecnologias digitais aos processos de ensino, aprendizagem e
gestdo escolar. A ampliacdo da conectividade contribuiu para viabilizar o uso de plataformas
educacionais digitais, recursos multimidia e ambientes virtuais de aprendizagem, fortalecendo
praticas pedagdgicas inovadoras e colaborativas.

Dessa forma, a implantagdo da infraestrutura de conectividade nas unidades escolares
representou um passo significativo para a constru¢do de um ecossistema digital educacional na
rede municipal de ensino, ampliando o acesso as tecnologias digitais e contribuindo para o
desenvolvimento de praticas educacionais mais inclusivas, equitativas e acessiveis.

4.4 Implantagdo do Sistema Integrado de Gestao Educacional

A implantagdo do sistema integrado de gestdo educacional na rede municipal de ensino de Jodo
Monlevade representou um avango significativo no processo de transformagao digital da gestao
escolar. A adocdo do software publico i-Educar possibilitou a integracdo dos processos
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pedagogicos, administrativos e comunicacionais, contribuindo para a organizacdo ¢ a
centralizagdo das informagdes educacionais da rede municipal.

A implementagdo da plataforma resultou na estruturacdo de um ambiente digital de gestdo
capaz de integrar dados das unidades escolares e da Secretaria Municipal de Educacio,
ampliando a transparéncia administrativa, a eficiéncia na gestao das informagdes € 0 acesso aos
dados educacionais. Entre os principais resultados alcangados destaca-se a implantagao de
modulos voltados ao controle pedagdgico e administrativo das escolas, o portal do professor
com diario eletronico e aplicativo movel, o ambiente para compartilhamento de contetidos
digitais e o sistema de gestdo de vagas e pré-matricula online. Esses recursos contribuiram para
aprimorar a comunicacdo entre escola, estudantes e familias, fortalecendo a participagdo da
comunidade escolar no acompanhamento da vida académica dos estudantes.

O processo de implantacdo envolveu etapas estruturadas, incluindo diagndstico da
infraestrutura

tecnologica existente, migracdo e reorganizacdo de dados educacionais provenientes de
sistemas anteriores e parametrizacao da plataforma conforme as necessidades da rede municipal
e a legislacdo educacional vigente. Também foram realizados testes de validacdo e
homologacdo das informagdes, assegurando a confiabilidade dos dados inseridos no sistema.

Como resultado complementar, foi desenvolvido um programa de formagdao destinado aos
usudrios da plataforma, envolvendo gestores escolares, profissionais administrativos,
professores e equipe técnica da Secretaria Municipal de Educacdo. Essa formagao contribuiu
para o dominio das funcionalidades do sistema e para a incorporacao das tecnologias digitais
nos processos de gestdo e acompanhamento pedagogico, favorecendo o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a cultura digital.

O modelo de implantagdo incluiu ainda suporte técnico especializado, manuten¢do evolutiva
do sistema e hospedagem em ambiente de computacdo em nuvem com alta disponibilidade,
garantindo seguranca, integridade e acessibilidade das informagdes educacionais. A adocao de
um software publico de codigo aberto também contribuiu para a reducao de custos operacionais
e para o fortalecimento da autonomia tecnologica da administragao publica.

De forma geral, os resultados obtidos evidenciam que a implantacao do sistema integrado de
gestao educacional contribuiu para fortalecer a governanga educacional baseada em dados,
ampliando as possibilidades de planejamento, monitoramento e avaliagdo das politicas
educacionais do municipio. Além disso, a iniciativa favoreceu maior transparéncia e
participagdo social ao permitir que pais e responsaveis acompanhem informagdes académicas
dos estudantes, como frequéncia, avaliagdes e registros pedagogicos.
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Nesse contexto, a utilizagdo do sistema de gestdo escolar contribui para o desenvolvimento da
cultura digital prevista na Base Nacional Comum Curricular, especialmente no campo da
Computacdo na Educagdo Basica, consolidando um ecossistema digital educacional que
fortalece praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias e promove uma educacao publica mais
inclusiva, equitativa e digitalmente acessivel.

4.5 Parceria com o Instituto Escola Conectada

A parceria estabelecida com o Instituto Escola Conectada resultou na ampliagdo da
conectividade em unidades escolares da rede municipal de ensino de Jodo Monlevade (MG),
contribuindo para

fortalecer o acesso as tecnologias digitais e ampliar as possibilidades de aprendizagem
mediadas por recursos tecnologicos. A iniciativa contemplou as escolas municipais Cicinha
Moura, Centro Educacional de Jodo Monlevade, Conego Higino de Freitas, Germin Loureiro,
Governador Israel Pinheiro (EMIP), Monteiro Lobato e Promorar, que passaram a contar com
fornecimento gratuito de internet, ampliando a infraestrutura de conectividade disponivel nos
ambientes educacionais.

Essa acdo foi desenvolvida em articulagdo com o Programa de Inovag¢dao Educagdao Conectada,
cuja finalidade ¢ promover a integracdo das tecnologias digitais as praticas pedagogicas nas
redes publicas de ensino. Embora as escolas ja dispusessem de infraestrutura bésica de
conectividade, a ampliacao do acesso possibilitou melhorar a qualidade da conexdo e ampliar
o uso pedagogico de recursos digitais no cotidiano escolar.

Como resultado da parceria, observou-se maior utilizagdo de ferramentas digitais no processo
de ensino e aprendizagem, favorecendo o desenvolvimento de estratégias pedagogicas mais
diversificadas e interativas. A presenca da internet nas salas de aula permitiu aos professores
utilizar videos educativos, recursos audiovisuais e contetdos multimidia como apoio as
atividades pedagdgicas, ampliando as possibilidades de abordagem dos contetidos curriculares
e contribuindo para maior engajamento dos estudantes nas atividades escolares.

Além disso, a ampliacdo da conectividade favoreceu a utilizacdo de diferentes linguagens
digitais e recursos visuais no processo de aprendizagem, o que contribui para atender a
diferentes estilos de aprendizagem e potencializar a compreensdo dos conteudos. Nesse
contexto, o uso de recursos digitais passou a integrar de forma mais significativa as praticas
pedagdgicas desenvolvidas nas escolas da rede municipal.

Sob a perspectiva curricular, os resultados obtidos evidenciam avangos no desenvolvimento da
cultura digital no ambiente escolar, em consondncia com as orientacdes da Base Nacional
Comum Curricular, especialmente no campo da Computacao na Educacao Basica. A ampliacao
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do acesso a internet contribui para o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao
pensamento computacional, ao uso critico e responsavel das tecnologias digitais e a produgao
de conhecimentos em ambientes digitais.

Dessa forma, a parceria com o Instituto Escola Conectada fortaleceu a infraestrutura
tecnologica das escolas municipais e ampliou as condi¢des para a implementacao de praticas
pedagbgicas inovadoras mediadas por tecnologias. A iniciativa contribui, ainda, para a
promocao de ambientes

educacionais mais inclusivos, equitativos e digitalmente acessiveis, alinhados ao eixo tematico
Educacao Inclusiva, Equidade e Acessibilidade Digital.

4.6 Criagdo, configuragdo e Modernizacdo dos Canais Institucionais de Comunicacdo da
Secretaria Municipal de Educacgdo

A criagdo e modernizagdo dos canais institucionais de comunicagdo da Secretaria Municipal de
Educacdo de Jodo Monlevade constituiram um resultado relevante no processo de
transformagdo digital da gestdo educacional e de fortalecimento da comunicacdo com a
comunidade escolar. A implementacdo desses canais teve como objetivo ampliar a
transparéncia publica, facilitar o acesso as informacgdes institucionais e apoiar as atividades
pedagdgicas e formativas desenvolvidas na rede municipal de ensino.

Inicialmente, a implantacao do ambiente educacional digital Google Workspace for Education
possibilitou a realizacao de reunides, formacdes e atividades educacionais por meio do Google
Meet. A utilizagdo dessa ferramenta contribuiu para a continuidade das agdes formativas e
administrativas em formato remoto, especialmente durante o periodo de reorganizacdo das
atividades educacionais decorrente da pandemia.

Como desdobramento dessas agdes, verificou-se a necessidade de criar um espago digital para
armazenamento e compartilhamento das gravacdes das formacdes e eventos realizados pela
Secretaria Municipal de Educagdo. Dessa forma, foi criado um canal institucional na plataforma
YouTube, com o objetivo de constituir um repositorio digital de conteudos formativos,
possibilitando o acesso as gravagdes das capacitagdes e transmissdes ao vivo (lives). O canal
também passou a permitir a interagdo dos participantes por meio do chat durante as
transmissdes, ampliando as possibilidades de comunicagao e participagdo dos profissionais da
educacao.

Posteriormente, com a implantagdo do sistema de gestdo escolar i-Educar, incluindo o diario
eletronico e o sistema de pré-matricula digital, surgiu a necessidade de organizar e
disponibilizar essas informagdes em um ambiente institucional acessivel a comunidade escolar.
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Nesse contexto, foi estruturado o site oficial da Secretaria Municipal de Educagdo, integrado
ao portal da Prefeitura Municipal de Jodo Monlevade, na aba destinada a educacao.

A criacdo do portal institucional permitiu centralizar informagdes relevantes da rede municipal
de ensino, incluindo orientagdes pedagdgicas, campanhas educacionais, projetos institucionais
e acesso aos sistemas educacionais utilizados pela rede. Além disso, foram estruturados espagos
especificos para divulgagdo de informagdes relacionadas aos conselhos educacionais,
garantindo maior transparéncia e atendimento as exigéncias legais de publica¢do de decisdes e
composicao dos colegiados.

Entre essas iniciativas destaca-se também a criacdo de paginas institucionais destinadas ao
Conselho de Acompanhamento e Controle Social do Fundeb e ao Conselho de Alimentagdo
Escolar, com a finalidade de disponibilizar documentos, registros de reunides ¢ informagdes
relacionadas a atuacao desses 6rgaos colegiados.

Como resultado, a modernizagdo dos canais institucionais de comunicagdo contribuiu para
fortalecer a transparéncia administrativa, ampliar o acesso as informag¢des educacionais e
facilitar a comunicagdo entre a Secretaria Municipal de Educacao, as escolas e a comunidade.
A centralizacdo dos servigos e conteudos educacionais em um ambiente digital institucional
também evitou o uso de sistemas externos ou pertencentes a outras redes de ensino, garantindo
maior seguranca € organizagdo no acesso as plataformas utilizadas pelos profissionais da
educacao.

Dessa forma, a criagdo e atualizacdo dos canais institucionais digitais consolidaram um
ambiente de comunicagdo mais acessivel, transparente e integrado, contribuindo para a gestao
educacional baseada em informacao e para o fortalecimento da cultura digital na rede municipal
de ensino.

5. Discussoes

A experiéncia analisada evidencia que a adocdo de estratégias baseadas em modelos
colaborativos de inovacao pode contribuir significativamente para o fortalecimento das
politicas publicas de transformacdo digital na educacdo. A aplicacdo do conceito de Open
Innovation no contexto da gestao educacional municipal demonstrou potencial para ampliar a
capacidade institucional de enfrentar desafios estruturais relacionados a infraestrutura
tecnologica, formagao docente e integracao de sistemas educacionais.

Nesse sentido, os resultados obtidos indicam que a articulagdo entre diferentes atores
institucionais — incluindo poder publico, institui¢des de ensino superior, organizagdes da
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sociedade civil e setor privado — pode favorecer a construcao de solu¢des inovadoras capazes
de ampliar o acesso as tecnologias digitais e fortalecer a qualidade da gestao educacional.

Entre as principais contribui¢cdes observadas no processo de implementacdo da estratégia
destacam-se:

e redugdo das desigualdades digitais, por meio da ampliacdo do acesso a conectividade e
a infraestrutura tecnoldgica nas escolas da rede municipal;

e fortalecimento da governanga educacional orientada por dados, possibilitado pela
implantacdo de sistemas integrados de gestdo escolar;

e ampliacdo da eficiéncia administrativa, decorrente da digitalizacdo de processos e da
integracdo de plataformas institucionais;

e desenvolvimento profissional de professores e gestores, promovido por programas de
formagao continuada voltados ao uso pedagdgico das tecnologias digitais;

e construcdo de um ecossistema sustentavel de inovagdo educacional, baseado na
cooperacao interinstitucional € no compartilhamento de conhecimentos técnicos.

Esses resultados dialogam diretamente com os principios da Base Nacional Comum Curricular,
especialmente no que se refere ao desenvolvimento da competéncia geral relacionada a cultura
digital e a utilizagdo critica e responsavel das tecnologias no processo educativo. Além disso,
alinham-se as diretrizes da BNCC Computacao, que orienta a incorporagdo do pensamento
computacional, da cultura digital e da tecnologia digital nos processos de ensino e
aprendizagem.

Do ponto de vista das politicas publicas educacionais, a experiéncia também evidencia que a
transformagdo digital na educac¢do deve ser compreendida como um processo sist€émico, que
envolve ndo apenas a disponibilizacdo de equipamentos tecnologicos, mas também a
construcdo de capacidades institucionais, a formacao continuada de profissionais da educacao
e a consolidagdo de praticas pedagogicas inovadoras.

Além disso, o modelo de inovacao adotado apresenta potencial de replicabilidade em outros
municipios, especialmente em contextos que enfrentam desafios semelhantes relacionados a
infraestrutura tecnoldgica e a inclusao digital. Contudo, a adaptagdo dessa experiéncia a outras
realidades requer a presenca de alguns fatores estruturantes, tais como planejamento
estratégico, lideranga institucional comprometida com a inovagdo e politicas publicas
orientadas pela promocao da equidade digital.

Dessa forma, a experiéncia analisada contribui para o debate sobre politicas de educagao digital
no Brasil, ao demonstrar que estratégias de inovacdo aberta podem constituir instrumentos
eficazes para promover educagao inclusiva, equidade de acesso as tecnologias e ampliacao das
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oportunidades de aprendizagem no contexto da escola publica.

5. Conclusao

O caso analisado evidencia que a transformacao digital na educagdo publica municipal € vidvel
quando sustentada por planejamento estratégico, governanga colaborativa e articulagao
interinstitucional. A experiéncia desenvolvida demonstra que a implementagao de politicas
educacionais voltadas a integracdo das tecnologias digitais requer uma abordagem sistémica,
capaz de articular infraestrutura tecnoldgica, formacgao continuada de profissionais da educacao
e moderniza¢do dos processos de gestdo educacional.

Nesse contexto, a ado¢do de estratégias baseadas no modelo de Open Innovation revelou-se
uma alternativa eficaz para superar limitagdes estruturais frequentemente presentes na
administracdo publica, especialmente aquelas relacionadas a disponibilidade de recursos
financeiros e técnicos. A cooperagdo entre instituicdes publicas, universidades, organizagdes
da sociedade civil e setor privado possibilitou ampliar o acesso a conectividade, fortalecer a
infraestrutura tecnoldgica das escolas e promover o desenvolvimento de competéncias digitais
entre professores e gestores.

Os resultados observados indicam que a articulagdo entre diferentes atores institucionais
contribuiu para a consolidagdo de uma politica publica orientada a inclusao digital, a melhoria
da gestdo educacional e a ampliacao das oportunidades de aprendizagem para estudantes da
rede municipal. Além disso, a integracdo de plataformas digitais e sistemas de gestdo escolar
favoreceu o desenvolvimento de praticas administrativas mais eficientes e baseadas em dados
educacionais.

Sob a perspectiva pedagdgica, a incorporagdo de tecnologias digitais aos processos de ensino e
aprendizagem ampliou as possibilidades de inova¢do metodologica, fortalecendo praticas de
colabora¢do, comunicagdo e acesso a recursos educacionais digitais. Tais avancos dialogam
diretamente com as orientacdes da Base Nacional Comum Curricular, especialmente no que se
refere ao desenvolvimento da competéncia geral relacionada a cultura digital, bem como com
as diretrizes da BNCC Computacao, que enfatiza a importancia do pensamento computacional,
da cultura digital e do uso critico das tecnologias na formacao dos estudantes.

Dessa forma, as tecnologias digitais assumem papel estratégico na promog¢ao de uma educagao
inclusiva, equitativa e acessivel, contribuindo para a reducao das desigualdades educacionais e
para a ampliacdo do acesso ao conhecimento na escola publica. A experiéncia analisada
demonstra que politicas educacionais orientadas pela inovagao, pela cooperacdo institucional e
pelo compromisso com a equidade digital podem fortalecer a qualidade da educagdo basica e
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promover avancos significativos na construcdo de sistemas educacionais mais inclusivos e
conectados as demandas da sociedade do conhecimento.

Por fim, destaca-se que a continuidade e a sustentabilidade dessas iniciativas dependem da
manuten¢do de investimentos em infraestrutura tecnoldgica, da ampliacdo de programas de
formagdo docente e do fortalecimento de politicas publicas voltadas a inclusao digital,
garantindo que os avancos obtidos possam ser consolidados e ampliados no longo prazo.
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