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Introducao: O cuidado ao paciente grave nos servigos de urgéncia e emergéncia esta entre as situagdes mais
complexas da pratica assistencial, pois envolve decisdes rapidas, coordenacao da equipe e aplicagdo criteriosa
de protocolos clinicos. A forma como esse paciente ¢ avaliado e manejado nas primeiras horas tem impacto
direto na sobrevida e na ocorréncia de complicagdes, especialmente durante o periodo critico conhecido como
“hora de ouro”. Nesse cenario, a organizacdo e a padronizacdo das condutas permitem reconhecer
precocemente condi¢cdes que ameagam a vida, direcionando intervencdes imediatas e potencialmente
salvadoras. Objetivo: Analisar a abordagem inicial do paciente grave, destacando a importancia da aplicacao
sistematica de protocolos clinicos e sua influéncia nos desfechos assistenciais. Metodologia: Realizou-se uma
revisdo narrativa da literatura, baseada em diretrizes brasileiras, protocolos institucionais e estudos publicados
em bases nacionais, com foco no manejo inicial do paciente grave em ambientes de urgéncia e emergéncia.
Foram incluidos documentos oficiais do sistema de satde brasileiro e artigos cientificos que abordam
avaliagdo primadria, estabilizacdo hemodinamica e monitorizag¢ao continua. Resultados: Os estudos analisados
demonstram que uma abordagem inicial estruturada, fundamentada na avaliacdo rapida das vias aéreas,
respiragdo, circulacdo, estado neurologico e exposicao do paciente, esta associada a reducdao de dbitos
evitaveis e a identificacdo precoce de disfungdes organicas. Além disso, a literatura nacional aponta que a
utilizagdo consistente desses protocolos favorece a comunicacao entre os profissionais, melhora a organizagao
do atendimento, otimiza recursos e reduz o tempo até a realizacdo de intervengdes criticas, como o manejo
das vias aéreas, a reposi¢ao volémica e o tratamento de causas potencialmente reversiveis. Conclusdes: A
abordagem inicial do paciente grave, quando realizada de forma organizada e baseada em protocolos
validados, ¢ fundamental para garantir a seguranga do paciente e a efetividade do atendimento. Investir na
capacita¢do continua das equipes e na padronizac¢ao dos fluxos assistenciais contribui de maneira significativa

para a qualificagdo do cuidado e para melhores desfechos clinicos nos servigos de urgéncia e emergéncia.
Palavras-chave: Paciente Grave. Emergéncia. Atendimento Inicial.

Area Tematica: Abordagem inicial do paciente grave.



PRINCIPAIS REFERENCIAS
BRASIL. Protocolos de atendimento de urgéncia e emergéncia. Brasilia: Ministério da Saude, 2016.

BRASIL. Politica Nacional de Atencio as Urgéncias. Brasilia: Ministério da Satde, 2013.



