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Resumo

A Educacio a Distancia (EaD), impulsionada pelo avanco das tecnologias digitais de
informagdo e comunicagdo, tem se consolidado como uma importante estratégia para a
democratizagdo do acesso ao ensino superior no Brasil. Este estudo investiga de que maneira
a EaD mediada pelas tecnologias digitais contribui para a promocao da inclusdo social ao
ensino superior no Brasil de grupos historicamente excluidos, tais como populagdes de baixa
renda, mulheres, pessoas com deficiéncia, moradores de regides rurais, comunidades
afastadas, além de trabalhadores que conciliam estudo e emprego. O presente trabalho tem
como pergunta norteadora “Como a EaD, mediada pela tecnologia digital, tem contribuido
para a inclusdo social no contexto da educacdo superior no Brasil?” Para responder a tal
questdo, foi estabelecido como objetivo geral investigar de que forma a EaD, aliada as
tecnologias digitais, atua na promog¢ao da inclusdo social no ensino superior brasileiro. Para
isso, 0s objetivos especificos compreendem descrever as ferramentas tecnologicas que
mediam a EaD e favorecem acessibilidade e inclusdo, analisar de que maneira a modalidade
tem contribuido para ampliar o acesso de grupos historicamente excluidos e discutir os
desafios e perspectivas ainda presentes no processo de democratizagdo do ensino superior. O
estudo se justifica pela necessidade de analisar os desafios enfrentados por estudantes de
diferentes contextos e as estratégias inovadoras que potencializam o uso das tecnologias na
mediacdo do conhecimento. A pesquisa bibliografica, de natureza qualitativa e carater
exploratorio, foi realizada através de analise documental de artigos, legislagdes recentes e

dados educacionais buscando compreender como a mediagdo tecnologica amplia
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oportunidades de formagao académica e profissional. Os resultados indicam que ambientes
virtuais de aprendizagem, recursos multimidia, plataformas colaborativas e aplicativos mdveis
favorecem trajetérias educacionais mais flexiveis, personalizadas e acessiveis, reduzindo
barreiras geograficas, financeiras e temporais que tradicionalmente dificultam o ingresso ¢ a
permanéncia desses grupos no ensino superior presencial. No entanto, o estudo também
aponta desafios persistentes, como desigualdades de conectividade, letramento digital
insuficiente e limitacdes impostas por legislagdes recentes. Pois, a verdadeira inclusdo exige
ir além da expansdo numérica, requer compromisso politico, investimento social e

sensibilidade humana para que o ensino a distancia cumpra sua fungao emancipadora.
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