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1. Situacdo Problema e Oportunidade de Melhoria

O desperdicio de alimentos constitui um desafio persistente nos sistemas alimentares
contemporaneos, gerando impactos ambientais, econOmicos e sociais significativos.
Relatdrios internacionais indicam que aproximadamente um terco dos alimentos produzidos
globalmente é perdido ou desperdicado ao longo da cadeia alimentar (FAO, 2019). No Brasil,
esse fendmeno também se manifesta em ambientes institucionais, incluindo escolas publicas
atendidas pelo Programa Nacional de Alimentac¢do Escolar (PNAE).

O PNAE representa uma das principais politicas publicas de alimentacdo escolar do
mundo, garantindo refeices diarias a milhdes de estudantes da educagdo basica. Além de
seu papel nutricional, o programa também possui dimensao educativa ao promover praticas
relacionadas a alimentacdo sauddvel e a cidadania (Burlandy, 2020). Entretanto, estudos
indicam que parte dos alimentos preparados nas escolas ndo é consumida integralmente,
gerando sobras e restos-ingestdo que representam desperdicio de recursos publicos e
impactos ambientais relevantes (Triches & Schneider, 2010; Porpino, Parente & Wansink,
2016).

Em muitas escolas publicas brasileiras, particularmente em territdrios socialmente
vulnerdveis, persistem fragilidades estruturais associadas a gestdo da alimentacdo escolar.
Entre elas destacam-se a auséncia de registros sistematicos sobre desperdicio alimentar, a
baixa digitalizagdo de processos operacionais e a limitada integragao entre a merenda escolar
e praticas pedagdgicas investigativas. Essas condi¢des dificultam a compreensdao do
fendbmeno e reduzem a capacidade de gestores e professores de interpretar padrdoes de
consumo alimentar.

Nesse contexto, o desperdicio de alimentos pode ser compreendido ndo apenas
como problema logistico, mas como fendmeno socioeducativo que envolve praticas culturais,
comportamentos individuais e processos organizacionais no ambiente escolar. A escola,
portanto, constitui espaco privilegiado para promover praticas educativas capazes de
transformar esse problema em objeto de investigacdo pedagdgica.

A educacdo para o empreendedorismo tem sido apontada na literatura como
abordagem formativa capaz de mobilizar competéncias relacionadas a criatividade, iniciativa
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e resolucdo de problemas reais (Fayolle, 2018; Lackéus, 2015). Quando aplicada ao ambiente
escolar, essa abordagem possibilita que estudantes participem da analise de desafios
presentes em seu cotidiano e desenvolvam competéncias voltadas a criacdo de valor social.

A presente pesquisa insere-se nesse contexto ao propor o desenvolvimento do
aplicativo educacional Merenda Inteligente, concebido como artefato pedagdgico voltado ao
registro, visualizacdo e interpretacdo de dados relacionados ao desperdicio de alimentos no
ambiente escolar.

2 Caminhos para Diagnodstico da Situacdo Problema

O diagnéstico do desperdicio alimentar no ambiente escolar requer a combinacdo de
diferentes fontes de evidéncia capazes de revelar tanto dimensGes operacionais quanto
aspectos comportamentais relacionados ao consumo alimentar.

Estudos indicam que diagndsticos baseados exclusivamente em indicadores
guantitativos de desperdicio podem apresentar limitagGes interpretativas, uma vez que nao
capturam as percepgoes e significados atribuidos pelos estudantes as praticas alimentares
(Porpino et al., 2016). Nesse sentido, abordagens qualitativas permitem compreender
dimensdes subjetivas do fendmeno, incluindo atitudes, valores e habitos relacionados ao
consumo de alimentos.

A presente investigacdo combina diferentes procedimentos de coleta de dados,
incluindo observacdo direta do refeitério escolar, pesagem sistematica de residuos
alimentares, andlise documental e entrevistas em profundidade com estudantes. Essa
triangulacdo metodoldégica busca ampliar a compreensdo do fendmeno investigado,
articulando evidéncias quantitativas e qualitativas (Hevner et al., 2004).

Além disso, a pesquisa incorpora o desenvolvimento de um artefato
pedagdgico-tecnoldgico destinado ao registro e visualizagdo de dados relacionados ao
desperdicio alimentar. O aplicativo Merenda Inteligente foi concebido para apoiar estudantes
e professores na analise das praticas de consumo alimentar no ambiente escolar.

A Figura 1 apresenta o modelo conceitual que orienta a pesquisa, articulando
educacdo para o empreendedorismo, sustentabilidade escolar, alimentacdo escolar e
inovagao tecnoldgica.

e
Realiza¢do: 2

P P GA $3pb

Programa de Pés-Gradusiie am A INSTITUTO POLITECNICO Escola Superior de Comunicagio,
UFF - Violta Redunda DE BRAGANCA Administraco e Turlsma



P

Trabalho em Desenvolvimento

6° Seminario dos PPGs
Profissionais em Administracao

27 e 28 de maio de 2026

Evento on-line

Educagao para o Sustentabilidade
Empreendedorismo Escolar
N e 2 3
Mediac¢ao Tecnolégica /K‘,
\ -ﬁ-
252 e - HHE

Mobilizagio de Competéncias Problema Investigado

* Iniciativa, » Desperdicio de Alimentos
» Andlise de Problemas, no PNAE
Colaboracao p—
Aplicativo Merenda
_ Inteligente L )
N l ¥,
Ressignificagao de Praticas Alimentares
Engajamento em Praticas Sustentaveis
Figura 1: Eixos conceituais da pesquisa.
Fonte: Elaborado pela autora (2025).
3 Alternativas para Resolugao e Inovagao

A reducdo do desperdicio de alimentos em ambientes institucionais exige estratégias
que articulem praticas de gestdo, educacdo alimentar e participacdo ativa dos atores
envolvidos. No contexto escolar, solugdes tecnoldgicas podem contribuir para ampliar a
capacidade de monitoramento e interpretacdo de praticas relacionadas ao consumo
alimentar, especialmente quando integradas a abordagens pedagdgicas investigativas.

Nesse sentido, o aplicativo Merenda Inteligente foi desenvolvido como artefato
pedagdgico-tecnoldgico destinado ao registro sistematico de dados relacionados ao
desperdicio de alimentos no ambiente escolar. A ferramenta permite registrar quantidades
de residuos alimentares, organizar dados de consumo e disponibilizar informacdes para
analise pedagdgica por estudantes e professores.

A proposta do aplicativo ndo consiste em substituir processos administrativos ja
existentes na gestdo da alimentacdo escolar. Seu objetivo é atuar como instrumento de
mediagdao pedagodgica que permita transformar o desperdicio de alimentos em objeto de
investigacao educativa. Ao registrar e visualizar dados de consumo alimentar, o aplicativo
possibilita identificar padrées de comportamento que muitas vezes permanecem invisiveis
no cotidiano escolar.

O desenvolvimento do artefato baseia-se nos principios da Design Science Research,
abordagem metodoldgica orientada a criacdo e avaliacdo de solucbes destinadas a resolucao
de problemas praticos em contextos organizacionais (Hevner et al., 2004; Dresch, Lacerda &
Antunes, 2015). Nesse tipo de investigacao, o artefato ndo é apenas um produto tecnolégico,
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mas também um instrumento analitico capaz de gerar evidéncias empiricas sobre a realidade
investigada.

Paralelamente ao desenvolvimento do aplicativo, a pesquisa adota uma perspectiva
qualitativa inspirada na fenomenologia interpretativa. Essa abordagem permite
compreender as experiéncias e significados atribuidos pelos estudantes as praticas de
consumo alimentar no ambiente escolar (Van Manen, 2016). A combinacdo entre
desenvolvimento tecnolégico e investigacdo qualitativa busca ampliar a compreensdo do
fendmeno do desperdicio alimentar.

O percurso metodoldgico da pesquisa envolve diferentes etapas investigativas,
incluindo diagnéstico inicial do desperdicio de alimentos, desenvolvimento do artefato
tecnoldgico, implementacdo pedagdgica e analise interpretativa dos dados produzidos. A
coleta de dados envolve observacdo direta do refeitério escolar, pesagem sistematica de
residuos alimentares, entrevistas em profundidade com estudantes, aplicacdo de
guestionarios semiabertos e analise de registros produzidos pelo préprio aplicativo.

A triangulagdo entre essas diferentes fontes de evidéncia permite ampliar a
confiabilidade das interpretagées produzidas ao longo da investigacdo, articulando dados
quantitativos de pesagem com interpreta¢des qualitativas relacionadas as percepc¢des e
praticas alimentares dos estudantes.

A Tabela 1 apresenta a estrutura metodoldgica da pesquisa, relacionando objetivos,
métodos e evidéncias produzidas durante a investigacao.

Tabela 1. Estrutura metodoldgica da pesquisa: objetivos, métodos e evidéncias

Objetivos da Procedimentos Instrumentos de Variaveis ou Evidéncias
investigacdo metodoldgicos coleta indicadores produzidas
observados
Diagnosticar a Observagdo direta Balanca digital, Quantidade de Registros
ocorréncia de do refeitdrio escolar planilhas de residuos alimentares  quantitativos de
desperdicio e registro registro e diario de (unidade: pesagem; notas
alimentar no sistematico do campo quilogramas/dia); de campo
ambiente escolar descarte alimentar frequéncia de
descarte
Identificar padrdes Monitoramento de Fichas de Tipos de alimentos Relatérios
de consumo consumo durante o observagdo descartados; descritivos e
alimentar dos periodo de estruturada padrdes de aceitacao categorizacao
estudantes alimentacdo escolar das refeicoes inicial dos dados
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Compreender Entrevistas em Roteiro de Percepcdes sobre Narrativas dos
percepgoes e profundidade com entrevista merenda escolar; participantes;
significados estudantes semiestruturada habitos alimentares; categorias
atribuidos pelos participantes justificativas para analiticas
estudantes ao descarte emergentes
desperdicio
Investigar atitudes Aplicagdo de Questionario Frequéncia de Respostas
e comportamentos questiondrio estruturado com consumo da textuais e
relacionados ao semiaberto perguntas abertas merenda; frequéncias de
consumo alimentar e fechadas preferéncias respostas
alimentares;
percepgdo de
desperdicio
Desenvolver Desenvolvimento Protétipo Funcionalidades de Protétipo
solucgdo tecnoldgica iterativo do funcional do registro de dados; validado em
para mediagdo aplicativo aplicativo usabilidade da contexto escolar
pedagdgica educacional Merenda ferramenta
Inteligente
Analisar efeitos Triangulagdo entre Registros digitais Engajamento Evidéncias
pedagdgicos do uso dados empiricos e do sistema; estudantil; interpretativas
do artefato registros digitais do entrevistas participagdo em sobre
aplicativo complementares discussoes sobre aprendizagem e
desperdicio mudanca de
percep¢ao

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
Nota explicativa: valores de residuos alimentares registrados em quilogramas por dia de observacgao.

4 Potenciais Contribuicoes

A pesquisa apresenta contribuicdes potenciais em trés dimensdes principais: pratica,

educacional e cientifica.

Na dimensdo pratica, o estudo propde uma solugao tecnoldgica acessivel e adaptada
a realidade das escolas publicas brasileiras. O aplicativo Merenda Inteligente busca apoiar o
registro e a interpretacdo de dados relacionados ao desperdicio alimentar, contribuindo para
fortalecer praticas de gestdao baseadas em evidéncias no contexto da alimentagao escolar.

Na dimensdao educacional, a investigacdo explora o potencial da educa¢do para o
empreendedorismo como abordagem pedagdgica voltada a analise de problemas reais
presentes no cotidiano escolar. Ao envolver estudantes na investigacdo do desperdicio
alimentar, a pesquisa busca estimular o desenvolvimento de competéncias relacionadas a
iniciativa, a colaboracdo e a responsabilidade socioambiental (Lackéus, 2015; Fayolle, 2018).

Na dimensdo cientifica, o estudo contribui para aproximar trés campos
frequentemente tratados de forma separada na literatura académica: educacdo para o
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empreendedorismo, sustentabilidade escolar e alimentagao escolar. Essa articulacdo permite
compreender o desperdicio de alimentos como fen6meno socioeducativo complexo que
envolve praticas organizacionais, comportamentos individuais e processos formativos.

No momento da elaboracdo deste trabalho, a pesquisa encontra-se na Etapa 5,
correspondente a fase de andlise e triangulacdio dos dados coletados. Os registros
provenientes das entrevistas em profundidade e das pesagens de residuos alimentares
encontram-se em processo de sistematiza¢do e interpretagdo. Esses dados estdo sendo
utilizados para o refinamento final do artefato pedagdgico-tecnoldgico Merenda Inteligente.

A dissertacdo associada a esta investigacdo encontra-se em fase final de elaboracdo e
possui defesa prevista para agosto de 2026 no Programa de Pds-Graduacdo em
Administracdo da Universidade Federal Fluminense.
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