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Introducdo: As emergéncias psiquidtricas representam um desafio crescente nos servigos de pronto
atendimento, sendo frequentemente o primeiro local procurado por pacientes em crise mental. Essas situagdes
incluem tentativa de suicidio, ideacdo suicida, psicose aguda e intoxicagcdo por substancias, exigindo
interven¢do imediata e especializada. A estrutura tradicional dos servicos de emergéncia nem sempre esté
preparada para atender adequadamente essas demandas, o que pode resultar em atrasos no tratamento, falhas
no acompanhamento clinico e aumento do risco de complicagdes clinicas e psiquiatricas. Além disso, a
escassez de leitos psiquiatricos contribui para a permanéncia prolongada desses pacientes no ambiente
emergencial, aumentando os riscos associados ao cuidado inadequado. Objetivo: Descrever a importancia do
atendimento adequado em emergéncias psiquiatricas no pronto atendimento e analisar estratégias que possam
melhorar o manejo clinico e os desfechos dos pacientes. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo
baseado na analise de revisdes sistematicas, revisdes de escopo e estudos clinicos recentes publicados entre
2024 e 2025, disponiveis na base PubMed. Inicialmente, 68 resultados de artigos foram encontrados a partir
dos seguintes descritores (DeCS): “Emergency Medical Services” AND “Mental Health Assistance” AND
“Psychiatric Emergencies”. Os critérios de inclusdo foram artigos publicados nos tltimos 3 anos. A partir
disso, foram selecionados 3 artigos para compor o presente estudo. Resultados: Os estudos demonstram que
o pronto atendimento desempenha papel essencial na identificagdo precoce e manejo inicial das emergéncias
psiquiatricas. Intervencdes estruturadas, como avaliacdo clinica adequada, planejamento terapéutico
individualizado e encaminhamento para acompanhamento especializado, contribuem para a reducdo de
eventos adversos € melhor evolugao clinica. Além disso, estratégias como o uso de protocolos padronizados,
equipes multidisciplinares e suporte especializado mostraram melhora na qualidade do atendimento, reducao
do tempo de permanéncia hospitalar e maior adesdo ao tratamento. Também foi observado que intervengdes
precoces podem reduzir a reincidéncia de crises e melhorar a seguranga do paciente. Conclusdes: O
atendimento das emergéncias psiquidtricas no pronto atendimento ¢ fundamental para garantir a estabilizacao
clinica e prevengao de complicacdes. A implementacao de protocolos estruturados, capacitacao das equipes e
integracdo com servigos especializados sdo medidas importantes para melhorar a qualidade do cuidado e os
desfechos clinicos. O fortalecimento da assisténcia psiquidtrica no ambiente emergencial ¢ essencial para

promover um atendimento mais seguro, eficaz e humanizado.
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