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Introdução: O presente trabalho consiste em um relato de experiência 

desenvolvido a partir da  

vivência no Estágio Básico I junto ao programa Consultório na Rua, vinculado à 

Estratégia  

Saúde da Família no município de Marituba, região metropolitana de Belém. 

Objetivo: O  

presente estudo tem como objetivo compreender o funcionamento do serviço, o 

papel do  



psicólogo na equipe multiprofissional e os desafios enfrentados no atendimento 

à população  

em situação de rua. Metodologia: baseou-se em visita técnica à unidade, 

observação das  

atividades realizadas e escuta qualificada do profissional psicólogo responsável, 

além da análise  

do fluxo de atendimento e da dinâmica intersetorial estabelecida com a rede 

socioassistencial.  

Resultados/discussão: O atendimento ocorre de forma itinerante, em veículo 

adaptado,  

contemplando acolhimento, triagem, consultas multiprofissionais e articulação 

com outros  

serviços. A experiência evidenciou avanços decorrentes das políticas públicas 

voltadas à  

população em situação de rua, sobretudo na promoção de cuidado integral e 

humanizado.  

Entretanto, foram identificados desafios relacionados à limitação de recursos, 

infraestrutura  

inadequada, sobrecarga de trabalho do psicólogo, insegurança e dificuldades 

na compreensão  

do papel profissional dentro da equipe. Considerações finais: Por fim, conclui-se 

que o  

Consultório na Rua representa um importante dispositivo de inclusão e garantia 

de direitos,  

promovendo vínculos e ampliando o acesso à saúde. Contudo, ainda são 

necessárias estratégias  

de fortalecimento institucional e cuidado aos profissionais, sendo proposta a 

realização de rodas  



de conversa e ações voltadas ao manejo emocional, resiliência e autocuidado 

da equipe. 

Palavras-chave: palavras-chave: acolhimento; consultório de rua; inclusão; 

socioassistencial. 

 


