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RESUMO:

Este estudo analisou o papel da controladoria na manutencdo e efetivacao da eficiéncia e
transparéncia da gestdo publica municipal, diante dos desafios contemporaneos enfrentados
pela administragdo publica brasileira, especialmente no ambito local. O problema de pesquisa
concentra-se em compreender o papel da controladoria na manutencgdo e efetivacao da
eficiéncia e transparéncia da gestdo publica municipal. Metodologicamente, a pesquisa
caracteriza-se como descritiva, com abordagem documental e quantitativa. A amostra é
composta por 20 municipios pertencentes a Regido Metropolitana de Goiania. Os dados foram
coletados a partir de documentos institucionais, normativos legais, portais da transparéncia,
relatdrios oficiais e bases publicas, como o IBGE, o Tribunal de Contas dos Municipios de Goids
e o Radar da Transparéncia Publica, no periodo de 2021 a 2024. Utilizou-se andlise estatistica
descritiva para caracterizacdo da amostra e testes de correlagdo de Spearman para examinar
a relacdo entre a estrutura das controladorias, os niveis de eficiéncia (IEGM) e os indices de
transparéncia. Os resultados indicam que, embora a maioria dos municipios possua unidades
formais de controladoria e elevados niveis de transparéncia, persistem fragilidades relevantes
na qualificagdo técnica, no planejamento anual de auditorias e no uso de indicadores de
desempenho. Além disso, as correlagdes entre a estrutura formal da controladoria e os niveis
de eficiéncia e transparéncia mostraram-se, em geral, fracas, sugerindo que a
institucionalizacdo, por si s6, ndo garante efetividade na governanca publica. Assim como, o
fortalecimento da controladoria municipal requer, além da formalizacdo normativa,
investimentos em capacidade técnica, planejamento estratégico e cultura institucional
orientada a resultados.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidades da controladoria publica. Eficiéncia da gestdo publica
municipal. Boas praticas e desafio da controladoria.
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1. INTRODUCAO

A gestdo publica no Brasil insere-se em um contexto marcado por contradi¢des e
desafios estruturais. Ao mesmo tempo em que se observam avancos institucionais, expressos
na implementagao de politicas publicas voltadas ao desenvolvimento econémico e social,
persistem entraves significativos, como o enfrentamento da corrupcdo e a insuficiéncia de
infraestrutura em areas essenciais, a exemplo da educacdo, da seguranca publica e da
assisténcia social. Esse cenario evidencia a complexidade do ambiente em que se
desenvolvem as praticas de governanga no setor publico.

Diante desse contexto, as exigéncias legais impostas aos administradores publicos,
especialmente a partir da promulgacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
n2 101/2000), introduziram novos parametros de transparéncia, controle e responsabilidade
na conducdo dos recursos publicos. A partir dessas exigéncias, tornou-se necessaria a criacao
e o fortalecimento de unidades de controladoria no ambito da gestdao governamental, com a
finalidade de apoiar os gestores na utilizacdo adequada dos recursos publicos e assegurar o
cumprimento da legislacao vigente (Macédo & Lavarda, 2013).

Apesar de sua crescente relevancia, a atuacdo da controladoria na administracao
publica brasileira ainda pode ser considerada relativamente recente, uma vez que muitos dos
orgdos de controle foram estruturados somente apds o ano 2000, em resposta a intensificacao
das exigéncias legais (Assis, Silva & Catapan, 2016). Ainda assim, importantes avancos
institucionais tém sido observados. Conforme destaca Castro (2018), a Controladoria-Geral da
Unido ampliou significativamente o escopo de suas atribuicdes, incorporando acdes voltadas
a promocdo da transparéncia, a prevencao de irregularidades e ao combate a corrupcdo e a
impunidade.

Nesse cendrio, a controladoria assume papel estratégico ao contribuir para a
integragdo organizacional, a qualificagdo dos fluxos de informagao e o fortalecimento da
eficacia operacional da gestdo publica. Segundo Castro, Miranda, Silva e Medeiros (2019), sua
atuacdo estd associada a construcdo de padrdes confidveis de governanca e a adocdo de
mecanismos que favorecem o desempenho institucional.

Sob a perspectiva organizacional, Anjos (2020) argumenta que a compreensdo das
competéncias da controladoria torna-se mais clara quando esta é concebida como uma
unidade administrativa estruturada, com forte articulagcdo com o setor de contabilidade. Essa
integracdo amplia sua capacidade de gerar informacGes gerenciais relevantes, fundamentais
para a tomada de decisOes e para o acompanhamento do desempenho da gestdo publica.

No ambito das organiza¢Oes publicas, Guimardes (2000) ressalta que os gestores
devem exercer suas funcdes de forma eficiente e efetiva, assegurando a prestacdo de servicos
publicos de qualidade e promovendo, simultaneamente, o fortalecimento da cidadania. Nessa
perspectiva, a posicdo institucional da controladoria assume especial relevancia. Conforme
aponta Almeida (2007), no setor publico esse 6rgdo deve estar subordinado diretamente a
chefia do Poder Executivo e, no caso da esfera municipal, vinculado exclusivamente ao
prefeito, de modo a preservar sua autonomia funcional, reduzir conflitos internos e fortalecer
sua capacidade de coordenacao e fiscalizacao.

A controladoria publica atua, portanto, como um instrumento essencial para garantir
a legalidade e a eficiéncia na gestdao dos recursos publicos, apoiando decisGes baseadas em
informacgdes qualificadas e contribuindo para a correcdo de desvios orcamentdrios e
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operacionais (Campos, 2020). Além disso, fortalece os principios da transparéncia e da
accountability, ao organizar os fluxos informacionais e ampliar o acesso da sociedade as
informacdes governamentais (Assis, Silva & Catapan, 2016).

Considerando que a atuacado da controladoria na esfera publica constitui uma tematica
contemporanea e de elevada relevancia, emergiu o interesse em investigar o seguinte
problema de pesquisa: qual é o papel da controladoria na manutencao e na efetivacdo da
eficiéncia e da transparéncia da gestao publica municipal?

Diante disso, o objetivo geral deste estudo consiste em analisar o papel da
controladoria na promogao da eficiéncia e da transparéncia da gestao publica municipal. De
forma especifica, busca-se: (i) conceituar e contextualizar a fun¢do da controladoria no ambito
da administragdo publica municipal; (ii) investigar os mecanismos utilizados para promover e
sustentar a eficiéncia e a transparéncia na gestdo publica; (iii) identificar os principais desafios
enfrentados pelos municipios na implementacdo e operacionalizagdo das estruturas de
controladoria; e (iv) apresentar boas praticas adotadas por municipios que obtiveram avancos
significativos na melhoria da gestdo publica.

A relevancia desta pesquisa fundamenta-se na necessidade de aprofundar o debate
académico e institucional acerca do papel da controladoria no setor publico, especialmente
na esfera municipal, onde se concentram importantes demandas sociais e limita¢des
estruturais. Ao disponibilizar subsidios tedéricos e empiricos, o estudo pode contribuir para o
avanco do conhecimento nas dreas de administracdo e contabilidade publica, além de
oferecer elementos que auxiliem na compreensao dos mecanismos de controle, dos niveis de
transparéncia e dos padrdes de eficiéncia observados nas prefeituras analisadas.

Adicionalmente, ao evidenciar o papel estratégico da controladoria na governanca
publica, a pesquisa pode colaborar para o fortalecimento de modelos de gestdo mais
responsaveis, transparentes e orientados ao interesse coletivo, contribuindo, assim, para a
melhoria da qualidade dos servicos publicos prestados a sociedade, especialmente nas areas
de saude e educacao.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Administragdo Publica

A Administracdo Publica pode ser entendida como o conjunto de ac¢des voltadas a
gestdo dos bens e interesses coletivos da sociedade, nos ambitos federal, estadual e
municipal, com base nos principios legais e éticos, tendo como objetivo principal a promocao
do bem-estar comum, de acordo com o que defende Meirelles (2004).

De acordo com o Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul (CRC-RS,
2007), a gestdo publica distingue-se da gestdo privada por estar, de maneira compulsoria,
subordinada a principios constitucionais como legalidade, moralidade, impessoalidade,
publicidade e eficiéncia, entre outros, os quais orientam e limitam suas a¢cles e decisdes,
sempre direcionadas a salvaguarda do interesse coletivo. Essa vinculagdo normativa impede
uma equiparacdo direta entre os modelos de gestdo publica e privada, tendo em vista que, no
setor publico, os processos administrativos tendem a ser mais morosos em razao da
observancia obrigatéria a procedimentos legais especificos, tais como licitacdes, prazos
regimentais, exigéncia de justificativas formais e ampla publicidade dos atos administrativos.
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Também, o CRC-RS (2007) ressalta que a prépria Constituicdo Federal impde a administracdo
publica o dever de atuar com eficiéncia, eficdcia, efetividade e equidade, o que demanda a
adocdo de conceitos e ferramentas de gestdo inspirados na iniciativa privada, desde que
devidamente adaptados as particularidades do setor publico e em conformidade com os
principios que norteiam sua atuagao.

A partir disso, no cendrio atual, a administracdo publica tem sido exigida a posicionar-
se visando a promog¢ao de uma gestao que possa atender variadas demandas, como as sociais
e econdmicas, de maneira eficaz e estreitando cada vez mais a relagdo do governo com a
populacdo (Sousa, 2024).

Num cendrio de crescente necessidade de se apresentar robusta e possibilitar a
realizacdo de um trabalho com agilidade e efetividade, a gestdo publica caminha para
solidificar suas bases na eficiéncia e transparéncia, como forma de alcangar o alinhamento
entre o cumprimento das normas que direcionam o servigo publico e a entrega de resultados
para a sociedade.

Segundo Afonso (2016), a eficiéncia no setor publico pretende garantir a aplicacdo
eficaz dos recursos sob sua competéncia, proporcionando uma gestdo responsavel dos bens
publicos. A partir disso, é possivel entender a transparéncia como carater indiscutivel para
reforcar a democracia, possibilitando a participa¢cdo popular no trabalho governamental,
acompanhando e avaliando seus resultados.

No Brasil, conforme Filho (2024), um dos grandes desafios para a administracdo
publica é aplicar uma transparéncia legitima e ndo somente divulgar dados, representando
assim instrumentos capazes de gerar o acesso e o consequente entendimento das
informacdes relacionadas aos atos administrativos adotados pela gestao.

Nesse universo, a LRF (2000) trouxe a transparéncia como destacavel base para a
conducdo das diretrizes que guiam o controle na administracdo publica e evidenciou a
relevancia de se garantir a utilizacdo responsavel dos recursos. E a responsabilidade na gestao
publica abarca ndo somente o escopo da aplicacdo dos recursos e divulgacdo dos dados, mas
também aponta o Onus de se justificar as atitudes tomadas e sujeitar-se a sancdes
consequentes dos atos (Campos, 1990).

Sendo assim, com o aprofundamento da atuacdo da transparéncia e da eficiéncia, é
percebido que tais elementos estdo fortemente relacionados e podem contribuir para a
formacdo de uma gestdo publica capaz de trabalhar de forma ética, desenvolvendo politicas
gue respeitam o interesse coletivo (Afonso, 2016).

Nesse intuito, é fortalecido o papel do controle interno ao qual, segundo Turner et al.
(2023), atribui-se o conceito de conjunto de politicas, planos e procedimentos executados pela
geréncia da empresa ou de uma instituicdo publica com a finalidade de proteger seus recursos,
assegurar a precisao e integridade das informacgdes publicas e alcangar os objetivos propostos.

Para Ribeiro, Bliacheriene e Santana (2019), o controle interno desempenha uma
funcdo integrada a gestao publica, estando diretamente envolvido na implementacdao das
acdes dentro da administracdo e também abrange a fiscalizacdo das atividades dos
administradores e a interacdo com a sociedade. Nessa linha, as principais fungdes que
envolvem essa area, sdo a controladoria, auditoria, corregedoria e ouvidoria.

Similarmente, Botelho (2011) defende que controle se caracteriza de forma especifica
nos atos e processos da area administrativa, seja em um érgdao ou em uma entidade, sendo
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que nado deve e nem pode ser tratado de maneira isolada. Por isso, é importante garantir a
integracdo das atividades da organizagao para que se busque um bom desempenho e, a partir
disso, ser possivel validar o controle interno como promotor de seguranca as operacoes
internas da estrutura organizacional (Garcia Bravo et al., 2021).

Consoante Botelho (2011), o controle interno representa importante instrumento de
acompanhamento da gestdo administrativa, correspondendo a uma das principais
ferramentas de apoio a tomada de decisdo. E, dessa maneira, é evidenciado que sua
contribuicdo além de atuar com a verificagdo de conformidades, atua na prevenc¢dao de
irregularidades, na promogao da eficiéncia administrativa e no monitoramento continuo dos
resultados obtidos pela gestao.

Nesse sentido, a controladoria publica assume papel estratégico ao integrar e
coordenar os sistemas de controle interno, funcionando como elo entre a gestdo e os
mecanismos de fiscalizagdo. A atuagao conjunta dessas instancias favorece a implementacao
de boas prdticas de governanga, ao alinhar planejamento, execu¢do orgamentadria,
monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, conforme defende Ravanelo et al. (2021).

2.2 Controladoria Publica Municipal

Segundo Bonetti, Wernke e Zanin (2018), a controladoria no poder publico atua
essencialmente sob normas de controle e é importante que os gestores possuam
conhecimento conceitual e pratico das fungbes da controladoria publica para que se garanta
o devido alinhamento do 6rgao na entidade a qual pertence.

Na esfera publica municipal, embora a figura da controladoria esteja prevista desde a
Constituicdo Federal de 1988, sua efetiva estruturacdo ganhou maior relevancia e robustez
com a promulgacdo da LRF, esta que estabeleceu exigéncias mais claras quanto ao
planejamento das agdes governamentais e a transparéncia dos atos administrativos,
reforcando a necessidade de mecanismos de controle internos eficientes. Nesse contexto, a
controladoria passou a ter papel fundamental na fiscalizacdo da gestdo publica, atuando de
forma sistémica no monitoramento da legalidade, legitimidade e economicidade dos atos
administrativos (Ravanello et al., 2021).

Conforme o TCM-GO (2025), a gestdo publica municipal deve estabelecer,
regulamentar, implementar e continuamente aperfeicoar seu Sistema de Controle Interno
(SCl), assegurando sua operacdo eficaz conforme os dispositivos legais e normativos que
regem o controle interno no setor publico. E, cronologicamente, a trilha normativa que aborda
essa regulamentacdo, envolve as referéncias descritas na Tabela 1.

A criacdo, regulamentacdo e funcionamento efetivo do SCI ndo sdo apenas obrigacdes
previstas nas Constituicdes Federal e Estadual, mas também representam uma oportunidade
estratégica para fortalecer a gestdao publica. Ao implementar esse sistema, a administracado
passa a dispor de ferramentas que favorecem o cumprimento da legislacdo, a protecdao do
patriménio publico e o uso mais eficiente dos recursos, proporcionando mais seguranca aos
gestores na prestacdo de contas e promovendo melhores resultados para a sociedade,
segundo defende TCM-GO (2025).
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Tabela 1- Normativos sobre o controle interno

Normativo Foco
Lei Federal n? 4320 de 17 de margo de 1964 Normas gerais sobre o controle interno
Constituigdo da Republica Federativa do Brasil Manter SCI; Finalidades do SCI
de 1988
Lei Complementar n2 101 de 04 de maio de 2000 (LRF) LRF; Pontos de controle
Resolugdo ATRICON n2 5 de 6 de agosto de 2014 Diretrizes SCI; Estruturagdo do OCCI; Avaliagao do SCI
Lei Federal n2 14133 de 1 de abril de 2021 Gestdo de riscos; Controles preventivos; Auditoria

governamental

Instrugdo Normativa IN TCMGO n2 8 de 9 de junho 2021 | Referencial SClI; AtribuicGes OCCI;AtribuicGes de
recentemente alterada pela IN TCMGO n? 3, de 28 de fevereiro | Unidade Administrativa;Plano anual de auditoria
de 2023 interna.

Fonte: TCMGO (2025).

Na gestdo publica municipal a controladoria executa atribuicdes no proprio poder
executivo, buscando assim, garantir o alcance dos objetivos projetados e subsidiando os
gestores para suas tomadas de decisdo (Ravanello et al., 2021).

Segundo o Guia Controle Interno do TCM-GO (2025), é preciso esclarecer e delimitar
as responsabilidades que cabem a alta gestdo do municipio, as unidades administrativas e a
Controladoria-Geral do Municipio (CGM), no papel de érgdo central de controle interno
(OCCl). E para melhor compreensdo, no Quadro 1, sdo explicitadas as responsabilidades de
cada agente no SCI do municipio.

Quadro 1 — Defini¢do de responsabilidades no SCI do municipio
Compete a Alta Administracao do Municipio

e Criar e regulamentar o funcionamento do SCI do municipio;

e Conduzir e supervisionar o processo de normatizagdo das rotinas e dos procedimentos de
controle dos processos de trabalho do municipio; e

e Implantar e supervisionar o funcionamento da politica de gerenciamento de riscos do
municipio.

Compete aos Orgios e Entidades (unidades administrativas) do Municipio

e Identificar e avaliar riscos inerentes aos processos de trabalho que executam;

e Normatizar esses processos e respectivos procedimentos de controle e executa-los

Compete a CGM, enquanto Orgios Central de Controle Interno

e Estabelecer diretrizes de atuagao as demais unidades administrativas;

e Avaliar os controles internos implementados e executados pelas unidades administrativas;

e Orientar, normatizar e zelar pela qualidade e pela independéncia do SCI bem como apoiar o
Controle Externo no exercicio de sua missdo institucional.

Fonte: TCMGO (2025).

Complementarmente, segundo a doutrina descrita no guia TCM-GO (2025), o SCI é
composto por cinco grandes dreas de atuacdo distintas (ver Quadro 2).

Vale salientar que essa doutrina tem como finalidade estabelecer as bases conceituais,
normativas e operacionais para a implementacdo, funcionamento e aprimoramento dos SCls
no ambito da administracdo publica. Estruturada em cinco grandes areas de atuacao,
ambiente de controle, avaliacdo de riscos, atividades de controle, monitoramento,
informacdo e comunicacdo, essa doutrina orienta os entes publicos quanto a adocdo de
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mecanismos que promovam a legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia
na gestdo dos recursos publicos.

Cada uma dessas dreas atua de forma integrada para garantir que os objetivos
institucionais sejam alcancados com responsabilidade, prevenindo e corrigindo falhas,
desperdicios e irregularidades. Dessa forma, o guia serve como instrumento técnico e
normativo que fortalece a governanca publica, assegura a accountability e contribui para o
controle social.

Quadro 2 — Macrofungdes do Sistema de Controle Interno
Auditoria governamental — ambiente de controle
Tem por finalidade avaliar os controles internos administrativos dos 6rgdos e das entidades da
Administragdo Publica, examinar a legalidade e a legitimidade e avaliar os resultados da gestdo
contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial quanto a: economicidade, eficiéncia,
eficdcia e efetividade.

Controladoria — avaliagdo de riscos
Tem por finalidade orientar e acompanhar a gestao governamental para subsidiar o processo de
tomada de decisdo de maneira a garantir a melhoria continua da qualidade do gasto publico.
Corregedoria — atividade de controle
Tem por finalidade apurar os indicios de ilicitos praticados no ambito da Administracdo Publica e
promover a responsabilizacdo dos agentes envolvidos, inclusive com o objetivo de obter
ressarcimento nos casos de dano ao erdrio.
Ouvidoria - monitoramento
Tem por finalidade fomentar o controle social e a participagdo popular, mediante o recebimento
de denuncias e de manifestagdes dos cidaddos em relagdo a prestagdao de servigos publicos e a
adequada aplicagdao dos recursos publicos.
Transparéncia e acesso a informagdo — informagao e comunicagao
Tem por finalidade fomentar o controle social, definindo mecanismos que contribuam para a
acessibilidade, clareza e integridade das informacdes e dados disponibilizados a sociedade.
Fonte: TCMGO (2025)

A partir dessa definigao, o TCM-GO (2025) indica a estrutura de SCI a ser adotada nos
municipios (ver Figuras 1 e 2).

Chefe Poder Executivo Municipal

Orgao Central de
Controle Interno

Sistema de
Controle
Interno

Todos os métodos
e procedimentos
de controle

Secretarias Todos os
(todas as unidades) funcionarios

Figura 1 — Organograma de municipio sem instancia de governanga
Fonte: TCMGO (2025).
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Por meio da Figura 1, Organograma de municipio sem instancia de governanca,
observa-se a estrutura organizacional do SCI no ambito do Poder Executivo Municipal,
conforme modelo adotado pelo TCM-GO. No topo da hierarquia estd o Chefe do Poder
Executivo Municipal, responsavel por garantir a existéncia e o funcionamento do sistema.
Logo abaixo, encontra-se o Orgdo Central de Controle Interno, que coordena e orienta as
acOes de controle em todo o municipio.

Ainda com base na Figura 1, o sistema envolve trés componentes principais: (i) todas
as secretarias e unidades administrativas, (ii) todos os funciondrios publicos, e (iii) todos os
métodos e procedimentos de controle adotados. Constata-se também que o SCI é abrangente
e integrado, exigindo a atuagao conjunta de toda a estrutura administrativa municipal para
assegurar a conformidade, a eficiéncia e a responsabilidade na gestdo publica.

Consonante a Figura 2, uma versdao ampliada da estrutura do SCI no ambito do Poder
Executivo Municipal, com a inclusdo de uma Instancia ou Comité de Governanca. Essa
instancia superior estd vinculada diretamente ao Orgdo Central de Controle Interno,
conferindo maior respaldo estratégico e institucional as agcdes de controle

Instancia / Comité de Governanca

Orgdo Central de
Controle Interno

Sistema de Chefe Poder Executivo Municipal
Controle
Interno

Todos os métodos
e procedimentos
de controle

Secretarias Todos os

(todas as unidades) funcionarios

Figura 2 — Organograma de municipio com instancia de governanga
Fonte: TCMGO (2025).

O Chefe do Poder Executivo Municipal permanece como responsavel pela
operacionalizacdao do sistema. A presenca do Comité de Governancga reforga a integracao
entre controle interno e governanga publica, contribuindo para o fortalecimento da gestao,
da transparéncia, da responsabilizacdo e da tomada de decisdao baseada em evidéncias.

Nos dois modelos de organograma (Figuras 1 e 2) é evidenciado que o controle interno
deve ter natureza independente, sem vinculagdo com os demais setores da organizagao.
Importa destacar que seu papel é estar alinhado a gestdo estratégica, seja conectado ao chefe
do poder executivo, quando nao existir instancia de governang¢a no municipio, ou integrado a
um comité ou estrutura de governanca independente, quando ha instancia de governancga no
municipio.

Entretanto, apesar da importancia da criacdo de unidades de controladoria nos
municipios, diversas publicacdes e dados oficiais indicam que muitos ainda ndo instituiram
formalmente esses 6rgdos. Segundo CRC-RS (2007), destaca-se a auséncia ou a fragilidade
estrutural das controladorias e da importancia estratégica desses drgaos para a efetividade
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da gestdo publica, dificultando assim, a possibilidade de se ter um controle interno atuante,
efetivo e eficaz.

Conforme Azevedo e Leitdo (2018), muitas controladorias municipais existentes ainda
ndo desenvolvem politicas de controle pertinentes as suas funcdes, muitas vezes limitando-
se a somente verificar conformidades nos processos administrativos presentes no ente
publico onde esta inserida.

Alguns estudos empiricos encontraram certos resultados que carecem de destaque a
exemplo, Azevedo e Leitdo (2018), que avaliou as fung¢des executadas por prefeituras
pernambucanas, encontrando a realidade de que os esfor¢cos da area de controladoria se
concentram em atividades de controle interno, contdbil e gerencial, sendo pouco
representativa a atuagdo em controle de ativos e na area tributaria.

J4 no estudo desenvolvido por Bonetti et al. (2018), observou-se que, nas prefeituras
municipais da regido sudoeste do Parand, as atividades desempenhadas pelas controladorias
estdao alinhadas com aquelas descritas na literatura especializada, sendo destacada uma
atuacdo mais intensa nas fungdes de natureza gerencial e estratégica, na protecdo do
patrimonio publico, na avaliagdo orgamentdria e no controle de riscos.

Por outro lado, as dreas relacionadas a custos, contabilidade, planejamento e controle,
bem como a gestdo tributaria, sdo exercidas com menor frequéncia. Dessa forma, é valido
reforcar que a controladoria publica ndo deve ser considerada apenas como um érgdo de
fiscalizagdo, mas também como apoio ao gestor na sua administracdo de maneira a buscar
qgue o trabalho da organizacdo publica seja executado com legitimidade, legalidade e eficiéncia
(Ravanello et al., 2021).

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Com foco em atender ao que se propde, analisando o papel da controladoria na
manutencdo e efetivacdo da eficiéncia e transparéncia da gestdo publica municipal, este
estudo utilizou métodos descritivos e andlise documental para apreciar os dados coletados, e
por sua vez, atender aos objetivos indicados.

Inicialmente, foi realizada uma busca de dados por meio de palavras chaves na
literatura nacional e internacional, tais como: controle interno, funcdes da controladoria e
gestdo publica, internal control, functions of the controller's office e public management, com
aplicacdo da técnica de operadores booleanos (e, ou, ndo, and, or, not), nas bases de dados
Google Scholar e Scielo, correspondente ao periodo de 2007 a 2024 para construcdo do
referencial tedrico.

Ja quanto aos documentos, relatdrios institucionais, normativos legais e contelddo dos
portais da transparéncia contidos nas paginas web e portal das prefeituras e do Tribunal de
Contas dos Municipios (TCM-GO), correspondeu ao periodo de 2021 a 2024. Como
instrumentos de apoio para a execugdo da estruturacao dos dados, foi utilizada planilha xls.
(Excel) e o software Stata.

A analise dos documentos apurados teve como pretensdo o alcance de amplitude dos
dados, e focou os temas: (i) existéncia e funcionamento da controladoria; (ii) percepcao sobre
a contribuicdo para a eficiéncia administrativa; (iii) grau de atualizacdo e acessibilidade do
portal da transparéncia; (iv) presenca de boas praticas; e (v) principais dificuldades
enfrentadas.
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Para tanto, foi utilizada andlise estatistica descritiva, com o objetivo de caracterizar o
perfil da amostra, seu cenario, a estrutura de controle apresentada por cada municipio e
analisar o posicionamento dos municipios em relacdo as métricas de transparéncia e eficiéncia
oficiais selecionadas como referéncia para o estudo. Na sequéncia, foram aplicados testes de
correlagcdo, por meio do coeficiente de Spearman, para verificar a relacdo entre a estrutura
organizacional das controladorias municipais e os niveis de eficiéncia e transparéncia
percebidos.

3.1 Amostra da pesquisa

Quanto a amostra da pesquisa, compreende os 20 municipios goianos pertencentes a
regidao metropolitana de Goidnia. A amostra estabelecida para realizagdo deste estudo,
limitou-se geograficamente a essa regido, por motivo do grau de representatividade
econdmica e populacional do nucleo que circunda a capital de Goias, bem como ao fator de
acessibilidade aos dados, conforme demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2 - Amostra da pesquisa

Item Municipio Populagdo PIB per | Item Municipio Populagdo |PIB per capita
(2022) capita (RS) (2022) (RS)
1 |Goiania 1.437.366 38.484 11 |Goianapolis 10.562 26.244
2 |Aparecida de Goiania 527.796 28.213 12 |Bonfindpolis 10.296 11.970
3 [Trindade 98.159 20.276 13 |[Nova Veneza 9.481 19.353
4 |Senador Canedo 82.712 39.236 14 |Aragoiania 8.300 16.322
5 |Inhumas 52.204 26.208 15 |Terezdpolis de Goias 7.994 25.350
6 |[Goianira 33.556 23.827 16 |Abadia de Goias 6.698 38.622
7 |Nerépolis 24.032 33.015 17 |Caturai 5.184 19.635
8 |Bela Vista de Goias 23.981 47.767 18 |Santo Antonio de Goias| 4.639 23.484
9 [Hidrolandia 17.251 58.986 19 |Caldazinha 4.507 21.702
10 |Guapé 13.841 24.473 20 |Brazabrantes 3.992 24.615

Fonte: IBGE (2022)

3.2 Apuracgdo dos dados

Apds a busca inicial destinada a construcdo tedrica do estudo, para a etapa pratica e
analitica, ocorreu a realizacdo da coleta dos dados, utilizando-se um checklist estruturado em
trés focos avaliativos: (i) estrutura e funcionamento institucional da controladoria; (ii)
eficiéncia administrativa; e (iii) transparéncia publica (ver Tabela 3).

A obtencdo dos dados ocorreu através das pdaginas web do Radar da Transparéncia
Publica, do Tribunal de Contas dos Municipios-GO, do Portal do IEGM Brasil, das prefeituras e
do IBGE.

Foi extraido o indice de Efetividade da Gest3o Municipal (IEGM) de cada municipio
para os anos de 2021, 2022 e 2023, sendo considerada a atualizacdo ocorrida apds 2022,
guando a partir deste periodo, as informac6es deixaram de ser disponibilizadas no Portal do
Cidadao do TCMGO e passaram a ser acessadas no Portal do IEGM Brasil, do Instituto Rui
Barbosa.

Em seguida, foi coletado o indice de Transparéncia de cada municipio, do poder
executivo de 2021, 2022 e 2023, disponibilizado pelo Programa Nacional de Avaliacdo de
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Portais da Transparéncia instituido pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do

Brasil (ATRICON) e divulgado junto ao ranking da Transparéncia promovido pelo TCMGO.
Para os dados obtidos pela conducdo da lista de verificacdo, demonstrada na Tabela 3,

gue serviu de guia para a andlise documental de todos os relatdrios institucionais, normativos

legais e conteldo dispostos pelas prefeituras e pelo TCMGO, foi considerada a organizacdo da

base de informagdes relativas a estrutura de controle existente em cada municipio, conforme

0s seguintes agrupamentos:

1- Estrutura institucional (formalizagdo/estrutura/qualificagdo de pessoal)

2- Eficiéncia administrativa (auditorias/plano anual de auditoria/indicadores)

3- Transparéncia (portal/acessos/ouvidoria).

Tabela 3 - Lista de verificagdo para coleta de dados
Item Critério Avaliado Verificagdo Comentarios

1. Estrutura e Funcionamento Institucional

1.1  Existe unidade formal de controladoria instituida por lei/decreto?
1.2 A controladoria possui estrutura organizacional definida?

1.3 HA& cargos técnicos ocupados por servidores qualificados?

2. Eficiéncia Administrativa

2.1 A controladoria realiza auditorias e fiscalizagGes periddicas?

2.2 Existe um plano anual de auditoria ou controle interno?

2.3  Existem indicadores de desempenho e metas institucionais monitoradas?

3. Transparéncia Publica

3.1 O municipio possui portal da transparéncia ativo e atualizado?

3.2 AsinformacGes sobre despesas, licitagGes e contratos estdo acessiveis ?
3.3  Existem canais de denuncia ou ouvidoria vinculados a controladoria?

Fonte: Elaborado nesta pesquisa

Para cada um dos indicadores apurados na lista de verificacdo (formalizacao,
estrutura, qualidade de pessoal, auditoria, plano anual de auditoria, indicadores, portal,
acessos e ouvidoria) foi atribuida a representacdo de varidvel dummy, assumindo “0” para
resposta negativa e “1” para resposta positiva.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Caracteristicas da amostra

Com o objetivo de compreender de forma mais aprofundada o perfil socioeconémico
dos municipios que integram a Regido Metropolitana de Goidnia, foram organizados e
analisados dados provenientes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), tendo
como referéncia o Censo Demografico mais recente, divulgado em 2022. A analise
concentrou-se, especificamente, nas variaveis populacdo residente e Produto Interno Bruto
(PIB) per capita, por se tratar de indicadores relevantes para a caracterizacdo demografica e
econdmica das localidades investigadas.

No que se refere a dimensdo populacional, observa-se elevada heterogeneidade entre
0s municipios analisados. A distribuicdo populacional varia desde localidades de pequeno
porte, com menos de 10 mil habitantes, até centros urbanos mais consolidados, com
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contingentes superiores a 100 mil habitantes. Destaca-se, entretanto, a predominancia de
municipios de pequeno porte populacional, evidenciada pelo fato de aproximadamente 75%
das localidades apresentarem populacdo inferior ou igual a 50 mil habitantes, conforme
apresentado na Tabela 4. Esse padrao demografico indica uma configuragao metropolitana
marcada pela presenca majoritaria de cidades de menor escala urbana, coexistindo com
poucos polos de maior densidade populacional.

Em relagdo ao PIB per capita, também sao identificadas variagdes relevantes entre os
municipios. Ainda assim, a concentragdo de aproximadamente 50% das localidades na faixa
entre RS 20 mil e RS 30 mil, associada ao percentual de cerca de 30% dos municipios com
valores superiores a RS 30 mil, sugere que a maior parte da amostra apresenta um nivel
intermediario de capacidade econOmica. Esse comportamento acompanha, em grande
medida, o perfil econémico do estado de Goias, que, segundo dados do IBGE (2022), registrou
PIB per capita superior a RS 30 mil no periodo analisado.

Tabela 4 — Amostra dos municipios por faixa populacional e PIB per capita

Faixa populagdo Qte % Faixa Pib (RS) Qte %
em habitantes municipios municipios
Até 10.000 8 40 Até 20.000 4 20
10.001 a 50.000 7 35 20.000 a 30.000 10 50
50.000 a 100.000 3 15 Acima de 30.000 6 30
Acima 100.000 2 10
Total 20 100 20 100

Fonte: IBGE (2022)

Dessa forma, a caracterizacdo dos municipios a partir dos indicadores populacionais e
econdmicos permitiu construir uma visao mais consistente sobre o perfil estrutural das
localidades investigadas. A identificacdo de diferencas relacionadas ao porte demografico e a
capacidade financeira revela aspectos que tendem a influenciar diretamente a organizacao
administrativa municipal, a estrutura das unidades de controladoria, o desempenho da gestao
publica e os niveis de transparéncia observados. Assim, esses dados descritivos constituem
um elemento fundamental para a adequada contextualizacdo e interpretacdo dos resultados
empiricos apresentados nas secdes subsequentes do estudo.

4.2 Niveis de eficiéncia e transparéncia dos municipios

A andlise das medicdes de eficiéncia e transparéncia representam uma etapa
substancial da pesquisa, pois permite observar em que medida os municipios da amostra tém
conseguido imprimir suas praticas de governanca alinhadas aos principios da administracao
publica, dentro do que é estabelecido pelos procedimentos especificados pelos Tribunais de
Contas.

Os dois indicadores considerados no estudo s3o o Indice de Efetividade da Gestdo
Municipal (IEGM) e o Indice de Transparéncia Publica, obtido por meio da plataforma Radar
da Transparéncia. Ambos os indices fornecem uma visdao sobre o desempenho institucional
dos municipios. O IEGM avalia a efetividade das a¢des da gestdo com base em dados
operacionais e o Indice de Transparéncia avalia se, e como, as informacdes relacionadas as
acoes e decisdes dos orgaos publicos sdo tornadas publicas de maneira compreensivel e
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acessivel a populacdo. Importa esclarecer que os dados obtidos se referem aos anos de 2021,
2022 e 2023, pois os resultados do ano 2024 ainda nao foram divulgados até o momento de
conclusdo dos estudos desta pesquisa.

Dessa forma, na sequéncia sdo apresentados os resultados desses indicadores,
comparando o desempenho dos municipios sob alguns aspectos das classificacdes alcancadas.
Na Figura apresenta-se a distribuicdo do quantitativo de municipios de acordo com o IEGM
obtido para cada periodo. J4 os dados referentes ao indice de Efetividade da Gestdo Municipal
(IEGM) indicam alguns avangos, mas também retrocessos que merecem atencao.

Distribuicdo do Quantitativo de Municipios por
indice de Efetividade da Gestdo Municipal

2023 20
2022 3 17
2021 —2-5 67
0 5 10 15 20 25 Sem pontuar
2021 2022 2023 C: Baixo nivel de
Sem pontuar 2 3 0 adequacao
C: Baixo nivel de adequacdo 7 17 20 B C+:Emfasede
B C+ : Em fase de adequacdo 6 adequ?gao
M B: Efetiva
M B: Efetiva 5 0

Figura 1 - Quantitativo de municipios por IEGM
Fonte: TCMGO (2024)

Percebe-se que, ao longo de trés anos, houve uma melhoria no nimero de municipios
que passaram a ser avaliados pelo indice, pois nos dois primeiros anos (2021 e 2022) alguns
municipios sequer pontuavam no IEGM, o que pode indicar a auséncia de informag¢des ou
baixa adesdo ao processo de avaliagdo. Contudo, no ultimo ano analisado (2023), todos os
municipios apresentaram pontuag¢do, o que reflete um avango institucional em termos de
participacdo e prestacdo de contas.

Entretanto, esse avanc¢o foi contrastado por um cenario que indica regressdo na
gualidade da gestdo, uma vez que vemos a alta concentracdo de municipios na faixa de baixo
nivel de adequacdo nos dois anos mais recentes; quando 85% dos municipios em 2022 e 100%
dos municipios em 2023 foram classificados dessa forma. Essa predomindncia de
classificacbes como “baixo nivel de adequacdo” demonstra que, embora os municipios
tenham avancado na adesdo ao processo avaliativo, a efetividade da gestdo publica ainda
permanece limitada em grande parte dos municipios.

Da mesma forma, outro dado sensivel se refere ao retrocesso de municipios que
anteriormente apresentavam melhor desempenho, como aqueles que, em anos anteriores,
encontravam-se nas categorias “efetiva” ou “em fase de adequacdo”, posteriormente
regrediram para niveis inferiores, sinalizando possiveis fragilidades na continuidade de
avancos que poderiam compor a estrutura institucional de gestao.
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Relativamente ao Indice de Transparéncia, ver Figura 2, traz a evolucdo da distribuicdo
dos municipios com base em sua classificacdo ao longo do periodo estudado acompanhada
da média dos indices obtidos em cada ano pela regido metropolitana de Goiania.

Evolucdo do Quantitativo de Municipios por Classificacdo do Nivel
de Transparéncia X Média do indice de Transparéncia

16 88,00
14 e 86,04 86,00
15 | ~ ’
12 RN 1 14 84,00
12 \\ 79,20 82,00
6 y 78,33 80,00
4 ~--—---.---‘ 78,00
5 5 6 5 76,00
0 74,00
2021 2022 2023
ELEVADO INTERMEDIARIO =<®= MEDIA DO INDICE (%)

Gréfico 2 - Evolugdo da classificagcdo do nivel de transparéncia x média do indice de transparéncia da regido
Fonte: Elaborado com dados do TCMGO (2024)

Ao proceder a analise da classificacdo do nivel de transparéncia dos municipios ao
longo do periodo, percebe-se baixa variacdo em relacdo a distribuicdo dos municipios por faixa
de enquadramento, com uma concentracdo mantida no nivel elevado. Entretanto, apesar de
ser visualizada uma estabilidade aparente, houve uma leve reducdo na proporcdo de
municipios classificados nesse nivel, passando de 75% para 70% da amostra analisada, no
ultimo ano (2023).

Esse recuo percentual, apesar de parecer suave, ganha maior significado quando
associado ao comportamento da média dos indices de transparéncia, que apresentou uma
gueda significativa de 86,04 para 78,33 ao longo do periodo. Esse resultado imprime um
deslocamento descendente dentro da propria faixa elevada, aproximando a média ao limite
minimo (75%) dessa categoria, conforme o0s critérios de avaliacdo previstos em cartilha
orientativa publicada pela Atricon e adotada pelo TCMGO (2024).

Pelo exposto, essa evolucdo comparativa do nivel de classificacdo contrastando com a
média dos indices alcancados pelos municipios nos ultimos anos pode sugerir fragilizacdo na
consisténcia das a¢des de transparéncia e apontar para uma tendéncia de declinio na
qualidade do desempenho institucional, mesmo entre os municipios que se mantém no nivel
elevado, uma vez que a média dos desempenhos esta em queda, e ha o risco de mais
municipios migrarem para faixas inferiores caso esse padrao se mantenha nos préximos ciclos.
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4.3 Estrutura de Controladoria

Procedendo a analise dos dados observados e alinhados através da utilizacdo da lista
de verificacdo demonstrada da Tabela 3, esta que guiou a andlise documental, compartilha-se
os principais aspectos obtidos. Por sua vez, na Tabela 6 apresenta-se a distribuicdo percentual
dos municipios conforme as variaveis pesquisadas em relacdo as estruturas de controladoria
presentes em cada unidade municipal.

Tabela 6 - Distribuicdo percentual dos municipios conforme estrutura de Controladoria

Estrutura Perguntas x Resposta Sim Nao

Funcional e institucional Existe unidade formal de controladoria instituida por 80% 20%
lei/decreto?

A controladoria possui estrutura organizacional definida? 75%  25%

Ha cargos técnicos ocupados por servidores qualificados? 50% 50%

Eficiéncia administrativa A controladoria realiza auditorias e fiscalizagOes periddicas? 60%  40%

Existe um plano anual de auditoria ou controle interno? 30% 70%

Existem indicadores de desempenho e metas institucionais 40% 60%
monitoradas?

Transparéncia publica O municipio possui portal da transparéncia ativo e 100% 0%
atualizado?
As informagdes sobre despesas, licitagdes e contratos estdao  100% 0%
acessiveis ?
Existem canais de denuncia ou ouvidoria vinculados a 75%  25%

controladoria?
Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Conforme dispostos na Tabela 6, os resultados encontrados através do observado
junto aos municipios, foram produto de uma analise que adotou foco na caracterizagdo da
estrutura da controladoria, nas praticas de eficiéncia administrativa e aspectos relacionados
a transparéncia publica.

Sobre a estrutura e funcionamento institucional, observou-se que 80% dos municipios
possuem uma unidade de controladoria formalmente instituida, e 75% indicaram possuir
estrutura organizacional definida. Esses dados indicam que grande parte dos municipios
apresentam institucionalizacdo das controladorias. Entretanto, ao se analisar a qualificacao
dos servidores, apenas 50% dos municipios contam com profissionais qualificados ocupando
os cargos técnicos da controladoria, o que se revela como um elemento pouco priorizado
mesmo por aqueles que possuem a estrutura de controle ja institucionalizada, pois dos
municipios que possuem unidade formal de controladoria, 30% n3ao contam com corpo
técnico adequado.

Sobre a eficiéncia administrativa, os resultados apontam para um desempenho mais
discreto, onde dos municipios que realizam auditorias e fiscalizagdes periddicas, 30% nao
apresenta plano anual de auditoria ou controle interno e 20% ndo atuam com orientacdo por
resultados, sem contar com indicadores de desempenho.

Ja no campo da transparéncia publica, sdo encontrados os resultados mais expressivos,
tendo100% dos municipios possuindo portal da transparéncia ativo e atualizado, assim como
disponibilizando informacdes sobre despesas, licitacdes e contratos. Contudo, mesmo todos
possuindo portal da transparéncia, hd 25% de municipios que ndo contam com canais de
denuncia ou ouvidoria vinculados a controladoria.
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4.4 Analise comparativa: Estrutura de controladoria/ Eficiéncia/ Transparéncia

Com o propédsito de investigar a relacdo entre a estrutura organizacional das
controladorias municipais e os niveis de eficiéncia e transparéncia percebidos, foi aplicado o
coeficiente de correlacdo de Spearman, por se tratar de um método mais robusto para lidar
com variaveis categdricas, especialmente considerando a utilizacdo de varidveis dummies que
indicam a presenga ou auséncia de praticas institucionais.

Levando em consideragdo a baixissima variabilidade do nivel do IEGM apurado no
periodo, concentrando os municipios como “baixo nivel de adequagdo”, a varidvel de
eficiéncia ndo foi inserida na analise do modelo de correlagao.

Na Tabela 7 apresenta os dados obtidos para a relagdo entre o indice de transparéncia
e as variaveis ligadas a estrutura da controladoria e os mecanismos utilizados nos municipios
estudados.

Tabela 7- Correlagdo entre o indice de transparéncia e a estrutura de controladoria dos municipios

Indice de  |Formali| Estrutura | Qualifica [Auditor| Plano |Indicado |Ouvido
Transparéncia| zagdo ¢ao ias anual res ria
Indice de 1.0000
Transparéncia
Formalizagdo 0.1517 1.0000
Estrutura 0.0901 0.5774 | 1.0000
Qualificagdo 0.1561 0.2500 | -0.1155 1.0000
Auditorias 0.1062 0.3572| 0.7071 0.2041 | 1.0000
Plano anual -0.1135 0.3273| 0.3780 0.2182 |0.3118 | 1.0000
Indicadores -0.1416 0.1531| 0.4714 0.0000 |0.4583 | 0.8018 | 1.0000
Ouvidoria 0.0901 0.5774 | 1.0000 -0.1155 | 0.7071 | 0.3780 | 0.4714 |1.0000

Fonte: Elaborado pelos autores

Em relacdo ao indice de transparéncia, as varidveis “formalizacdo”, “qualificacdo” e
“auditoria” sdo as que apresentam discreta associacdo, demonstrando correlacdo positiva,
ainda que sejam consideradas fracas. As varidveis “estrutura” e “ouvidoria” apontaram
correlagdo positiva, mas muito baixas, sendo inferiores a 0.1. E os quesitos “plano anual” e
“indicadores” imprimiram correlacdo fraca e negativa com o indice de transparéncia.

Entre as varidveis estudadas como componentes da estrutura de controladoria,
algumas apresentaram correlagdes moderadas, como é o caso da “estrutura” e da
“formalizacao”, com correlagdo 0.5774, e dos “indicadores” e “auditorias”, com correlacao
0.4583. Ja as variaveis “indicadores” e “plano anual” demonstram uma correlacdo forte
(0.8018), assim como as variaveis “auditoria” e “estrutura” que pontuaram uma correlacdo de
0.7071. Essas correlacdes moderadas e fortes encontradas entre as varidveis validam a ideia
de coeréncia estrutural, indicando que a presenca de um mecanismo tende a estar associado
a existéncia de outro componente da base funcional do sistema de controle interno apreciado.

4.5 Boas praticas e desafios
Dentre os municipios que compdem o presente estudo, trés deles merecem
destaque por terem sido selecionados para participar do Programa de Compliance Publico
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Municipal em Goids. A participacdo de Goiania, Senador Canedo e Inhumas no programa
promovido pelo governo do estado através de sua Controladoria-Geral do Estado (CGE-GO),
representa um avanco significativo na adocdo de boas praticas de governanca e integridade
no setor publico municipal.

Segundo Governo do Estado de Goias (2023), o programa tem como objetivo
principal fomentar a implantagdo de mecanismos de integridade, ética, transparéncia,
controle interno e responsabilizacdo nos municipios goianos, a partir de eixos estruturantes
que incluem planejamento estratégico, gestdo de riscos, monitoramento e prestagdo de
contas. Ao aderirem voluntariamente ao programa, 0s municipios assumem 0 compromisso
de desenvolver e fortalecer a cultura de integridade na administragao publica local.

A participacao desses trés municipios revela uma disposi¢do politica e institucional
em aprimorar a qualidade da gestdo publica, especialmente no que diz respeito a prevencao
de irregularidades, ao fortalecimento dos mecanismos de controle interno e a promogao de
uma gestao mais ética, eficiente e transparente.

Um outro destaque de boas praticas adotadas é a inciativa da Prefeitura de Goiania
no fortalecimento da transparéncia e da atuacao da controladoria municipal, com a recente
medida anunciada que determinou o reforgo da estrutura da Ouvidoria-Geral do Municipio.
Segundo divulgacdo do Jornal Goids (2025), a ac¢do prevé o aumento da equipe de
atendimento, com o objetivo de ampliar a capacidade de acolhimento e resposta as demandas
dos cidaddos e servidores publicos.

Essa iniciativa integra um conjunto de a¢des que evidenciam o comprometimento do
municipio com os principios da transparéncia, participacdo social e controle interno,
alinhando-se as diretrizes de integridade publica e a promog¢do de uma cultura institucional
voltada a boa governanca.

Por outro lado, considerando os aspectos apresentados nos resultados encontrados
neste estudo, tanto na analise descritiva quanto na avaliacdo estatistica, mesmo os municipios
apresentando avangos no que diz respeito a transparéncia, ainda enfrentam desafios
importantes no fortalecimento institucional da controladoria e na consolidacdo de praticas
administrativas eficientes. As fraquezas relacionadas a qualificacdo técnica, auséncia de
planejamento anual e insuficiéncia de indicadores de desempenho demonstram que a
estrutura de controle existente ndo é suficiente para garantir a efetividade das controladorias.
Essa sinalizacdo reforca a indicacdo de que o papel da controladoria na promocado da boa
governanga publica exige ndao apenas formalizagao institucional, mas também capacidade
técnica, autonomia e mecanismos robustos de monitoramento e participacdo social e isso se
configura como um dos maiores desafios para os agentes da gestdo publica.

5. CONCLUSAO

Com o objetivo de analisar o papel da controladoria na manutencao e na efetivacdo da
eficiéncia e da transparéncia da gestdo publica municipal, esta pesquisa concentrou-se nos
municipios goianos integrantes da Regido Metropolitana de Goiania. A investigacao buscou
conceituar e contextualizar a funcdo da controladoria na esfera municipal, examinar
mecanismos utilizados para promover eficiéncia administrativa e transparéncia publica,
identificar desafios na operacionalizacdo dessa funcao e mapear boas praticas adotadas por
municipios com avancos na gestdo publica.
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A andlise das caracteristicas socioecon6micas dos municipios da amostra evidenciou
gue a maioria das localidades possui até 50 mil habitantes, com aproximadamente metade
concentrada em uma faixa de PIB per capita entre RS 20 mil e RS 30 mil. Esse padrio indica
um nivel econdbmico intermediario, inferior as médias nacional, regional e estadual. A
combinacdo entre baixa densidade populacional e renda per capita moderada sugere
limitacdes relacionadas a capacidade fiscal municipal, com impactos sobre a oferta de servicos
publicos e o desempenho administrativo local.

Quanto aos niveis de transparéncia, observou-se a predominancia de municipios
classificados no nivel elevado ao longo do periodo analisado. Entretanto, verificou-se reducao
percentual nessa categoria, de 75% para 70%, acompanhada de queda na média do indice,
que passou de 86,04 para 78,33, aproximando-se do limite inferior da faixa elevada. Em
relacdo ao indice de Efetividade da Gestdo Municipal, os resultados indicaram avanco
institucional na adesdo ao processo avaliativo, pois, no ultimo ano analisado, todos os
municipios apresentaram pontuac¢do. Ainda assim, manteve-se a concentra¢cdo em niveis de
baixa adequacao.

No que se refere a estrutura das controladorias municipais, os dados revelam avangos
institucionais acompanhados de fragilidades relevantes. Embora 80% dos municipios possuam
unidades formais de controladoria e 75% apresentem estrutura organizacional definida,
apenas 50% contam com servidores tecnicamente qualificados nos cargos estratégicos. Além
disso, instrumentos operacionais essenciais, como plano anual de auditoria e monitoramento
de indicadores de desempenho, apresentaram baixos niveis de adesdo, evidenciando
limitagGes na operacionalizagao do sistema de controle interno.

As andlises de correlacdo, realizadas por meio do coeficiente de Spearman, indicaram
gue a relacdo entre a estrutura formal da controladoria e os niveis de eficiéncia e
transparéncia mostrou-se, em geral, fraca e sem significancia estatistica. Esse resultado
sugere que a institucionalizacdo da controladoria, isoladamente, ndo garante melhorias
consistentes na governanca publica. Contudo, correlagdes moderadas e fortes entre varidveis
estruturais indicam coeréncia interna do sistema.

Por fim, identificaram-se boas praticas em municipios como Goiania, Senador Canedo
e Inhumas, que aderiram ao Programa de Compliance Publico Municipal do Estado de Goias,
demonstrando compromisso com a integridade institucional. Destaca-se a ampliacdo da
estrutura da Ouvidoria-Geral de Goiania, fortalecendo a participacdo social. Conclui-se que a
consolidagao das controladorias municipais como instrumentos efetivos de eficiéncia e
transparéncia ainda enfrenta desafios no contexto municipal brasileiro.
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