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Resumo

Este ensaio metodologico discute a articulagcdo entre o Grupo Focal e a Analise Tematica
como estratégias complementares na pesquisa qualitativa em educa¢do, destacando sua
relevancia para compreender as experiéncias e significados atribuidos pelos sujeitos aos
fendmenos educacionais. Parte-se da compreensao de que o conhecimento € produzido a partir
da escuta sensivel e da interpretacdo reflexiva, reconhecendo a subjetividade e a nao
neutralidade do pesquisador, que € parte ativa do processo investigativo. O Grupo Focal ¢
abordado como uma técnica de produgdo de dados que se fundamenta na interacdo entre os
participantes, permitindo observar como significados sdo negociados coletivamente, ao
mesmo tempo em que revela tensdes, valores e representagdes sociais. Ja a Analise Tematica,
inspirada em Braun e Clarke, fornece um método sistematico e flexivel para a interpretacao
dos dados, possibilitando a construcao de temas analiticos que emergem de maneira indutiva
a partir das falas. A articulacdo entre as duas técnicas pode fortalecer a combinagdo interna
dos dados, amplia a profundidade interpretativa e contribui para a compreensao critica da
realidade educacional. Assim, este ensaio evidencia que unir rigor analitico e sensibilidade
humana ¢ fundamental para pesquisas que buscam valorizar as vozes e experiéncias dos
sujeitos, reafirmando a dimensao ética e epistemoldgica da pesquisa qualitativa em educagao.

Palavras Chaves: Metodologia Qualitativa; Interagao Grupal; Construgao de significados;
Intersubjetividade.

Introducio

Este ensaio metodoldgico tem o objetivo de discutir a combinacao entre o Grupo
Focal e a Analise Tematica como estratégias de investigacdo no ambito da pesquisa

qualitativa em educacdo. A proposta parte da compreensao de que o
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conhecimento cientifico, quando produzido a partir da escuta atenta e da interpretacao
sensivel das experiéncias humanas, pode contribuir para revelar dimensdes subjetivas e
simbdlicas da realidade educacional. A pesquisa qualitativa, conforme destaca
Goldenberg (2004), constitui-se como um processo interpretativo que busca compreender
os significados das relagdes sociais, priorizando a profundidade metodologica.

O ato de pesquisar, para a autora, demanda do investigador criatividade e
organizagao para que o processo nao se restrinja aos procedimentos metodolégicos, mas
sim, que os utilize de forma consciente e reflexiva. Isso implica em reconhecer que a
pesquisa ndo ¢ neutra. Por trds de cada investigacdo, had um sujeito que decide, que traga
percursos, que escolhe quais autores ird estudar e quais caminhos de analise seguir. Essa
postura de autonomia ¢ muito importante, como afirma a autora, "O que determina como
trabalhar ¢ o problema que se quer trabalhar: s6 se escolhe o caminho quando se sabe
aonde se quer chegar" (Goldenberg, 2004, p. 14). O pesquisador ¢ um sujeito ativo, cuja
subjetividade e trajetéria sdo parte integrante e constitutiva do processo de producdo do
conhecimento.

O rigor metodolodgico, neste contexto, ¢ alcangado pela coeréncia entre a teoria
escolhida e os instrumentos aplicados, como, por exemplo, detalhando e relatando todos
os caminhos que o pesquisador resolveu percorrer. A explicitagdo das decisdes
metodoldgicas desde a escolha das técnicas, a selegdo do referencial de andlise, até o
processo de codificagdo € o que confere a credibilidade e a transparéncia necessarias ao

estudo. Para Minayo (2002, p. 21):

[...] a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou
seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes dos
processos ¢ dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de
variaveis.

Nesse contexto, a abordagem qualitativa permite ir além da simples descrigao de
fatos, permitindo compreender a subjetividade dos participantes e acessar dimensdes

simbdlicas de suas experiéncias.
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Diante disso, investigar qualitativamente ¢ compreender como os individuos
constroem e compartilham sentidos sobre suas experiéncias, considerando o contexto
cultural, historico e subjetivo em que estdo inseridos. Nesse contexto, o grupo focal se
apresenta como uma técnica de producao de dados que valoriza o dialogo, a interagdo e
entrelacamento de ideias entre os participantes. Por meio de discussdes em grupo
conduzidas pelo pesquisador, € possivel compreender como os significados sdo
construidos coletivamente, evidenciando percepcdes, sentimentos € interpretagdes que
emergem das trocas simbolicas.

A realizagdo deste ensaio metodologico justifica-se pela relevancia de aprofundar
a compreensao sobre o uso articulado de diferentes instrumentos na pesquisa qualitativa
em educacdo, especialmente o Grupo focal e a Andlise tematica. Em um campo marcado
por diversidade de sujeitos, contextos e praticas, torna-se fundamental discutir caminhos
metodologicos que favorecam a escuta, o didlogo e a interpretagao dos sentidos atribuidos
pelos participantes as suas experiéncias. Além disso, investigar sobre a combinagdo
destes métodos pode contribuir de forma significativa para o aperfeicoamento do
processo de producao e interpretacao dos dados qualitativos, uma vez que cada técnica
oferece perspectivas complementares sobre o fendmeno estudado. Essa articulagdo
amplia a densidade interpretativa da pesquisa, permitindo que o pesquisador compreenda
ndo apenas o contetido das falas, mas também os processos de constru¢do de sentido que
se desenvolvem com relagoes sociais.

Trata-se, portanto, de uma discussdo que transcende o aspecto técnico e alcanga
uma dimensao epistemologica e ética, ao reafirmar a importancia de abordagens que
reconhecem a subjetividade como parte constitutiva da produgcdo do conhecimento.
Assim, o ensaio metodologico busca oferecer subsidios tedricos e metodologicos que
orientem futuras pesquisas qualitativas em educacdo a fim de fortalecer praticas
investigativas que unam rigor analitico e sensibilidade humana, principios centrais da

abordagem qualitativa.

O Grupo Focal para a Producio de Dados
Os Grupos Focais surgiram inicialmente nas pesquisas de marketing nos anos

1920, como uma forma de compreender melhor as percepgdes, atitudes e opinides das

?
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anos 1970 e 1980, os grupos focais passaram a ser adotados em outras areas, como a
comunicag¢do social, que os utilizava para analisar a percepcao de telespectadores sobre
programas ¢ filmes, e a enfermagem, que os aplicava para compreender a opiniao dos
usudrios sobre os servigos de saude (Andrade; Amorim, 2010). Entretanto, foi no inicio
da década de 1980, segundo Gatti (2005), que ocorreu uma redescoberta da técnica,
consolidando o grupo focal como método de pesquisa qualitativa nas ciéncias humanas
e sociais, voltado a andlise da interacdo entre os sujeitos € a compreensao coletiva de
significados.

O Grupo Focal se estabelece como uma técnica de producdo de dados que se
alinha a perspectiva da construgdo social da realidade da pesquisa qualitativa. Sua
principal caracteristica estd no interesse pela interacdo e pelo didlogo entre os
participantes. Segundo Andrade e Amorim (2010, p. 75), “os grupos focais podem ser
caracterizados também como um recurso para melhor compreender o processo de
construcao das percepcdes, das atitudes e das representagdes sociais de determinados
grupos sociais”. As ideias, os significados e as representacdes sdo entrelagados,
discutidos e negociados dentro do espago coletivo.

O principal desafio esta relacionado a generalizagao dos achados, uma vez que a
natureza da técnica se baseia em um numero reduzido de participantes, selecionados de
forma especifica. Contudo, a maior vantagem de se utilizar este instrumento ¢ a
diversidade e a riqueza da natureza dos dados produzidos. Ao estimular a interagdo, a
técnica permite levantar ndo apenas ideias e agdes, mas também valores, visdes de mundo
e sentimentos dos sujeitos.

Em grupos heterogéneos, o pesquisador deve redobrar a atengdo as interagdes,
uma vez que elas podem refletir relacdes de poder presentes fora do contexto do Grupo
Focal. Essas dinamicas podem interferir nas discussdes ou demandar um cuidado especial
durante a interpretacdo e andlise dos dados. Diferencas de género, idade, classe,
escolaridade, raga ou posi¢do profissional, por exemplo, podem influenciar o modo como
cada sujeito se posiciona ou silencia diante dos demais. Essas dinamicas podem gerar
situacdes de constrangimento, afetando a espontaneidade das falas e, consequentemente,

a riqueza dos dados produzidos.
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equilibrar as participacdes garantindo que todas as vozes sejam ouvidas e respeitadas. A
observagdo atenta dessas relacdes ¢ fundamental ndo apenas durante a conducao do
grupo, mas também na fase de analise, uma vez que tais assimetrias podem influenciar a
construgdo dos significados e revelar aspectos importantes sobre o contexto social dos
participantes.

Embora o Grupo Focal possa ser usado como método tnico de producao de dados,
Gatti (2005), defende que pode também ser associado a outras técnicas, especialmente a
entrevista individual e a observacao participante. Essa associagdo permite que o
pesquisador observe as reagdes do individuo a questdes semelhantes em dois contextos
distintos, a de um ambiente coletivo e de sua interagcao com o entrevistador, aprofundando
a compreensao sobre a variagao das percepcoes.

A selecdo dos participantes para um Grupo Focal deve ser feita com base em
certas caracteristicas comuns que estdo associadas ao tema da pesquisa. A escolha do
perfil do grupo, seja homogéneo ou heterogéneo, depende sempre dos objetivos da
pesquisa. Gatti (2005, p. 18) exemplifica as caracteristicas comuns que podem ser

utilizadas para selegao, tais como:

A caracteristica comum pode ser relativa a género, a idade, as condigdes socio-
econdmicas, ao tipo de trabalho, ao estado civil, ao lugar de residéncia, a
freqiiéncia de uso de certo servigo publico ou social, a escolaridade, ou outra.
Por exemplo, pode-se ter a necessidade para um dado estudo, de compor um
grupo s6 de mulheres com pouca ou Marcelo Andrade / Viviane Amorini alta
escolaridade, mas com diferentes idades; ou de homens e mulheres de uma
dada faixa etiria e com o mesmo tipo de trabalho; ou de adolescentes
estudantes de varios niveis socioecondmicos; ou um grupo bem heterogéneo
em idade, mas de mesma condi¢@o social; funcionarios de um mesmo setor do
servico publico; funcionarios administrativos de uma mesma empresa;
operadores de determinado servico; professores de um certo nivel de ensino
etc.

E fundamental que os participantes sejam selecionados com base nas vivéncias
comuns ou relacionadas ao fendmeno em estudo, de modo que o didlogo e a interacao
sejam nutridos pela riqueza de suas experiéncias. O numero de participantes
recomendado varia entre seis e dez pessoas por grupo, uma quantidade maior tende a
restringir a participacao, dificultando a profundidade da discussdo e o registro dos dados.
Para conter o risco de auséncias de ultima hora, os pesquisadores podem estender o

convite a um numero de até doze participantes, o que garante uma média

?
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relacionados ao andamento e ao funcionamento das discussdes no grupo.

No entanto, um maximo de quatro sessdes, de 60 minutos cada uma, tem sido
uma experiéncia positiva em pesquisas realizadas. O pesquisador-moderador avalia a
necessidade de aumentar ou diminuir a quantidade e a duragdo desses encontros. Os
locais dos encontros devem ser selecionados de forma a favorecer ao maximo a intera¢ao
entre os participantes. A sala escolhida deve possibilitar que todos se vejam,
preferencialmente dispostos em circulo ou ao redor de uma mesa. E fundamental que o
ambiente seja livre de ruidos e interrupcdes, oferecendo condi¢des de conforto, boa
visibilidade, audibilidade e pontualidade no inicio das atividades.

Para o registro dos encontros, o pesquisador pode contar com o apoio de dois ou
mais observadores-redatores, responsaveis por anotar as falas e os acontecimentos
ocorridos durante as sessdes do grupo. E essencial que, logo ap6s a sessdo, o moderador
e os redatores se retinam para trocar percepgoes e discutir os registros realizados. Essas
anotacdes e¢ o didlogo subsequente sdo de grande relevancia, pois contribuem
significativamente para a andlise final e permitem destacar aspectos que possam ter
passado despercebidos durante o registro principal.

Segundo Andrade e Amorim (2010), o recurso de registro mais comum ¢ a
gravacdo em audio, devendo-se garantir a boa qualidade do som captado. Embora a
gravacdo em video seja vista por alguns autores como um método mais intrusivo, a
escolha do instrumento de registro deve ser transparente e previamente comunicada aos
participantes do grupo. Um cuidado que os autores nos alertam ¢ a importancia de nao
confundir a técnica do Grupo Focal com a entrevista coletiva. A disting¢do €, que enquanto
o Grupo Focal busca analisar a interagdo e o didlogo que se estabelece entre os
participantes, a entrevista coletiva ouve as opinides individuais de cada sujeito dentro de
um grupo.

Os autores enfatizam também que o papel do entrevistador varia de acordo com
o método. Na entrevista coletiva, o entrevistador assume um papel mais direto,
concentrando-se para ouvir a opinido de cada individuo para posterior comparacdo das
respostas. Ja nos grupos focais o moderador tem um papel ativo, focado em garantir que

a interacao do grupo seja produtiva e nao saia dos objetivos da pesquisa.
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diretamente ao moderador. Portanto, ao optar por utilizar essa técnica, o pesquisador deve
garantir que o destaque de ideias e a dinamica interacional acontega, para que as
perspectivas individuais dos participantes se sobressaiam. Além da riqueza de interagao
produzida no Grupo Focal, torna-se necessario adotar um caminho analitico capaz de
acolher essa complexidade e transforma-la em conhecimento sistematizado. E justamente
nesse ponto que a Andlise Temadtica se apresenta como uma escolha metodologica
pertinente. Essa andlise oferece o rigor interpretativo necessario para compreender esses
movimentos, organizando os nucleos de sentido que atravessam as discussdes.

Assim, a transi¢do entre as duas técnicas ndo ¢ apenas um deslocamento
procedimental, mas um aprofundamento epistemoldgico que permite ao pesquisador
honrar a densidade das experiéncias compartilhadas no grupo e, ao mesmo tempo,
construir categorias analiticas que dialoguem de forma coerente com os objetivos da
pesquisa. A seguir, portanto, discute-se a Andlise Tematica como o método que
possibilita iluminar, de forma sensivel e sistematica, os significados produzidos na

interagdo grupal.
A Analise Tematica

A Andlise Tematica ¢ apresentada como um método sistematico e reflexivo para
a interpretacdo dos dados coletados. Sua investigagcdo, abrangendo seus fundamentos
tedricos e etapas, constitui um dos objetivos especificos deste ensaio, visando identificar
as possibilidades de sua aplicagdo na pesquisa qualitativa. Conforme apontam Bogdan e
Biklen (1999), a andlise de dados na pesquisa qualitativa ndo deve ser vista como uma
etapa isolada e final, mas sim comecar junto a coleta de dados. Essa perspectiva se alinha
a Andlise Tematica, que permite ao pesquisador desenvolver categorias conceituais e
teorias que emergem do proprio material empirico.

Braun e Clarke (2006) delineiam fases principais para a condugdo da Anélise
Temadtica, as quais, embora sequenciais, sdo frequentemente realizadas de forma

recursiva e reflexiva.

?

O primeiro passo € a imersao profunda no material de pesquisa ja transcrite
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se inicial € crucial para a compreensao
sistematica, atribuindo cddigos a destacando caracteristicas do material. Com isso, o
pesquisador comega a organizar os diferentes cddigos em temas potenciais, para que
possa realizar a revisao posteriormente. Em seguida, inicia-se a defini¢do e nomeagao
desses temas, definindo o que cada um representa, qual o seu foco e por que sdo
interessantes. E, por fim, ¢ a fase da producdo do relatorio, apresentando os temas de
forma persuasiva e com evidéncias dos dados que os sustentam.

Um dos beneficios da Analise Tematica ¢ a sua flexibilizacdo. Para Braun ¢
Clarke (2006, p. 3), “através da sua liberdade teorica, a Analise Tematica fornece uma
ferramenta de pesquisa flexivel e util, que pode potencialmente fornecer um conjunto
rico e detalhado, ainda que complexo de dados” (tradugdo pessoal). Essa flexibilidade ¢
importante para o campo da pesquisa qualitativa, permitindo ao pesquisador uma postura
ativa e criativa na interpretacdo dos dados, desobedecendo com os métodos
excessivamente rigidos.

No entanto, ¢ justamente a liberdade deste método de andlise que exige
transparéncia metodologica e uma precisdo analitica por parte do pesquisador. A
flexibilidade, se ndo for bem gerenciada, pode se converter em um desafio, gerando uma
simplificagdo excessiva dos dados ou a falta da descri¢do do processo de construgdo dos
temas, o que compromete a credibilidade dos achados. Para evitar esses desafios, o
pesquisador deve detalhar a condugdo das fases, como a organizagdo em temas, revisao,
a defini¢do e nomeacao desses temas, explicitando o que cada um representa, qual o seu

foco e por que sdo interessantes.
Articulacao Metodologica: Grupo Focal e Analise Tematica

A articulacdo metodologica entre Grupo Focal e Analise Tematica pode ampliar
a densidade interpretativa de uma pesquisa, favorecendo o enriquecimento da escuta e do
didlogo. A Andlise Tematica, como um método reflexivo para a interpretagdo dos dados,
pode fornecer a estrutura necessaria para tratar o material rico e dindmico produzido pela

interacao grupal.

?

Enquanto o Grupo Focal gera um material empirico denso e multifacetadg
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Desse modo, a analise ndo se restringe a descricdo do conteudo das falas, mas de
entender as dinamicas discursivas e simbolicas que se manifestam nas narrativas dos
participantes. Para concretizar essa articulacdo, a Analise Tematica atua como um
aparelho interpretativo que extrai a "esséncia" (Braun; Clarke, 2006) do material
discursivo, permitindo desvelar nucleos de sentido, transformando a transcricdo de um
debate em categorias conceituais que se relacionam diretamente com os objetivos da
pesquisa. As fases dessa andlise, como a codificagdo sistematica e a busca por temas,
permitem ao pesquisador organizar a complexidade das interagdes do Grupo Focal. O
que se destaca ¢ a capacidade de ir além da mera mengdo do que foi dito, alcangando a
compreensao de como e por que certas narrativas se destacam ou se confrontam no grupo.

No Grupo Focal, as falas ndo sdo produzidas isoladamente, elas surgem da
interagdo entre os participantes, das concordancias, discordancias e siléncios. Essa
riqueza de trocas permite observar diferentes angulos de um mesmo fendmeno. Ao
aplicar a andlise tematica a esse material, o pesquisador pode identificar padrdes que se
repetem e pontos de tensdo, percebendo como as pessoas constroem significados
parecidos ou diferentes sobre um mesmo tema.

Assim, a validade interpretativa € fortalecida porque as conclusdes ndo se
baseiam em dialogo isolado, mas em padrdes que emergem de um didlogo coletivo,
permitindo compreender ndo apenas o que foi dito, mas como e por que certas ideias se
sustentam ou entram em conflito.

Com isso, a articulagdo entre Grupo Focal e Andlise Tematica ndo apenas
constroem uma riqueza empirica e teorica da pesquisa, mas também reafirma a natureza
processual e dialdgica do conhecimento nas ciéncias humanas. Ao aliar a escuta coletiva
a sistematizagdo analitica, o pesquisador constroi um percurso metodoldgico que € ao
mesmo tempo rigoroso e sensivel, capaz de revelar os significados que os sujeitos
atribuem as suas experiéncias e de transformd-los em categorias interpretativas que

dialogam com o campo tedrico.

2 Essa escolha metodologica estd comprometida com a compreensdo critica da

realidade e com a valorizacdo da voz dos pesquisados.
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Este ensaio metodoldgico buscou compreender a combinagao entre o Grupo Focal e
a Analise Tematica como estratégias complementares de produgao e interpretagdo de dados
na pesquisa qualitativa em educagdo. Ao longo da discussdo, a proposta enfatizou a
relevancia de se abordar a investigacao a partir de uma perspectiva articulada, justificando a
necessidade de aprofundar a compreensao sobre o uso de diferentes instrumentos na pesquisa
qualitativa em educacdo. A articulag@o dessas técnicas oferece perspectivas complementares
sobre o fendomeno estudado, permitindo que a pesquisa se beneficie da riqueza e diversidade
da natureza dos dados produzidos pela interacdo do Grupo Focal.

Conforme discutido, a proposta metodologica transcende o aspecto meramente
técnico, alcangando uma dimensao epistemologica e ética. A escuta atenta e a interpretacao
sensivel das experiéncias humanas sdo centrais para revelar dimensdes subjetivas e
simbolicas da realidade educacional. Nesse sentido, o ensaio refor¢a a importancia de
abordagens que reconhecem a subjetividade como parte constitutiva da produgdo do
conhecimento. O Grupo Focal se destacou como uma técnica essencialmente focada na
interagdo dos sujeitos, o que permite captar a sinergia propria do grupo, fazendo emergir
ideias e reelaboracdes que seriam dificilmente obtidas por outros métodos. A Analise
Tematica de Braun e Clarke (2006) forneceu o método sistematico e reflexivo necessario
para tratar e organizar a complexidade gerada por essa interagdo grupal.

Este ensaio reafirma a dimensao epistemologica e ética da pesquisa qualitativa em
educagdo. Ao legitimar a subjetividade e a intersubjetividade como fontes validas de
conhecimento e ao adotar uma escuta sensivel das experiéncias humanas, a metodologia
defendida contribui para fortalecer praticas investigativas que unem o rigor analitico a
sensibilidade humana. A combinacao do Grupo Focal e da Analise Tematica pode oferecer,
assim, um caminho so6lido para a produ¢do de um conhecimento que ¢, a0 mesmo tempo,

profundo, coerente e eticamente responsavel perante as realidades educacionais investigadas.
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