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RESUMO:

A Oficina de Microanalise: Identificacdo de Assédio Moral e Violéncia Simbdlica em
Organizag0es, realizada na UFPl em 21 de outubro de 2025, teve como propdsito estimular a
reflexdo critica sobre praticas de violéncia no trabalho. A iniciativa partiu do reconhecimento
de que, embora os impactos do assédio moral sejam amplamente discutidos, ainda sdo
limitadas as intervengdes estruturadas descritas na literatura recente. Participaram discentes
do curso de Design de Moda e servidores da UFPl e da UFDPar. A metodologia combinou
fundamentacdo tedrica e microanalise de recortes audiovisuais de filmes e séries, utilizados
como disparadores para debates em grupo. As equipes analisaram manifestacdes de violéncia
simbdlica, tipologias de assédio moral, relagdes de poder, impactos organizacionais e possiveis
reacOes dos personagens. Posteriormente, aplicou-se questionario on-line para avaliar a
eficacia da estratégia pedagodgica. Os resultados indicaram elevado engajamento e ampliacao
da compreensdo conceitual, com avaliacao positiva da abordagem audiovisual. Conclui-se que
a oficina fortaleceu a percepc¢ao critica dos participantes e contribuiu para a promocdo de
ambientes de trabalho mais éticos e equitativos, oferecendo um modelo formativo passivel
de replicacdo. A pesquisa observou os principios éticos da Psicologia, com participacdo
voluntdria e garantia de confidencialidade.

PALAVRAS-CHAVE: Assédio moral, Violéncia simbdlica, Saude mental ocupacional.
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1. Introdugao

Procure contextualizar seu projeto ou agdao extensionista. Indique o problema ou
demanda da comunidade que motivou a a¢do, a relevancia social e académica da tematica e
a articulagdo com as diretrizes da Politica Nacional de Extensao Universitaria. Apresente
brevemente o referencial tedrico que sustenta a iniciativa, demonstrando integracdo entre
extensdo, ensino e pesquisa.

Em texto corrido, ou como um subtdpico, apresente o objetivo geral e, se for o caso,
os objetivos especificos da experiéncia. Deixar claro a quem se destina a acdo e quais
mudancas ou resultados se buscou alcangar.As organiza¢des reproduzem, em sua rotina e
estrutura, muitos dos fendmenos existentes na sociedade, entre eles, as diversas expressoes
da violéncia (Rosa; Brito, 2009). No cotidiano organizacional, € comum que trabalhadores se
deparem com atitudes desrespeitosas que, muitas vezes, ndo sdo reconhecidas como abusivas
ou acabam sendo naturalizadas (Oliveira et al., 2025). Nesse cendrio, a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) alerta que o assédio no trabalho é uma questdo de saude
publica mundial. Estimativas indicam que mais de um em cada cinco trabalhadores ja
enfrentaram situagdes de violéncia ou assédio em seus locais de trabalho, de diferentes
formas (fisica, psicoldgica ou sexual) (OIT, 2022).

A violéncia se manifesta quando, em uma relagado de interagao, um ou mais individuos
atuam de forma direta ou indireta, de modo intenso ou sutil, provocando algum tipo de dano
fisico, moral, material ou simbdlico a outra pessoa ou a um grupo (Michaud, 1989). Entre suas
diversas formas, destaca-se a simbdlica, que ocorre quando a¢des ou omissdes, sustentadas
por sistemas de significados e formas de conhecimento socialmente legitimadas, servem para
degradar ou controlar modos de pensar, agir e decidir, reforcando relacdes de dominacgao e
contribuindo para a manutencdo da sujeicdo dos dominados (Bourdieu, 1989; Hashizume,
2015).

O assédio moral no trabalho costuma surgir quando ha uma diferenca de poder entre
as pessoas, seja oficial ou implicita, e que isso acaba reforgando atitudes abusivas e relagdes
desiguais nas organiza¢des (Valadao Junior; Mendonga, 2015). No contexto laboral, diz
respeito as relagdes interpessoais estabelecidas no ambiente de trabalho. Diversas defini¢cdes
tém sido propostas para ressaltar esse fendbmeno, e a terminologia associada também varia
bastante, incluindo expressdes como “harassment”, “mobbing”, “bullying”, “acoso moral” e
“petty tyranny”, com nuances conceituais proprias para cada termo (Glina; Soboll; 2012).

Nesse sentido, considera-se assédio moral toda acdo ou expressdo que, de alguma
forma, afete negativamente a dignidade, a integridade fisica ou mental de uma pessoa,
ameace seu emprego ou prejudique o clima no trabalho (Hirigoyen, 2000). Segundo Oliveira
et al. (2025), para que determinadas condutas sejam reconhecidas como assédio moral, é
necessario que ocorram de forma continua. Ja Einarssen et al. (2011) ressaltam que alguns
comportamentos, como a propagac¢do de rumores que ameagam a reputa¢do ou carreira da
vitima, podem ter efeitos graves mesmo sem se repetirem regularmente.

De acordo com Soares e Oliveira (2012), o assediador nem sempre age com a intencao
de prejudicar, mas, com ou sem intenc¢do, o assédio moral pode causar danos a saude do
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trabalhador; Além disso, os autores apontam que essas consequéncias incluem prejuizos a
eficiéncia, a produtividade e a lucratividade da organizagdo, principalmente pela perda de
tempo durante os episddios de assédio. Nesse sentido, Oliveira et al. (2024) destacam que os
impactos vao além do bem-estar psicolégico, podendo gerar condi¢gbes graves como sindrome
de burnout e, em casos extremos, aumentar o risco de suicidio.

Mesmo diante dos impactos negativos do assédio moral, as intervencdes descritas na
literatura ainda sdo escassas (Eurich; Souza, 2023). Nesse contexto, o presente estudo
apresenta a “Oficina de microanalise: identificagdo de assédio moral e violéncia simbdlica em
organizagdes” realizada na Universidade Federal do Piaui (UFPI), no dia 21 de outubro de
2025. A pratica teve como objetivo promover uma reflexdo critica sobre praticas de assédio
moral e formas de violéncia simbdlica no ambiente de trabalho, utilizando recursos
audiovisuais como disparadores de andlise e debate. Tratando-se, portanto, de uma
intervenc¢do, por meio de analise filmica e audiovisual, com fins pedagdgicos na area da
psicologia organizacional e do trabalho.

2. Procedimentos Metodoldgicos

A comunidade académica da UFPI, juntamente com colaboradores de organizacdes
publicas e privadas constituiam o publico-alvo definido para a oficina. A atividade contou com
a participacao efetiva de discentes do Curso de Design de Moda, bem como de servidores da
UFPI e da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar). Esta pratica foi cadastrada
como acao de extensao universitaria e divulgada através de redes sociais da ministrante, da
UFPI, do Curso de Bacharelado em Design de Moda e do Mestrado Profissional em
Administracdo Publica - PROFIAP/UFPI.

Inicialmente, realizou-se a contextualizacdao tedrica sobre assédio moral e violéncia
simbdlica e seus efeitos psicossociais. Em seguida, foram exibidos recortes audiovisuais de
séries e filmes previamente selecionados mediante analise qualitativa, apresentados no
Quadro 1. Durante a exibicao, a facilitadora realizou apontamentos e reflexdes a respeito das
situagdes apresentadas nas cenas. As narrativas, antes limitadas a escrita, hoje se espalham
por filmes, documentarios e reportagens, encontrando, nas organiza¢des, um espago para
revelar sentidos variados, inclusive aqueles que costumam ficar escondidos nas versdes
oficiais (Phillips; Knowles, 2012; Monteiro et al., 2024).

Quadro 1: Recortes selecionados para contextualizacao

AUDIOVISUAL OBSERVAGAO

5o m Administragio
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Os Incriveis (2004)

Recorte 1: Sr. Gilbert reclama com Beto
(protagonista) por autorizar o pagamento da
apolice do seguro de um cliente alegando
gue assim a empresa ndo tera lucros.
Recorte 2: Beto é chamado para uma

O Sr. Incrivel, quando trabalha disfarcado
numa seguradora, é tratado de forma
humilhante pelo chefe (Sr. Gilbert Huph),
que o desrespeita, grita e pressiona por
produtividade, mesmo sabendo que
prejudica os clientes. Cena bem clara de
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reunido privada com o chefe e sofre mais
uma intimidagdo por ter orientado
corretamente os seus clientes.

assédio moral organizacional (pressao

desumana por metas).

O Diabo Veste Prada (2006)

Recorte 1: Miranda fala para Andrea ndo a
incomodar com perguntas, deixando de
fornecer informagbGes necessarias para
realizagdo de tarefa, e olha para ela “de cima
para baixo” demonstrando superioridade e
insatisfagao com sua escolha de vestimenta.
Recorte 2: Miranda solicita que Andrea
consiga, para suas filhas, uma cépia de um
livro que ainda ndo havia sido publicado
(inédito); e que providenciasse seu almoco
em apenas 15 minutos.

GIF: Diante da dificuldade em realizar uma
atividade, Miranda responde “Detalhes da
sua incompeténcia ndo me interessam.”
para Emily.
Meme de internet: Enquanto chora, Emily
diz “Eu amo meu trabalho.”.

Miranda Priestly humilha, ridiculariza e
sobrecarrega suas assistentes (inclusive,
com demandas pessoais). E um exemplo de
assédio moral hierdrquico.

Purl (2019)

Purl, uma bola de |3 rosa, comeca a trabalhar
em uma empresa dominada por homens.
Inicialmente, sofre isolamento, invisibilidade
e rejeicdo e para se encaixar, muda sua
aparéncia e comportamento, apagando sua
identidade.

Essa narrativa é um exemplo claro de assédio
simbdlico e cultural, mostrando como a
organizacdo forca a homogeneizacao,
promove exclusdo e gera adoecimento
psiquico.

Uma Seul Desconhecida (Episodio 1):

Recorte 1: A personagem Yu Mi-rae
demonstra acreditar ser sinal de sorte sofrer
ferimentos (“Um acidente... Um 0Onibus
passar de raspdo.” e “Cair de certa altura
seria a melhor op¢do.”) que possibilitem o
afastamento do ambiente de trabalho.

Recorte 2: Em flashback, é mostrada a
historia de Kim Su-yeon (chefe imediata de
Yu Mi-rae) que passou a ser alvo de assédio
moral no trabalho ao relatar erros nos
procedimentos da empresa. Uma frase
marcante sobre essa situacdo vivenciada é:
“O bullying se tornou cada vez mais explicito

As situacbes de assédio moral culminaram
em um grande sofrimento psicoemocional e
adoecimento.
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e perverso, e mais tarde ela se tornou uma
pessoa invisivel”. Além disso, é apresentado
o fato de que Mi-rae foi vitima de situa¢des
semelhantes.

Uma Seul Desconhecida (Episddio 2):

Yu Mi-rae diz para sua irma: “Tem uma
reunido semanal, eles ndao me dizem que
horas comec¢a...”, “Nunca sobra lugar, mas
tem cadeiras no canto...”, “N3do esquece que
vocé (falando sobre si mesma) é invisivel.”

Situagdes de assédio moral sdo evidenciadas
enquanto ocorre a troca de identidade entre
as irmas, em meio as dificuldades.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Apds a contextualizacdo tedrica, os participantes foram divididos em equipes sendo
cada grupo responsavel pela andlise de um recorte audiovisual previamente selecionado
(Quadro 2). Ao analisar como os personagens lidam com diferentes manifestacdes de violéncia
no trabalho e as barreiras que enfrentam para reagir, torna-se possivel aprofundar a
compreensao do tema e estimular reflexdes que apoiem a criacdo de estratégias de prevencao
e intervengao no ambiente organizacional (Bizzaria et al., 2025).

Quadro 2: Recortes selecionados para analise

AUDIOVISUAL

OBSERVAGAO

Bob Esponja (Temporada 9; Episodio 189) -
“Bob Esponja é demitido”

Bob Esponja é demitido porque o Sr.
Siriguejo descobre que pode economizar um
valor irrisério. Na cena também mostra o
desvio/acumulo de funcdo ao qual o
personagem principal é submetido.

O Sr. Siriguejo frequentemente explora e
humilha Bob Esponja e Lula Molusco.
Assédio moral no setor de servicos (pressao
por produtividade, desvalorizagao,
exploracdo).

Click (2006)

O chefe de Michael, Ammer (interpretado
por David Hasselhoff) trata Stacey de
maneira humilhante e desrespeitosa ao fazer
comentario que a coloca numa posicdao de
constrangimento diante dos colegas.

A cena mostra assédio moral e sexual no
ambiente de trabalho: Ammer diminui,
objetifica e expde Stacey.

Ugly Betty (Temporada 1; Episddio 6)
Colega de trabalho “fantasiado de Betty”.

Constrangimento com apoio da chefe.
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Zootopia (2016) Situagbes de desqualificagdo sistematica
Judy Hopps, ao entrar para a policia, sofre | remetem a assédio moral institucional e
desvalorizagdao, exclusdao e descrédito dos | violéncia simbdlica.

colegas e superiores, que a subestimam por
ser uma coelha.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

As equipes foram orientadas a responder as questdes a seguir, adaptadas do estudo
de Maciel e Helal (2017) intitulado “‘Detalhes de sua incompeténcia ndao me interessam’: O
assédio moral no filme O Diabo Veste Prada”:

1. Indiquem: elementos de violéncia simbdlica, tipos de assédio moral (horizontal,
vertical e misto), relacdes de poder, subjetivacdo e impactos organizacionais.

2. Quais comportamentos assimétricos (gestos abusivos de pessoas que ocupam funcgdes
superiores) mais comuns de assédio moral estdo presentes na cena?

3. Na percepcao do grupo, por que situagcdes como essas acontecem nas organizagoes?
E quais impactos podem gerar sobre os sujeitos envolvidos e sobre o ambiente de
trabalho como um todo?

4. Supondo que vocés estivessem no lugar do(a) personagem que sofre os atos de assédio
moral e/ou violéncia simbdlica, vocés acreditam que permaneceriam na empresa ou
optariam por sair? O que orientaria essa decisdao?

Em seguida, realizou-se uma plendria de debate, com o compartilhamento das analises
das equipes mediado pela facilitadora. Essa etapa possibilitou a articulacdo entre teoria e
pratica de forma eficiente e eficaz. Na sequéncia, a ministrante sistematizou as principais
conclusdes das discussdes e indicou caminhos para praticas organizacionais mais éticas e
inclusivas. Posteriormente, foi realizada uma pesquisa “Microanalise Audiovisual como
Estratégia de Enfrentamento do Assédio Moral e da Violéncia Simbdlica no Trabalho”, com
objetivo de investigar a eficacia da microanalise audiovisual como ferramenta pedagégica e
de conscientizacdo para identificar e compreender as manifestacdes de assédio moral e
violéncia simbdlica em ambientes de trabalho.

Aplicou-se um formulario, através do Google Forms, composto por uma pergunta para
identificacdo da categoria do participante, seis questionamentos com escalas likert de 5
pontos (variando entre “Pouco informado”/“Pouco contribuiu”/”Nada eficazes”/”Nao,
facilitou nada”/”N&do, nada apto(a)”/”Nao, ajudou nada” e “Muito informado”/”Contribuiu
muito”/”Muito eficazes”/”Sim, facilitou muito”/”Sim, muito mais apto(a)”/”Sim, ajudou
muito”) e uma questdo aberta (“Gostaria de fazer algum comentdrio adicional? Se sim,
qual?”). Nesta pesquisa, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) garantiu a
participacdo voluntaria, o anonimato e a possibilidade de desisténcia a qualquer momento.

Estavam presentes 32 participantes, dos quais 13 (aproximadamente, 41%)
responderam o questiondrio disponibilizado. Dentre os respondentes, 9 (69,2%) se
identificaram como discentes da UFPI, 2 (15,4%) como docentes da UFPI, 1 (7,7%) como
colaborador(a) de organizacao publica (externa a UFPI) e 1 (7,7%) como colaborador(a) de
organizacao privada. Observou-se que apenas as questdes quantitativas foram respondidas.
Nesse contexto, os dados coletados foram verificados, analisados e agregados através da
planilha disponibilizada pelo Google Forms.
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3. Resultados e Discussao

Os participantes conseguiram identificar situagdes de desvio e acumulo de fungdes
(comentario de participante: “Logo no inicio, o Bob Esponja aparece dividido em um monte
de pedacinhos, o que pode fazer referéncia a ele ter que realizar varias funcoes... E depois
mostra mesmo ele fazendo um monte de coisas diferentes.”) e de pressdo para abrir mdo da
sua individualidade e liberdade de escolha (ou seja, da prépria identidade) para se encaixar
no ambiente de trabalho (comentario de participante: “De certa forma, ela teve que entrar
nesse ambiente, se adequar ao que eles estavam fazendo e tudo mais.”). Ocorreu também o
compartilhamento de uma a experiéncia pessoal de ter sido vitima de constrangimento por
causa do seu estilo pessoal (sem a existéncia de um cédigo de vestimenta), segue trecho do
relato: “E ai, o diretor administrativo, ele olhou pra mim e falou: ‘Nossa, essa galera que faz
jornalismo (errou o curso), essa galera que faz jornalismo anda sempre assim tdo...’, entdo ele
ndo completou.”.

Durante a discussdo do recorte de O Diabo Veste Prada, destacou-se a atribuicdo de
tarefas impossiveis de serem realizadas, ordens sem a devida orientagao (“E ela ndao quer nem
dizer qual é o tipo de saia, sendo que ela quer uma saia que esteja a altura do que ela
imagina.”) e solicitacdo de tarefas de cunho pessoal a funcionaria da empresa. Além disso, foi
destacado que a personagem Miranda também precisou também adotar uma postura mais
rigida para ser respeitada enquanto profissional do ramo da moda e uma participante
comentou que parecia um exemplo do pensamento “o sonho do oprimido é ser o opressor”.
Foi pontuado pela mediadora que tratava-se de um trecho da frase "Quando a educac¢ao nao
é libertadora, o sonho do oprimido é ser o opressor.” do educador e filésofo brasileiro Paulo
Freire e que aquele era um momento de construgdo de uma educagao que questiona essas
légicas e busca outras formas de exercer poder e lideranga, sem repetir violéncias
naturalizadas.

Foi comentado que ndo aderir a opiniGes e/ou habitos informais de um determinado
grupo dentro da organizacdo implica riscos concretos de exclusao e silenciamento: “Se vocé
entra nesse ambiente e vocé nao se adequa, se vocé ndo segue as mesmas opinides que as
outras pessoas, vocé vai ser jogado de escanteio, vocé vai sempre sofrer a opressao dos outros
colegas...”. A mencao a “ser jogado de escanteio" e "sofrer a opressdo dos outros" sugere um
ambiente hostil, um lugar em que a ndo conformidade é punida de forma recorrente,
caracteristico de assédio ou violéncia simbdlica.

Também foi colocada em discussdo a questdo do ndo recebimento do devido
treinamento e assisténcia institucional para realizar o trabalho: “E muito ruim no ambiente de
trabalho vocé ser jogado e ser surpreendido com tudo que tem que fazer.”. Essa descricdo de
“ser jogado e ser surpreendido” em um ambiente de trabalho sugere a falta de suporte, a
sobrecarga ou a exposicdo a situacdes para as quais o individuo ndo esta preparado, o que
pode ser uma tatica de assédio moral ou negligéncia gerencial.

O grupo responsavel pela andlise do recorte de Zootopia observou a materializacdo da
dominacdo de um grupo sobre o outro (auséncia de suporte institucional e um ambiente fisico

Realizagdo: /

Relato de Extensao

maio de 2026

Evento on-line

INSTITUTO POUTECNICO Escola Superior de Comunicagac
DEBRAGANCA Administracio e Turismo.




Profissionais em Administracdo

6 Semindrio dos PPGs 27 e28 de

planejado apenas para um grupo especifico): “O nao suporte, em questao pratica mesmo do
ambiente de trabalho, porque a gente vé que todas as pessoas se sentem confortdveis, entre
aspas, nas cadeiras e na hora de sentar ela sentar tem que se abaixar, entao o ambiente todo
€ muito planejado para os outros”. Além disso, os integrantes destacaram a diferenga entre
as reacOes dos personagens Policial Benjamin Garramansa e Chefe Bogo diante do
desconforto relatado por Judy, pois, o primeiro reconheceu o erro e o segundo deslegitimou.

Na pesquisa aplicada, os participantes afirmaram se considerar pouco ou
medianamente informados sobre os conceitos de assédio moral e violéncia simbdlica antes
da oficina (53,9%). Os resultados indicam que a oficina contribuiu substancialmente para
ampliar seu conhecimento (84,6%), reforcando a necessidade de intervenc¢des educativas
sobre o tema. Nesse contexto, os recursos audiovisuais utilizados na oficina foram avaliados
como muito eficazes para a compreensdo dos conteldos abordados (84,6%), validando a
escolha metodolégica de andlise filmica e audiovisual.

A dindmica de microandlise em grupos foi percebida como um fator facilitador para a
identificacdo e discussdo dos conceitos (76,9%), evidenciando o valor da interacdo e da
construcdo coletiva do conhecimento. Os participantes relataram sentir-se mais aptos a
identificar situacdes de assédio moral e violéncia simbdlica no trabalho apds a oficina, o que
indica um impacto direto na capacidade de percepcdo e reconhecimento dessas praticas.
Nesse sentido, a maioria dos participantes (76,9%) acredita que a atividade os ajudou muito a
refletir sobre possiveis alternativas de enfrentamento ou prevenc¢dao dessas situacdes,
sugerindo que a intervencdo ndo apenas conscientizou, mas também estimulou a
proatividade.

Os beneficios da realizagdo da oficina sdao diversos e abrangem a contribuicao para
uma base conceitual sélida sobre assédio moral e violéncia simbdlica no trabalho, a ampliagao
da percepcao critica diante de situagdes de abuso e desigualdade, e a potencial mitiga¢ao dos
efeitos negativos dessa pratica. Dessa forma, a iniciativa contribui para fomentar uma cultura
de trabalho mais humana e equitativa.

4. Consideragdes finais

Evidenciou-se que a “Oficina de microanadlise: identificacdo de assédio moral e
violéncia simbdlica em organizagdes” contribui significativamente para o debate profissional
na drea da Psicologia Organizacional e do Trabalho ao propor uma abordagem inovadora e
pratica para a educacdo e prevencao de fenOmenos complexos como o assédio moral e a
violéncia simbdlica. Ao utilizar recursos audiovisuais e a microanalise, a intervencdo oferece
um modelo replicavel que transcende as discussoes tedricas, permitindo que profissionais e
estudantes desenvolvam uma percep¢ao mais agucada e ferramentas concretas para intervir
em situacgdOes de abuso.

A articulacdo entre teoria e pratica, mediada pela analise de casos ficcionais, enriquece
a formacdo e a atuacdo profissional dos individuos, capacitando-o a identificar as nuances
dessas violéncias e a propor solucGes mais eficazes e humanizadas. Além disso, a pesquisa
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subsequente sobre a eficacia da microanalise audiovisual adiciona um componente empirico
valioso, fomentando a discussdao sobre metodologias de intervengdo e seus impactos reais.
Esse incentivo a promocdo de um ambiente de trabalho digno, respeitoso e livre de violéncias
esta fundamentado na preconizagao do respeito a dignidade e aos direitos humanos e na
promocdo da saude mental ocupacional.

Uma das limitagOes da pratica é que trata-se de uma experiéncia realizada em um
contexto especifico, com ndmero reduzido de participantes e adesdo parcial ao questionario
avaliativo, o que restringiu analises mais aprofundadas sobre os seus efeitos. O formulario
aplicado também captou, em grande medida, percepcbes gerais, sem aprofundar as
experiéncias subjetivas mobilizadas ao longo da atividade. Considerando que o assédio moral
e a violéncia simbdlica atravessam histérias pessoais, afetos e memadrias sensiveis, é possivel
qgue parte do impacto da oficina ndo tenha sido plenamente expressa por meio de escalas
fechadas. Soma-se a isso o fato de a intervencdo ter ocorrido em um Unico encontro, sem o
acompanhamento dos desdobramentos mais duradouros na forma como os participantes
passaram a interpretar ou enfrentar situacdes de violéncia no trabalho.

Esses limites ndo desqualificam a proposta, mas indicam caminhos para seu
aprimoramento. Estudos futuros podem incorporar o acompanhamento dos participantes ao
longo do tempo, buscando compreender se a ampliacdo da consciéncia critica se mantém e
se ocorre a conversdo em praticas concretas de enfrentamento, posicionamento ou
transformacao das relagdes organizacionais. Ha também espaco para o aprofundamento de
abordagens qualitativas, como entrevistas ou rodas de conversa posteriores, que permitam
aos participantes elaborar, com mais tempo, os incomodos, reconhecimentos e
deslocamentos provocados pela oficina. Outro desdobramento relevante é a aplicacao da
metodologia em contextos distintos (diferentes organizacdes, dreas profissionais e niveis
hierdrquicos), de modo a testar seus pontos fortes, limites e as adapta¢des necessdrias a cada
realidade.

As universidades, além de espacos de formacao técnica e produgao de conhecimento,
sdo organiza¢des atravessadas por relagdes de poder, hierarquias e praticas que podem
reproduzir violéncias naturalizadas. Quando a oficina provoca o reconhecimento dessas
dinamicas no interior da prépria instituicdao, questiona a ideia de neutralidade e convoca a
comunidade académica a refletir sobre as suas responsabilidades na constru¢cao de um
ambiente de trabalho, formacdo e socializagdo profissional mais ético e saudavel.
Permanecem as seguintes perguntas: o que muda quando a violéncia deixa de ser percebida
apenas na ficcdo e passa a ser reconhecida no cotidiano da prépria instituicdo universitaria?
E, ainda, como a universidade lida quando processos formativos tornam visiveis praticas
historicamente tratadas como “normais”, “parte do trabalho” ou “jeito de gerir”? A
experiéncia da oficina sugere que identificar o assédio moral e a violéncia simbdlica ndo
constitui o ponto de chegada, mas o inicio de um processo incOmodo, que questiona discursos
institucionais, arranjos de poder e responsabilidades coletivas.

Nesse contexto, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) utilizado na
pesquisa para investigar a eficacia da microanalise audiovisual como ferramenta pedagdgica
e de conscientizacdo para identificar e compreender as manifestacdes de assédio moral e
violéncia simbdlica em ambientes de trabalho, garantindo a participacdo voluntdria, o
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anonimato e a possibilidade de desisténcia a qualquer momento, demonstra o compromisso
com a autonomia e a prote¢do dos participantes. A abordagem foi realizada com o devido
cuidado para minimizar desconfortos emocionais, e a restricdo de acesso as informagdes
coletadas assegura a confidencialidade.

Assim, entende-se que a relevancia da proposta extrapola o espaco universitario, ainda
gue nele encontre um terreno privilegiado. A oficina pode ser aplicada em organizacdes
publicas, privadas e do terceiro setor, especialmente em acdes de capacitacdo e prevencao.
O uso do audiovisual atua como um disparador potente, permitindo que os participantes se
reconhecam e reflitam a partir de situa¢des aparentemente distantes, mas profundamente
familiares. Ao provocar esse deslocamento, a oficina contribui para a constru¢do de ambientes
de trabalho mais atentos as relagdes humanas, a saude mental e as formas sutis de violéncia
que atravessam o cotidiano organizacional.
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