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Resumo

Este artigo analisa a relagdo entre justica racial e eficiéncia operacional no contexto
organizacional contemporaneo, a partir de uma perspectiva interdisciplinar que articula vieses
juridicos e sociais, atrelados a analise do discurso. Parte-se do entendimento de que o racismo
sist€émico nao se manifesta apenas por meio de praticas institucionais explicitas, mas também
se reproduz nos discursos corporativos que orientam politicas de diversidade, estratégias de
governangca e mecanismos de gestdo de riscos. O problema da pesquisa consiste em
compreender de que forma as narrativas empresariais sobre diversidade racial dialogam com as
exigéncias juridicas e com os sistemas de compliance, bem como com a prevencao de riscos
legais, reputacionais e organizacionais. O objetivo do estudo ¢ demonstrar que a incorporagao
da justica racial como diretriz substantiva, e ndo meramente simbolica, pode contribuir para o
fortalecimento da conformidade normativa e para a eficiéncia das operagdes organizacionais.
A pesquisa adota metodologia qualitativa, de natureza teorico-bibliografica, com carater
exploratorio e analitico, fundamentada na anélise critica da literatura juridica e tedrica sobre
racismo sistémico, compliance e analise do discurso. Sustenta-se que a dissociagdo entre
discurso e pratica amplia vulnerabilidades institucionais, enquanto o alinhamento entre
narrativas corporativas € compromissos juridicos efetivos de justi¢a racial favorece a mitigagao
de riscos e a coeréncia organizacional. Conclui-se que a justi¢a racial constitui elemento

estruturante dos sistemas de compliance e da sustentabilidade operacional das organizagdes.

Palavras-Chaves: justica racial, racismo sistémico, compliance, andlise do discurso,

eficiéncia operacional.
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Abstract

This article examines the relationship between racial justice and operational efficiency in
contemporary organizational contexts from an interdisciplinary perspective that integrates legal
and social frameworks with discourse analysis. It builds on the premise that systemic racism is
not confined to explicit institutional practices but is also reproduced through corporate
discourses that shape diversity policies, governance strategies, and risk management processes.
The research problem addresses how corporate narratives on racial diversity interact with legal
requirements and compliance systems, as well as with the prevention of legal, reputational, and
organizational risks. The study aims to demonstrate that the substantive incorporation of racial
justice, rather than symbolic or performative approaches, can strengthen regulatory compliance
and enhance organizational operational efficiency. Methodologically, the research adopts a
qualitative, bibliographic approach, drawing on a critical review of legal and theoretical
literature on systemic racism, compliance, and discourse analysis, complemented by the
examination of corporate codes of conduct and internal policies. The analysis suggests that
misalignment between discourse and practice increases institutional vulnerabilities, whereas
coherence between corporate narratives and effective legal commitments to racial justice
contributes to risk mitigation and organizational consistency. The article concludes that racial
justice should be understood as a structuring dimension of compliance systems and as a key
component of long-term organizational sustainability.

Keywords: racial justice, systemic racism, compliance; discourse analysis, operational
efficiency.

1. Introducao

No ambiente corporativo brasileiro, a justi¢a racial atravessa um momento de inflexao,
deixando de ser tratada como concessdo ética periférica, para se consolidar como um elemento
estratégico de governanca e conformidade juridica. O racismo sist€émico ndo se manifesta
apenas em episddios isolados ou falhas pontuais de recrutamento, mas, sim, trata-se de uma
forca estrutural que molda, de forma muitas vezes silenciosa, os processos decisorios, 0s
mecanismos de governanga e a gestdo de riscos organizacionais.

Este estudo parte do pressuposto de que a justica racial deve ser integrada como diretriz
operacional mensurdvel aos sistemas de compliance, superando abordagens meramente
declaratérias ou comunicacionais. A andlise justifica-se pela necessidade de enfrentar praticas

de diversity washing, nas quais discursos corporativos sobre diversidade produzem aparéncia
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de conformidade ética sem promover alteragdes substantivas nas estruturas organizacionais.

Nesse sentido, o objetivo do artigo ¢ analisar a relacdo entre justica racial e eficiéncia

operacional no contexto organizacional contemporaneo, a partir de uma abordagem
interdisciplinar que articula os campos juridico, social e discursivo.

De forma especifica, busca-se compreender como as narrativas corporativas sobre
diversidade racial dialogam com os sistemas de compliance € com os processos de mitigacao
de riscos legais, reputacionais e organizacionais. Para tanto, adota-se uma metodologia
qualitativa, de natureza tedrico-bibliografica, com carater exploratério e analitico,
fundamentada na andlise critica da literatura sobre racismo sistémico, justica racial, governanca
corporativa, compliance e andlise do discurso.

A relevancia da temadtica intensifica-se diante da recente contraofensiva ocidental as
politicas de diversidade, materializada na ascensdo da agenda denominada anti-woke.
Conforme observa Frazao (2025), esse movimento tem promovido um escrutinio juridico
crescente sobre iniciativas de inclusdo, frequentemente enquadradas como supostas violagdes
ao principio da igualdade ou como formas de “discriminagdo reversa”. Tal cenario impde novos
desafios as estruturas de conformidade, que passam a operar sob elevada pressao regulatoria,
politica e reputacional. Nesse contexto, a justica racial ndo pode sustentar-se em narrativas
aspiracionais, exigindo uma fundamentagao técnica capaz de desloca-la do campo retdrico para
o nucleo operacional das organizagoes.

Do ponto de vista da Engenharia de Produgdo, a principal contribui¢do deste estudo
reside na explicitagdo de como indicadores de diversidade, equidade e inclusdo podem ser
incorporados aos sistemas de gestdo de desempenho, governanga corporativa e compliance, nao
como iniciativas periféricas, mas como componentes estruturais voltados a mitigacao de riscos
operacionais, reputacionais e regulatorios, bem como ao aprimoramento da eficiéncia

organizacional.

2. Referencial Teorico

O estudo analisa o racismo como estrutura da sociedade brasileira, articulando-o as
exigéncias da governanca corporativa, usando a andalise do discurso para revelar discrepancias

entre discurso institucional e pratica organizacional.
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2.1 Racismo Sistémico e Justica Racial

O historico violento da coloniza¢do que estrutura a América Latina ndo constitui um
evento encerrado, mas uma légica de poder continua. Conforme analisa Quijano (2005), a nogao
de “raca” emerge como a primeira categoria mental da modernidade, funcionando como
instrumento central de classificagdo social e dominacao eurocéntrica. Essa ldgica, denominada
“colonialidade do poder”, ndo foi superada com a independéncia politica dos Estados, mas se
reorganizou como uma estrutura persistente de controle da distribuicdo do trabalho e da
validacao dos saberes. No contexto organizacional, essa heranga manifesta-se em arquiteturas
institucionais que, sob o discurso da neutralidade técnica e da modernidade, mantém hierarquias
que privilegiam padrdes identitdrios europeus em detrimento de grupos historicamente
subalternizados.

Diante disso, o racismo precisa ser compreendido para além de atitudes individuais ou
psicoldgicas. Bonilla-Silva (2023) o define como um “‘sistema social racializado”, no qual os
sujeitos sdo posicionados em categorias raciais que determinam o acesso desigual a recursos
econdmicos, politicos e simbolicos. Essa perspectiva estrutural evidencia que a permanéncia do
racismo esta vinculada a interesses materiais do grupo racial dominante, que se beneficia da
manutengao de seus privilégios.

Nas organizagdes, essa dinamica ¢ sustentada pelo que Bento (2022) denomina “pacto
da branquitude”, um mecanismo silencioso de prote¢do mutua no qual a branquitude se
estabelece como padrao de competéncia, confiabilidade e legitimidade. A exclusdo racial, nesse
contexto, ocorre sem necessidade de violéncia explicita, operando por meio do siléncio
institucional e da naturalizagdo das desigualdades. Assim, iniciativas de diversidade que nao
confrontam esse pacto tendem a ser assimiladas pela estrutura organizacional, convertendo-se
em estratégias simbolicas que reforcam, e ndo rompem, a colonialidade do poder.

A partir de 2020, com a repercussao global do assassinato de George Floyd, a pressao
social levou empresas a adotarem politicas de Diversidade, Equidade e Inclusio (DEI).
Contudo, a rapida incorporacdo dessa agenda por grandes corporacdes revelou, em muitos
casos, a transformacdo da justica racial em ativo reputacional, sem alteracdes efetivas na
distribuicao de poder e recompensas.

Atualmente, esse modelo enfrenta a ofensiva “anti-woke”, impulsionada por discursos
conservadores que tentam deslegitimar a equidade ao enquadri-la como ameaca a
produtividade ou “racismo reverso”. Esse movimento evidencia o esfor¢o de reafirmac¢do do

critério racial como paradmetro de mérito. Diante disso, a justica racial no ambiente corporativo
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sO se sustenta se ultrapassar a retorica aspiracional e se consolidar como métrica objetiva de

governanga, exigindo do compliance um papel técnico na garantia da integridade estrutural.

2.2 Compliance e governanc¢a como ferramentas de equidade e eficiéncia

A governanga corporativa atua como o elo vital entre os objetivos estratégicos de uma
organiza¢do e as agdes necessdrias para a geragdo e preservacdao de valor. Conforme os
principios do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa - IBGC (2025), modelos de
governanga adequadamente desenhados conectam as expectativas da administracdo com a
realidade cotidiana das corporagdes, mitigando o risco de falhas operacionais. No contexto
brasileiro, a estruturacdo desses modelos foi impulsionada pela Lei n°® 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcao), que introduziu a responsabilidade objetiva das empresas por atos ilicitos e
demandou o aperfeicoamento dos programas de integridade. Contudo, o foco inicial dessas
estruturas tem se mantido majoritariamente em fraudes financeiras, negligenciando o racismo
sistémico como um componente gerador de ineficiéncias e vulnerabilidades juridicas.

O amadurecimento dessa legislagao, consolidado pelo Decreto n® 11.129/2022, ampliou
o escopo do que se entende por programa de integridade efetivo. Atualmente, a norma exige
que o compliance va além do controle contabil, incorporando a promocao de uma cultura ética
e a gestdo de riscos que abarque a responsabilidade social. Segundo Coimbra e Manzi (2010),
em sua obra sobre a preservacao da boa governanga e da integridade, a efetividade dessa area
requer investimentos significativos em treinamentos, recursos tecnoldégicos e monitoramento
de irregularidades. Sem a inclusdo da justica racial nesse escopo técnico, a mensagem de
conformidade fica restrita a departamentos isolados, gerando um conflito de comportamento
institucional.

O baixo investimento em estruturas de conformidade no Brasil, frequentemente
compromete a capacidade da empresa de identificar desvios éticos que nascem de preconceitos
estruturais e que podem resultar em san¢des administrativas severas. Portanto, a eficiéncia
operacional depende da capacidade da governanca em equilibrar exigéncias regulatorias com
as demandas sociais por equidade. Integrar a justica racial ao nucleo duro do compliance,
utilizando indicadores de desempenho (KPIs) auditdveis e canais de dentncia robustos,
conforme previsto na lei, retira o tema do campo do puro marketing e o insere na dinamica de
negdcios.

Ao institucionalizar a transparéncia e a responsabilidade, a organizagao deixa de operar

sob uma neutralidade técnica ficticia e passa a tratar a integridade como um ativo tangivel,
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capaz de sustentar o crescimento da companhia perante um mercado e 6érgaos de controle cada

vez mais vigilantes.

2.3. Analise do discurso corporativo e a mitigaciao do diversity washing

A compreensdo da justica racial no ambiente corporativo exige a analise das praticas
discursivas como dispositivos centrais de poder, ¢ ndo como simples instrumentos de
comunica¢do. Conforme Maingueneau (2009), o discurso constitui uma pratica social situada,
atravessada por condigdes histdricas, institucionais e ideologicas que definem quem pode falar,
a partir de qual lugar e com que efeitos de legitimidade. Assim, as narrativas corporativas sobre
diversidade racial devem ser entendidas como produgdes discursivas inseridas em regimes de
poder que organizam e naturalizam hierarquias no interior das organizagoes.

Nessa perspectiva, a analise do discurso evidencia que a linguagem institucional atua
como mecanismo de estabilizagdo simbolica das estruturas organizacionais, a0 mesmo tempo
em que produz uma aparéncia de neutralidade técnica. Tal neutralidade, contudo, mascara
relagdes assimétricas de poder e contribui para a manutengao de praticas excludentes, sobretudo
quando a justi¢a racial € tratada como valor abstrato ou compromisso aspiracional. Ao mobilizar
termos como diversidade, inclusdo e equidade sem correspondéncia estrutural nos processos
decisoérios, o discurso corporativo constréi uma legitimidade simboélica que preserva o status
quo sob a aparéncia de conformidade ética.

Essa dinamica encontra respaldo nas analises de Foucault (2012), para quem o poder
moderno opera por meio do biopoder, articulando saber, norma e gestdo da vida. No contexto
organizacional, o biopoder manifesta-se na administracdo seletiva de trajetorias e
oportunidades, definindo quais sujeitos sdo considerados produtivos, confidveis e aptos a
ascensdo. Politicas discursivas de diversidade, quando dissociadas das praticas efetivas de
governanga, passam a integrar esse regime, produzindo inclusdo formal e exclusao material.

O aporte de Mbembe (2018) aprofunda essa leitura ao demonstrar que, em contextos
marcados por herangas coloniais e raciais, o biopoder se converte em necropolitica. No
ambiente corporativo, isso se expressa na segmentagao racial do trabalho, na concentragdao de
profissionais negros em posicoes de menor prestigio e na exclusdo dos espacos estratégicos de
decisdo. O siléncio discursivo sobre essas assimetrias contribui para a naturalizagdo de uma
“morte simbolica”, que restringe o acesso ao reconhecimento e ao poder institucional.

Nesse contexto, praticas como o diversity washing devem ser compreendidas como

efeitos de regimes discursivos de poder. Conforme apontam Andreoli e Rodrigues (2024) e



XIV SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

“Sistemas Sustentaveis na Gestao Ambiental: Inovacdo e Governanca de Dados como Foco Estratégico.”

Joao Pessoa, Paraiba, Brasil — 27 a 29 de maio de 2026.

Velte (2023), o decoupling entre compromissos declarados e praticas organizacionais funciona
como estratégia de legitimacdo simbolica diante de pressdes sociais. A andlise do discurso
revela, portanto, que a justica racial, quando restrita ao plano enunciativo, opera como
instrumento de governabilidade. Sua articulagdo com o compliance permite desloca-la da
retérica para o nucleo técnico da governanca, promovendo maior coeréncia, controle e

eficiéncia sistémica.

2.4. Racismo sistémico e segmentacio: o impacto na engenharia e nas estruturas

organizacionais

A andlise da desigualdade racial no mercado de trabalho brasileiro evidencia que as
disparidades observadas ndo constituem meras coincidéncias estatisticas, mas expressdes de
um racismo sistémico que estrutura a organizagao e a gestdo do trabalho. Dados do DIEESE
(2024) indicam que trabalhadores negros ocupam apenas 27% das profissdes mais bem
remuneradas, embora representem cerca de 70% das ocupagdes de menor rendimento. O acesso
a posi¢des de comando também ¢ profundamente desigual: entre homens negros, observa-se a
proporc¢ao de um lider para cada 48 trabalhadores; entre mulheres negras, segundo o DIEESE
(2025), a proporcao ¢ de uma lider para cada 46 trabalhadoras, enquanto, entre homens brancos,
essa relacao € de um para 18.

A informalidade aprofunda esse quadro de exclusdo estrutural, atingindo 46% das
mulheres negras e 45% dos homens negros, em contraste com 34% entre trabalhadores brancos.
Essa precarizagao restringe trajetorias de carreira, amplia a vulnerabilidade econdmica e limita
0 acesso a direitos trabalhistas e protecao social. Essa configuragdao pode ser compreendida a
luz da Teoria da Segmentacdo do Mercado de Trabalho (Cacciamali, 1978; Lima, 1980),
segundo a qual o mercado ndo ¢ homogéneo, mas estruturado em segmentos hierarquizados. O
segmento primadrio, caracterizado por estabilidade, melhores salarios e protecao institucional,
permanece amplamente inacessivel a populagdo negra. Em contrapartida, o segmento
secundario, marcado por alta rotatividade, baixa remunera¢do e informalidade, concentra
majoritariamente trabalhadores negros, reproduzindo padrdes historicos de segregagao
ocupacional.

Essa segmentacao ultrapassa a dimensao econdmica e se manifesta também em aspectos
simbolicos e sociais. A concentracdo de profissionais negros em ocupacdes de menor
complexidade e prestigio refor¢ca relagdes assimétricas de poder, redes de sociabilidade

homogéneas e limitagdes de pertencimento e progressao organizacional (Schucman, 2012;



XIV SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

“Sistemas Sustentaveis na Gestao Ambiental: Inovacdo e Governanca de Dados como Foco Estratégico.”
Joao Pessoa, Paraiba, Brasil — 27 a 29 de maio de 2026.

Marcolino; Lima, 2022). Mesmo no segmento primario, observa-se diferencia¢do interna:
fungdes que demandam autonomia, criatividade e decisdo estratégica apresentam baixa
presenca negra, enquanto cargos rotineiros e burocraticos concentram maior rotatividade e
menores perspectivas de ascensao.

No setor de engenharia e nas areas tecnoldgicas (STEM), essa ldgica persiste. Apesar
da elevada qualificagdo técnica, profissionais negros permanecem concentrados em fungdes
operacionais, com acesso restrito a cargos estratégicos. De acordo com Gil (2021), em 2018,
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) indicavam que negros ja
constituiam a maioria dos matriculados nas universidades publicas; entretanto, sua participagdo
nos cursos de engenharia nao ultrapassava 40%, conforme levantamento baseado no Censo da
Educagao Superior. Segundo o DIEESE (2024; 2025), o rendimento médio (R$ 4.798) de um
profissional negro ¢ cerca de 32% inferior ao de um profissional branco com a mesma titulagdo
(R$ 7.030).

Esse cendrio ¢ agravado pelo Mito da Democracia Racial, que, conforme Munanga
(1996), dificulta o reconhecimento do racismo estrutural e a implementagdo de politicas efetivas
de inclusdo. Diante disso, a superacao das desigualdades exige que as organizagdes abandonem
praticas de diversity washing e incorporem o Compliance Antidiscriminatdrio como estratégia
de governanga e eficiéncia. A institucionaliza¢do da justi¢a racial, por meio de metas, comités
internos e politicas de enfrentamento a precarizacdo, constitui ndo apenas um imperativo ético,
mas também uma vantagem competitiva frente a um mercado que, sem intervencao, tende a

reproduzir logicas de exclusao e invisibilizagdo social, como se confirma na figura que segue.
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Figura 1 — Cargos de Geréncia e Diregdo, 2° trimestre de 2024 a 2° trimestre de 2025
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Fonte: Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (2024; 2025)

3. Metodologia

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, de natureza tedrico-bibliografica,
com carater exploratorio e analitico, alinhada aos métodos empregados em pesquisas em
Engenharia de Produgdo voltadas a analise de sistemas organizacionais, governanga e gestao
de riscos. A op¢ao metodoldgica decorre da necessidade de compreender fendmenos complexos
e interdependentes, como justica racial, discurso corporativo e compliance, enquanto variaveis

que influenciam o desempenho organizacional e a eficiéncia operacional.
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O desenho metodologico foi estruturado a partir de um modelo analitico sistémico,
organizado em trés eixos complementares. O primeiro eixo consistiu em revisdo bibliografica
estruturada, de governanca corporativa, compliance, gestdo de riscos, diversidade
organizacional e racismo sistémico, com foco em estudos que relacionam praticas
institucionais, desempenho organizacional e mitigacao de riscos. O segundo eixo compreendeu
a analise de documentos normativos e institucionais, incluindo legislacdes brasileiras aplicaveis
(Lein® 12.846/2013 e Decreto n° 11.129/2022), diretrizes do Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC) e cddigos de conduta corporativos de acesso publico, tratados como
insumos organizacionais para avaliacao da coeréncia entre normatividade, discurso e pratica.

Em seguida, o terceiro eixo incorporou literatura empirica sobre diversidade,
governanga ¢ desempenho, utilizados como parametros comparativos para a discussdo dos
impactos operacionais associados as praticas analisadas. Como técnica principal de tratamento
dos dados qualitativos, utilizou-se a Analise do Discurso, aplicada de forma instrumental a
Engenharia de Producdo, permitindo identificar desalinhamentos entre politicas declaradas,
processos organizacionais ¢ mecanismos de controle. Essa técnica possibilitou mapear riscos
operacionais, juridicos e reputacionais decorrentes do diversity washing, bem como analisar
como a justica racial € integrada, ou negligenciada, nos sistemas de compliance e governanca.
A analise discursiva foi articulada a logica de gestdo de riscos, considerando o discurso
institucional como variavel organizacional capaz de gerar ineficiéncias, falhas de controle e
perdas de desempenho.

A etapa de interpretacdo ocorreu de forma indutiva, orientada por critérios de
consisténcia sistémica, coeréncia organizacional e impacto operacional. Nao se buscou
generalizagdo estatistica, mas sim a constru¢ao de um modelo analitico aplicavel & compreensao
de como a incorporacao estruturada da justica racial nos sistemas de compliance pode contribuir
para a mitigacdo de riscos, a melhoria da eficiéncia operacional e o fortalecimento da
sustentabilidade organizacional, em consonancia com os objetivos da Engenharia de Producao

e da gestdo estratégica.

4. Resultados e Discussao

As praticas de diversity washing usualmente sdo utilizadas para se converterem em
beneficios valiosos para empresas e instituicdes. Os ganhos almejados por este tipo de
manipulacdo do discurso visam melhorar a imagem da marca, atraindo consumidores que se

preocupam com valores éticos e de justica social e, consequentemente, este interesse se
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converte também em mais investidores que financiam este tipo de iniciativa. A manipulacao da

imagem e da mensagem passada ainda serve aos propdsitos de manter as avaliagdes positivas

por parte dos empregados, a desviar o foco de outras controvérsias e aparentar conformidade
com normas regulatorias, sem que se altere efetivamente o status quo.

Por outro lado, quando a propaganda institucional superestima a pratica organizacional,
os efeitos negativos tornam-se evidentes. Observa-se a perda de confianga por parte de
investidores ¢ consumidores, além do aumento da desmotivagao interna, da evasao de talentos
e da alta rotatividade de funcionarios. Soma-se a isso o risco de inconformidade com normas e
procedimentos legais, o que pode resultar na aplicagdo de multas, abertura de processos e outras
penalidades. Além do desperdicio de investimentos em iniciativas superficiais, ampliam-se os
riscos de escandalos e de prejuizos a imagem institucional, entre outras consequéncias.

A tecnologia representa uma valiosa ferramenta para a verificagao da legitimidade entre
discurso e pratica de uma instituicdo. As imagens a seguir ilustram a falsa sensacdao de

diversidade e de inclusdo que se apregoa através do pacto da branquitude.

Figura 2 - O futuro da diversidade, equidade e inclusdo: tendéncias para o 2026 e o futuro
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Fonte: Traduzido e adaptado de Best Practices to Avoid Diversity Washing, disponivel em:
https://www.assesscandidates.com/how-to-avoid-diversity-washing/ Acesso em: 05 fev. 2026.
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Figura 3 - Boas praticas organizacionais para prevenir o diversity washing ¢ promover politicas orientadas pela
diversidade.
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Fonte: Traduzido e adaptado de Best Practices to Avoid Diversity Washing, disponivel em:
https://www.assesscandidates.com/how-to-avoid-diversity-washing/ Acesso em: 05 fev. 2026.

Os dados, apresentados pelo DIEESE (2024-2025) e coletados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua (Pnad Continua) do IBGE, indicam que a desigualdade
racial no mercado de trabalho brasileiro ndo se configura como um fendmeno isolado ou
conjuntural, mas como parte de uma estrutura histérica que se reproduz de forma continua.
Apesar de a populagdo negra constituir a maioria demografica do pais, observa-se sua
concentragdo nas posicdes mais vulneraveis da hierarquia ocupacional, enquanto os espagos de
maior poder, prestigio e tomada de decisdo permanecem majoritariamente ocupados pela
populacdo ndo negra. Essa assimetria se expressa de maneira evidente no fato de que apenas
cerca de um terco dos cargos de geréncia e direcao € ocupado por pessoas negras, revelando
uma exclusao persistente dos postos estratégicos no interior das organizagoes.

As desigualdades tornam-se ainda mais expressivas quando se analisa a distribui¢ao dos
rendimentos. Os dados apontam para a existéncia de uma evidente hierarquiza¢do racial dos
salarios, na qual homens brancos concentram os maiores rendimentos médios, enquanto
mulheres negras ocupam a base da estrutura salarial. As diferengas sdo amplas e atravessam
todo o mercado de trabalho: homens negros recebem, em média, cerca de 40% menos do que
homens brancos, ao passo que mulheres negras chegam a receber mais de 50% a menos que

homens brancos e aproximadamente 40% a menos que mulheres brancas. Esses indicadores
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evidenciam que a dimensao racial continua, operando como um fator central na definicdo da
renda, independentemente do desempenho individual ou do nivel de inser¢do profissional.

Um aspecto particularmente significativo ¢ a permanéncia dessas desigualdades mesmo
entre trabalhadores com elevado nivel de escolaridade. Os dados mostram que pessoas negras,
com ensino superior completo, recebem, em média, entre 25% e 30% menos do que pessoas
brancas com a mesma formacgdo. Esse resultado questiona diretamente a ideia de que a
educagao, por si s0, seria capaz de garantir igualdade de oportunidades no mercado de trabalho,
indicando que os efeitos da discriminacao racial ndo sao neutralizados pelo capital educacional.

Além disso, observa-se que a populagdo negra se encontra mais frequentemente inserida
em ocupacdes marcadas pela informalidade, instabilidade e menor protecao social, enquanto
permanece sub-representada nos postos mais valorizados, estdveis e bem remunerados. Essa
distribuicao desigual revela que a desigualdade racial ndo se limita a dimensao salarial, mas
envolve também o tipo de ocupacdo acessivel a diferentes grupos sociais, reforcando padroes
estruturais de segmentac¢do do trabalho.

Em sintese, os resultados sugerem que o mercado de trabalho brasileiro ainda opera
segundo uma logica profundamente racializada, na qual a cor da pele segue influenciando de
maneira decisiva as possibilidades de acesso ao poder, a renda e a estabilidade profissional.
Trata-se de um padrdo que ndo pode ser explicado apenas por diferencas individuais de
qualificacdo, mas que expressa desigualdades historicas e institucionais profundamente

enraizadas nas dindmicas organizacionais € nas estruturas sociais do pais.

5. Consideragoes Finais

Este estudo analisou a relagdo entre justica racial e eficiéncia operacional no contexto
organizacional, evidenciando que o racismo sistémico se manifesta tanto em praticas
institucionais quanto em narrativas corporativas que orientam a governanga, 0S Processos
decisorios e a gestao de riscos. A partir de uma abordagem interdisciplinar, demonstrou-se que
discursos organizacionais sobre diversidade racial, quando ndo acompanhados de mecanismos
efetivos de controle, operam como instrumentos simbodlicos de legitimacdo, preservando
assimetrias estruturais sob a aparéncia de conformidade ética e técnica. Dessa forma, o objetivo
proposto pelo estudo, qual seja, o de analisar a relagao entre justiga racial, discurso corporativo,
compliance e eficiéncia operacional , foi plenamente atendido.

Os resultados indicam que praticas de diversity washing ampliam vulnerabilidades

juridicas, reputacionais e operacionais, comprometendo a coeréncia sist€émica das organizagoes.
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O desacoplamento entre discurso institucional e processos reais de governanca eleva o risco de
inconformidade normativa, fragiliza a confianga de stakeholders e contribui para ineficiéncias
operacionais, incluindo riscos legais, reputacionais e organizacionais associados a
inconformidade discursiva e estrutural. Assim, a justi¢a racial, quando tratada apenas como
elemento comunicacional, ndo interrompe os mecanismos de exclusao, mas tende a reproduzi-
los de forma institucionalmente controlada.

Sob a perspectiva da Engenharia de Producdo, os achados do estudo indicam que a
integragdo estruturada da justi¢a racial aos sistemas de compliance, gestdo de riscos e
governanga corporativa ndo apenas responde a demandas normativas e éticas, mas também atua
como vetor de eficiéncia operacional e sustentabilidade organizacional. O alinhamento entre
discurso, normatividade e pratica fortalece os sistemas de controle interno, reduz falhas de
processo, mitiga riscos legais e reputacionais e contribui para a sustentabilidade organizacional.
Nesse sentido, a analise do discurso revela-se uma ferramenta aplicavel a auditoria
organizacional, ao permitir a identificagdo de inconsisténcias entre politicas declaradas e
praticas efetivamente adotadas.

Conclui-se que a justi¢a racial deve ser tratada como varidvel estrutural dos sistemas
organizacionais, integrada a gestdo de riscos € aos processos decisorios € ndo como iniciativa
periférica ou meramente simbolica. Como agenda para pesquisas futuras, recomenda-se o
desenvolvimento de estudos empiricos voltados a operacionalizag¢do de indicadores de justica
racial integrados aos programas de integridade, bem como a aplicagdo de auditorias discursivas
em diferentes setores produtivos, ampliando a capacidade analitica da Engenharia de Producgao

na avaliagdo da integridade, do desempenho e da eficiéncia organizacional.
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