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tecnologias e para a construcio de praticas
pedagbgicas mais dialdgicas, inclusivas e
contextualizadas. Conclui-se que o desafio
contemporaneo da educacio nio reside na
adocdo de tecnologias digitais em si, mas na
consolidacio de processos formativos que
fortalecam a mediagdo docente e promovam
praticas educativas comprometidas com a
aprendizagem, a autonomia e a inclusao.

Palavras-chave: Mediacio docente.
Tecnologias digitais. Formacio de professores.
Autonomia discente. Inclusio educacional.

Resumo: A incorporacio das tecnologias digitais
aos processos educacionais tem se intensificado
nos ultimos anos, tanto no ensino presencial
quanto na educagdo a distincia. Contudo, a
presenca dessas tecnologias ndo assegura, por si
s6, inovagio pedagdgica ou melhoria da
aprendizagem, uma vez que seus efeitos
dependem da forma como sdo integradas as
praticas docentes. Nesse contexto, este artigo
tem como objetivo analisar, por meio de revisiao
bibliografica, como a literatura educacional tem
discutido a media¢io docente e a formacio de
professores no uso pedagégico das tecnologias
digitais, bem como suas implicacdes para a
autonomia discente e a inclusio educacional.
Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa
qualitativa, de carater exploratério, baseada na
analise de artigos cientificos, dissertacdes e teses
que abordam a relacdo entre tecnologias digitais,
pratica pedagdgica e formacgio docente. Os
resultados indicam que a mediacio docente
constitui elemento central para a atribuicao de
sentido pedagdgico as tecnologias, sendo a
intencionalidade do professor decisiva para
evitar usos meramente instrumentais. Além
disso, a literatura evidencia que a formagio
inicial e continuada dos docentes é condi¢io
fundamental para a apropriagdo critica das
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Abstract: The incorporation of  digital
technologies into educational processes has
intensified in recent years, both in face-to-face
education and in distance education. However,
the mere presence of these technologies does
not, by itself, ensure pedagogical innovation or
improvement in learning, since their effects
depend on how they are integrated into teaching
practices. In this context, this article aims to
analyze, through a bibliographic review, how the
educational literature has discussed teaching
mediation and teacher education in the
pedagogical use of digital technologies, as well as
their implications for student autonomy and
educational inclusion. Methodologically, this is a
qualitative and exploratory study, based on the
analysis of scientific articles, dissertations, and
theses that address the relationship between
digital technologies, pedagogical practice, and
teacher education. The results indicate that
teaching mediation constitutes a central element
in attributing  pedagogical meaning  to
technologies, with teachers’ intentionality being
decisive in avoiding merely instrumental uses.
Furthermore, the literature highlights that initial
and continuing teacher education is a
fundamental condition for the critical
appropriation of technologies and for the
construction of more dialogical, inclusive, and
contextualized pedagogical practices. It is
concluded that the contemporary challenge of
education does not lie in the adoption of digital
technologies per se, but in the consolidation of
formative processes that strengthen teaching
mediation and promote educational practices
committed to learning, autonomy, and inclusion.
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1 INTRODUCAO

A presenga das tecnologias digitais na
educacao deixou de ocupar um papel periférico
e passou a integrar de forma estruturante o
cotidiano das instituicdes de ensino, tanto na
educagiao presencial quanto na educagio a
distancia (EaD). Entretanto, a ampliagao do
acesso a recursos tecnolégicos niao implica,
necessariamente, inovagdo pedagogica ou
melhoria dos processos de ensino e
aprendizagem, uma vez que seus efeitos estio
diretamente relacionados as formas de uso, as
intencionalidades didaticas e as mediacOes
estabelecidas pelo professor no contexto
educativo (WEYH; NEHRING; WEYH,
2020).

Nesse cenario, a literatura educacional
tem enfatizado que as tecnologias digitais nao
substituem a docéncia, mas ampliam o campo
de atuagao do professor, exigindo novas
competéncias relacionadas ao planejamento, a
organiza¢ao didatica, a condugao das
interagbes e a avaliagdo da aprendizagem.
Assim, o papel do docente mantém-se central,
especialmente quando se compreende que a
mediacio  pedagogica  envolve  escolhas
conscientes, alinhadas a objetivos formativos,
as caracteristicas dos estudantes e as condi¢coes

concretas do processo educativo (CARRIEL;
ROSENAU, 2025).
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A discussao sobre mediacio docente
ganha relevancia ao se considerar que o uso

acritico ou meramente instrumental das

tecnologias tende a  reforcar  praticas
transmissivas, esvaziando seu potencial
formativo. Em  contrapartida, quando

integradas de modo intencional, as tecnologias
podem favorecer processos de interagao,
colaboragio, didlogo e construcao de sentidos,
desde que estejam subordinadas a um projeto
pedagbégico  coerente e  reflexivo. Ao
transformar o espago da sala de aula em
ambiente virtual, a educacio a distancia desloca
o centro da experiéncia educativa: o tempo se
flexibiliza, a presenca se expande e o
conhecimento se torna rizomatico. Hssa
reorganizagdo exige uma epistemologia capaz
de compreender a multiplicidade e o
hibridismo como dimensoes constitutivas do
aprender. Essa relagdo mediada desafia a ideia
de que o conhecimento s6 pode emergir de
encontros fisicos. Na verdade, o ambiente
digital amplia o alcance da escuta e permite
novas formas de coletividade e autoria.

Nessa perspectiva, a mediagao do
professor constitui elemento fundamental para
transformar

recursos  tecnologicos  em

instrtumentos efetivos de

(CARRIEL; ROSENAU, 2025).

aprendizagem

Além disso, estudos sobre formacgio
docente indicam que muitos professores
reconhecem as potencialidades das tecnologias
dificuldades

digitais, mas enfrentam
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relacionadas a falta de formacio pedagogica
especifica para seu uso educativo. A auséncia
de politicas consistentes de formacao inicial e
continuada  contribui  para  insegurangas
profissionais e para praticas que reproduzem
modelos tradicionais de ensino, mesmo em
contextos marcados pela presenca de recursos
digitais (COSTA, 2019).

Essas tensoes tornam-se ainda mais
evidentes em ambientes mediados por
tecnologias, como a EaD e os modelos
hibridos, nos quais o trabalho docente passa a
demandar maior envolvimento com o
planejamento pedagogico, o desenho de
materiais didaticos, a organiza¢ao da interacao
e a gestio do tempo e das atividades de
aprendizagem. Nesses contextos, o professor
assume fungdes ampliadas, o que exige preparo
especifico para atuar de forma critica e
pedagégica em ambientes

(CRUZ, 2001).

tecnologicos

O professor de ensino superior é chamado a

uma educacio inovadora, ativa, aberta,
utilizando recursos digitais que os fazem
recriar os ambientes da educacio e novas
petspectivas de ensino e aprendizagem. O uso
do processo digital garantiu em nossa
sociedade o aumento de complexidade em
diversos setores nao apenas No Processo
ferramental mas no processo simbolico de
novas LIMA E

KOCHHANN (2023) discutem Peter Burke

dinamicas  culturais.

onde o equilibrio pensado desde as idades mais
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antigas da humanidade em nao promover a
difusdo de informac¢iao com tanta acessibilidade
nao cabe mais na atualidade, o “papel social do
homem do saber” o professor, passa por
inumeros desafios e transformag¢oes cada vez
mais rapidas, processos de constru¢io e
desconstrucao nas implicagoes culturais do
desenvolvimento do ciberespago.

Para além das questoes operacionais, a
incorporagao das tecnologias digitais coloca
em evidéncia dimensodes éticas, politicas e
pedagodgicas da pratica docente. A forma como
essas tecnologias sdo apropriadas pode
reforgar processos de padronizagio, controle e
instrumentalizacdo do ensino, ou, ao contrario,
favorecer praticas educativas voltadas a
autonomia, ao dialogo e a problematiza¢ao da
realidade. Nesse sentido, o debate sobre
tecnologias na educacdo nao pode ser
dissociado da reflexdo critica sobre os projetos
formativos que orientam a a¢ao docente e as
finalidades atribuidas ao processo educativo
(WEYH; NEHRING; WEYH, 2020).

Sob essa perspectiva, a mediacdo
docente assume papel estratégico, pois é por
meio dela que o professor interpreta, seleciona
e ressignifica o0s recursos tecnologicos
disponiveis, articulando-os ao curriculo, aos
conteudos e as experiéncias dos estudantes. Tal
mediacdo nao se limita a0 dominio técnico das
ferramentas, mas envolve compreensio
pedagdgica, sensibilidade didatica e capacidade

de tomada de decisao diante das demandas
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concretas da pratica educativa. Assim, a
tecnologia passa a ser compreendida como
elemento cultural e pedagbgico, e nao apenas
como instrumento técnico (CARRIEL;
ROSENAU, 2025).

Desse modo, a formacio docente emerge
como condi¢ao fundamental para a construgao
de praticas pedagogicas mediadas por
tecnologias que sejam criticas, inclusivas e
socialmente comprometidas. O professor
precisa nao apenas de acesso a ferramentas
tecnolégicas, mas também de uma
transformagao cultural em rede, que o capacite
em diferentes

a produzir linguagens e

compreender seus suportes. Para Cunha
(2024)Novas sensibilidades sio provocadas
pela tecnologia, cada vez mais globalizadas que
sensibilizam o contexto educacional com o
(re)pensar de praticas pedagdgicas mais
mediatizadas e midiatizadas no contexto do
atual ciberespaco e sua influéncia na formacao
continuada docente.

A literatura aponta que processos
formativos consistentes devem favorecer a
reflexdo sobre a pratica, o compartilhamento
de experiéncias e a construcao coletiva de
saberes docentes, possibilitando que o
professor atue de forma consciente frente as
possibilidades e limites das tecnologias digitais.
Sem esse investimento formativo, corre-se o
risco de reforcar usos superficiais das
tecnologias, distantes de uma perspectiva

emancipatoria de educagao (COSTA, 2019).
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Diante desse contexto, este artigo tem
como objetivo analisar, por meio de revisao
bibliografica, como a literatura educacional
tem discutido a mediacao docente no uso de
tecnologias  digitais e as implicacdes da
formacao docente para a construcio de
praticas pedagdgicas intencionais, criticas e
inclusivas. Parte-se do entendimento de que a
qualidade do processo educativo nao esta
centrada na tecnologia em si, mas na forma
como ela ¢ apropriada pedagogicamente pelo
professor, enquanto mediador das relagoes
entre conhecimento, sujeitos e contextos de

aprendizagem (WEYH; NEHRING; WEYH,
2020; CARRIEL; ROSENAU, 2025).

2 MATERIAL E METODOS

Segundo Gil (2008), a definicdo

metodologica de uma  pesquisa  esta

diretamente  relacionada aos  objetivos
propostos e ao tipo de problema investigado.
Diante disso, o presente estudo caracteriza-se
como uma pesquisa de natureza qualitativa,
desenvolvida por meio de revisao bibliografica,
com foco na analise critica da produgao
académica que discute a mediac¢ao docente ¢ o
uso pedagogico das tecnologias digitais no
contexto educacional.

A opcio pela revisao bibliografica
justifica-se pela necessidade de compreender
como o campo educacional tem construido

concepcOes tedricas e analiticas acerca da

integracao das tecnologias digitais a pratica
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docente, especialmente no que se refere a
formacdo de professores e as implicagoes
pedagdgicas dessa integracao. Esse tipo de
estudo permite identificar convergéncias,
tensoes e lacunas presentes na literatura,

contribuindo para a sistematizacio do

conhecimento produzido sobre o tema
(CRUZ, 2001).
2.1 Caracterizagao da pesquisa

A pesquisa adota  abordagem

qualitativa por privilegiar a interpretacao dos
sentidos, das concepgoes e das categorias
analiticas presentes nos estudos selecionados.
Conforme apontam investigagdes sobre
praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias,
a compreensao dos processos educativos exige
contextualizada e

analise interpretativa,

considerando dimensoes pedagdgicas,

socioculturais da docéncia

(CARRIEL; ROSENAU, 2025).

formativas e

Do ponto de vista dos objetivos, trata-
se de um estudo exploratério e analitico, uma
vez que busca ampliar a compreensao sobre o
papel da mediagdo docente no uso das
tecnologias  digitais, sem pretensao de
generalizacdo estatistica. A énfase recai sobre a
analise conceitual e reflexiva dos argumentos
apresentados  pelos autores, permitindo
problematizar a centralidade do professor
frente as demandas contemporaneas do ensino
mediado por tecnologias digitais.

2.2 Corpus e critérios de selegio dos

estudos
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O corpus da pesquisa foi constituido a
partir de artigos cientificos, dissertagoes e teses
que abordam a relagdo entre tecnologias
digitais, pratica pedagogica, mediagao docente
Foram

e formagdo de  professores.

considerados exclusivamente os materiais

previamente reunidos e disponibilizados pelo

pesquisador, garantindo coeréncia tematica e

aprofundamento tedrico da analise.

Os critérios de selecao dos estudos incluiram:
a) pertinéncia tematica com o foco do

artigo;
b) centralidade da discussio sobre
mediacio docente e/ou formacio de
professores;

c) abordagem do uso pedagbgico das
tecnologias  digitais em contextos
presenciais, hibridos ou de educacio a
distancia;

d) relevancia académica dos trabalhos,
considerando o nivel de titulacio
(artigos, dissertacOes e teses).

Esses  critérios  permitiram  reunir

produgdes que discutem desde fundamentos

teoricos classicos até analises contemporaneas
ambientes

sobre a docéncia em

tecnologicamente mediados, contribuindo
para uma Visio

investigado (COSTA, 2019).

abrangente do campo

2.3 Procedimentos de analise dos dados

A analise dos estudos selecionados foi
realizada por meio de leitura exploratoria,

analitica e interpretativa, com o objetivo de
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identificar categorias recorrentes e argumentos 3.1 Mediagdo docente e intencionalidade

. : . - edagodgica no uso das tecnologias digitais
centrais relacionados a media¢io docente no pedagog g g

uso das tecnologias digitais. Inicialmente, Segundo Carricl e Rosenau (2025), a

N . mediacio docente constitui elemento central
procedeu-se a leitura integral dos textos,

. - o SCTUTIa ara que as tecnologias digitais assumam
seguida da sistematizagdao das principais ideias P 4 8 8

. sentido pedagoégico no processo de ensino e
e conceitos apresentados pelos autores.

. aprendizagem. Os resultados evidenciados pela
Posteriormente, os estudos foram P & p

. . .. . literatura analisada indicam que o uso das
organizados em eixos analiticos, definidos a

. A L. N Tecnologias Digitais de Informacao e
partir da recorréncia tematica e da relevancia & & &

. . . Comunicacao (TDIC) nao garante, por si sO
conceitual dos achados. Os eixos considerados ¢ao (T ) & » P >

foram: (i) mediacdo docente e intencionalidade aprendizagens  significativas,  sobretudo

" . ~ uando ocorre de maneira mecanica
pedagbgica; (i) formacdo docente e 4 ’

o . C descontextualizada ou  desvinculada de
apropriagao das tecnologias digitais; e (iii)

. S . . ~ objetivos formativos claros. Nesse sentido, a
tecnologias digitais, autonomia e inclusiao

. . . mediaciao do professor emerge como condicio
educacional. Esse procedimento permitiu ¢ P 8 ¢

. . indispensavel para transformar recursos
articular os diferentes estudos, promovendo p p

dialogo critico entre as produgdes analisadas e tecnologicos em instrumentos de
os objetivos propostos no artigo (CRUZ, 2001; aprendizagem.
CARRIEL; ROSENAU, 2025) A analise dos estudos aponta que a

Por fim, a interpretagao dos resultados intencionalidade  pedagégica é um  dos

foi orientada por uma perspectiva critica da principais marcadores da media¢ao docente em

~ . contextos mediados por tecnologias. Quando
educagio, compreendendo a tecnologia como P gias. Q

. , . o professor planeja o uso das ferramentas
elemento mediador do processo pedagogico e p p J

N . . ioitai f m nteu rfil
nao como fator determinante ou substitutivo digitais de acordo com os conteudos, o pe

da acdo docente. Tal abordagem possibilita dos estudantes e as finalidades educativas, as

. . - - tecnologias passam a integrar O Processo
discutir os limites e as potencialidades das glas p g p

tecnologias digitais a pattir do papel ativo do pedagdgico de forma articulada, contribuindo

S - ara a construcio de sentidos e para o
professor na organizagio do ensino e da p § P

defendido desenvolvimento da  aprendizagem. Em

aprendizagem, conforme na

literatura analisada (CARRIEL; ROSENAU, contrapartida, a auséncia dessa
2025) intencionalidade tende a reduzir as tecnologias

a meros suportes técnicos, reproduzindo

3 RESULTADOS E DISCUSSAO praticas transmissivas ja consolidadas no
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ensino tradicional (CARRIEL; ROSENAU,
2025).

Cruz (2001) destaca que, especialmente
em contextos de educacio a distancia e ensino
mediado por ambientes virtuais, o papel do
professor se amplia, exigindo maior
envolvimento com o planejamento didatico, a
organizacao dos materiais ¢ a condugao das
cenarios, a mediacao

interacoes. Nesses

docente ndo se limita a exposicao de
conteudos, mas envolve decisdes pedagogicas
constantes, relacionadas a forma como o
conhecimento ¢ apresentado, problematizado
e reconstruido coletivamente pelos estudantes.

Os resultados também indicam que a
mediagao pedagdgica assume carater relacional
e dial6gico quando as tecnologias sao utilizadas
como instrumentos culturais de interacdo. Ao
favorecer a comunica¢io, a colaboracio e a
participagdo  ativa dos  estudantes, as
tecnologias digitais ampliam as possibilidades
de dialogo pedagogico, desde que estejam
subordinadas a a¢ao mediadora do professor.
Assim, a media¢ao docente nao se configura
apenas como apoio ao uso da tecnologia, mas
como eclemento estruturante da pratica
pedagdgica em ambientes digitais (WEYH;
NEHRING; WEYH, 2020).

Nesse sentido, a literatura evidencia
que a mediagdo docente envolve processos de
tomada de decisdo pedagodgica que ultrapassam
ferramentas. O

o dominio técnico das

professor é chamado a avaliar criticamente
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quando, como e por que utilizar determinados

recursos tecnolégicos, considerando  seus
impactos sobre a aprendizagem e sobre as
relagoes pedagdgicas estabelecidas em sala de
aula ou em ambientes virtuais. Tal
compreensao reforca a ideia de que a
tecnologia nao atua como agente autdbnomo no
processo educativo, mas depende da mediagao
consciente e reflexiva do docente (CARRIEL;
ROSENAU, 2025).
Por fim, os estudos analisados
convergem ao apontar que a centralidade da
mediagao docente constitui fator decisivo para
evitar a instrumentalizagdo do ensino e para
assegurar  que  as

tecnologias  digitais

contribuam efetivamente para processos
formativos mais criticos, participativos e
contextualizados. Dessa forma, os resultados
reforcam que a qualidade da pratica pedagogica
mediada por tecnologias esta diretamente
relacionada 2 intencionalidade, as escolhas e as
acoes do professor no contexto educativo
(CRUZ, 2001; WEYH; NEHRING; WEYH,

2020).

3.2 Formagio docente e apropriagio das
tecnologias digitais

Segundo Costa (2019), a apropriagao
pedagbgica das tecnologias digitais pelos
professores esta diretamente relacionada aos
processos de formacao inicial e continuada
vivenciados ao longo da trajetoria profissional.
O papel do professor vinculado a educagdo a

distancia ~ é de mediador, orientador e
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facilitador, promovendo o desenvolvimento de
habilidades e competéncias, mesmo sem
espago fisico comum. A tutoria é fundamental
nesse contexto, atuando como ponte entre
estudantes, conteudos e a institui¢ao, ajudando
a manter a motivacao, esclarecer duvidas e
estimular a autonomia do aluno. Os docentes
passam a promover uma cultura de
independéncia e autonomia para os estudantes
visando, para ambos, a capacidade de
adaptagdao as constantes mudangas culturais,
econémicas e tecnologicas. Sio enormes
desafios que comegam com pequenas
experiéncias pontuais e ferramentais, em um
movimento que podera criar a cultura de
participagao (ROCHA, GOUVEIA, PERES,
in: OTA, HOFFMAN, 2021, p.21).

Os resultados analisados na literatura
indicam que, embora muitos docentes
reconhecam o potencial das tecnologias para
apoiar o ensino, persistem dificuldades
relacionadas a falta de preparo pedagdgico para
integra-las de forma critica e intencional a
pratica educativa.

A formagao docente, quando centrada
predominantemente em aspectos técnicos ou
operacionais, tende a limitar o uso das
tecnologias a fungdes instrumentais, como
apoio a exposicao de conteudos ou
substituicio de recursos tradicionais. Nesses
casos, as tecnologias sio incorporadas sem
reflexdo pedagdgica aprofundada, o que

contribui para a reproducao de praticas
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transmissivas e pouco dialégicas, mesmo em
contextos digitais (COSTA, 2019).

Carriel e Rosenau (2025) argumentam
que a formacao de professores para o uso das
tecnologias digitais deve ultrapassar a 16gica da
capacitacao técnica e incorporar dimensoes
reflexivas, éticas e pedagogicas. A apropriacao
das TDIC ocorre de forma mais consistente
quando os docentes compreendem o papel
mediador da tecnologia e reconhecem sua
funcido como articuladores do processo de
ensino e aprendizagem, € Nao como meros
usuarios de ferramentas digitais.

Os estudos analisados também
evidenciam que a auséncia de politicas
institucionais de  formag¢do  continuada
contribui para sentimentos de inseguranca e
resisténcia por parte dos professores. Em
muitos casos, a incorporacao das tecnologias
individualizada e

ocorre de  maneira

improvisada, sem espagos coletivos de
reflexdo, troca de experiéncias e construgao
colaborativa de saberes docentes, o que
fragiliza o potencial pedagdgico dessas
ferramentas (COSTA, 2019).

Cruz (2001) destaca que, especialmente
em contextos de educacio a distancia e ensino
mediado por tecnologias, a formagao docente
assume papel ainda mais estratégico. Nesses
ambientes, o professor é chamado a atuar em
multiplas dimensoes; pedagdgica,
comunicacional e organizacional, o que exige

preparo especifico para planejar, acompanhar
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e avaliar processos de aprendizagem mediados
port recursos digitais.

A literatura indica, portanto, que a
apropriag¢ao das tecnologias digitais ndo ocorre
de forma espontanea ou automatica, mas
resulta de processos formativos continuos, que
articulam teoria e pratica.

No cenario atual, a tecnologia redefine
fundamentalmente os processos pedagogicos,
possibilitando a personalizagao da
aprendizagem através do uso inteligente de
dados para identificar necessidades individuais
e adaptar conteudos. A mediagao tecnologica
estabelece novas formas de interacao entre
professores e alunos, utilizando ferramentas
sincronas e assincronas em ambientes virtuais
de aprendizagem cada vez mais sofisticados
futuras

As  tendéncias apontam para a

consolidacgio de metodologias  hibridas,
aprendizagem adaptativa e uso crescente de
tecnologias imersivas. O desenvolvimento
profissional continuado através de
comunidades de pratica e redes de colaboragao
torna-se essencial para a inovacao docente.
Esta transformagao digital na educagio
representa muito mais que uma mudanga
tecnoldgica - ¢ uma revolugao nos paradigmas
educacionais que demanda um repensar

profundo das praticas pedagogicas, das
relagoes de ensino-aprendizagem e dos papéis
de todos os atores envolvidos no processo

educacional
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A formacao docente precisa favorecer
a reflexdo critica sobre o uso das tecnologias,
possibilitando que o professor desenvolva
autonomia profissional e capacidade de
tomada de decisao pedagbgica diante das
ensino

demandas  contemporaneas  do

(CARRIEL; ROSENAU, 2025).
O didlogo e a praxis sao elementos centrais nos
desafios  contemporaneos da  formacgao
docente, quando vistos através das lentes
destes autores, incluem a necessidade de
superar a fragmenta¢io do conhecimento,
desenvolver uma formagao critico-reflexiva,
valorizar a dimensio humana e promover a
inovagao pedagogica. A integragao entre teoria
e pratica, a contextualizagao do conhecimento
e o desenvolvimento do pensamento sistémico
sao aspectos fundamentais deste processo.
Por fim, os resultados apontam que
investir em formacio docente consistente
constitui condicio essencial para que as
tecnologias digitais contribuam efetivamente
para a qualificagdo da pratica pedagogica. Sem
esse investimento, corre-se o risco de reforcar
usos superficiais ou tecnicistas das tecnologias,
formativa

distantes de wuma perspectiva

comprometida com a aprendizagem, a
participagao e a inclusao educacional (COSTA,
2019; CRUZ, 2001).

3.3 Tecnologias digitais, autonomia e

inclusao educacional

Segundo Weyh, Nehring e Weyh

(2020), a incorporacao das tecnologias digitais
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aos processos educativos pode favorecer
praticas  pedagbgicas mais dialdgicas e
problematizadoras, desde que esteja orientada
por principios criticos e emancipatorios. Os
resultados da literatura analisada indicam que
as tecnologias possuem potencial para ampliar
a participacao dos estudantes, estimular a
autonomia intelectual e diversificar formas de
acesso ao conhecimento, especialmente em
contextos mediados por ambientes digitais.

Entretanto, os estudos também
evidenciam que tais potencialidades nio se
realizam automaticamente. Quando utilizadas
de forma acritica ou desvinculadas de um
projeto pedagogico inclusivo, as tecnologias
podem reforcar desigualdades ja existentes,
ampliando processos de exclusio educacional.
A auséncia de mediacao docente qualificada
tende a transformar recursos digitais em
instrumentos de controle, padroniza¢ao ou
mera reproducao de conteudos, distanciando-
se de uma perspectiva de inclusao e
participagao efetiva (CARRIEL; ROSENAU,
2025).

Patricia Hill Collins(2019), ao
discutir o conhecimento situado, oferece uma
lente critica para compreender que as decisoes
por uma educacao a distancia também para
além de apenas serem consequéncias da
situagdo social politica e economica do pais
também se tornou um campo de poder. As

decisdes sobre plataformas, metodologias e

politicas de expansdo envolvem disputas
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simbdlicas e institucionais. A formacio

docente, quando analisada através das
perspectivas tedricas de dos autores revela-se
como um processo profundamente complexo
e transformador que transcende a mera
capacitacdo técnica. Ambos os pensadores,
embora partindo de diferentes pontos de vista,
encontram convergéncias significativas em
suas concepgoes sobre o papel do educador e
os desafios inerentes a sua formacao.
Os educadores precisam
desenvolver uma compreensio profunda da
complexidade, reconhecendo a
multidimensionalidade do conhecimento e
desenvolvendo uma visio sistémica da
educacao. Além disso, destaca a importancia da
consciéncia da incerteza, que implica na
abertura para o novo e na capacidade de
adaptar-se a situagOes imprevistas.
Por outro lado temos a énfase da
social ética e

dimensio politica,

transformadora da  formacio  docente.
Articulagbes que trazem a importancia da
consciéncia critica, que envolve a compreensao
do papel social do educador e um
compromisso profundo com a transformacao
da sociedade.

A analise da literatura aponta que a
autonomia discente ndo se confunde com
abandono pedagdgico ou com a simples
disponibilizagao de contetdos em plataformas
digitais. Pelo contrario, a construcio da

autonomia requer acompanhamento, didlogo e
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intervengoes pedagogicas que auxiliem o
estudante a interpretar informagdes, elaborar
conhecimentos e desenvolver pensamento
critico. Nesse sentido, a mediacdo docente
torna-se condi¢do essencial para que as
tecnologias

contribuam  para  processos

formativos mais

(WEYH; NEHRING; WEYH, 2020).

equitativos e inclusivos

Costa (2019) destaca que praticas
pedagdgicas mediadas por tecnologias podem
favorecer a inclusao educacional quando
articuladas a estratégias que considerem os
diferentes ritmos, contextos e necessidades dos
estudantes. A formagao docente aparece, nesse
cenario, como elemento estruturante para que
o professor reconhega as tecnologias como
instrumentos de flexibilizagdo pedagogica, e
nao como mecanismos homogéneos de ensino
que desconsideram a diversidade presente no
ambiente educacional.

Os resultados analisados também
indicam que, em contextos de educagiao a
distaincia e ensino hibrido, as tecnologias
digitais podem ampliar o acesso a educagao,
mas esse acesso Nao garante, por si so, inclusao
educacional. A permanéncia, a participagao e o
sucesso dos estudantes dependem da qualidade
das mediagoes pedagogicas estabelecidas, da
cursos e do

organizacao didatica dos

acompanhamento docente ao longo do
processo de aprendizagem (CRUZ, 2001).
Por fim, a literatura converge 2o

apontar que a articulagdo entre tecnologias
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digitais, autonomia e inclusio educacional
exige uma concepgao de ensino comprometida
com a formagao integral dos sujeitos. As
tecnologias, quando mediadas
pedagogicamente, podem contribuir para a
construcao de praticas educativas mais
democraticas e participativas; contudo, sem a
atuagdo consciente do professor, correm o
risco de reforcar desigualdades e fragilizar os
processos (CARRIEL;

ROSENAU, 2025; COSTA, 2019).

formativos

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da revisao bibliografica
evidenciam que a presenca das tecnologias
digitais na educagao, embora amplamente
difundida, ndo garante, por si so, inovagao
pedagdgica ou melhoria da aprendizagem. A
literatura analisada converge ao indicar que o
sentido educativo das tecnologias esta
diretamente relacionado a mediagiao docente, a
intencionalidade pedagdgica e as decisOes
tomadas pelo professor no planejamento e na
de ensino e

conducao do

aprendizagem (CARRIEL; ROSENAU, 2025).

processo

Ao longo do estudo, foi possivel
observar que a media¢ao docente constitui
elemento estruturante das praticas pedagogicas
mediadas por tecnologias digitais. Em
contextos presenciais, hibridos ou de educagao
a distancia, o professor assume papel central na
entre conteudos,

articulagao estratégias

didaticas, recursos tecnoldgicos e necessidades
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dos estudantes. Assim, a tecnologia deve ser

compreendida como meio  pedagdgico

subordinado a um projeto  educativo

consistente, ¢ N30 como agente autbnomo ou
substitutivo da docéncia (CRUZ, 2001).

Os achados também reforcam que a
formacao docente, especialmente a formagao
continuada,  emerge como  condi¢ao
indispensavel para a apropriagao pedagbgica
das tecnologias digitais. Estudos analisados
apontam que limita¢Ges formativas tendem a
resultar em usos superficiais ou tecnicistas das
tecnologias, enquanto processos formativos
reflexivos favorecem praticas mais criticas,
dialégicas e contextualizadas. Dessa forma,
investir na formagao de professores representa
um caminho estratégico para potencializar o
uso educativo das tecnologias (COSTA, 2019).

No que se refere a autonomia discente
e a inclusio educacional, os resultados indicam
que as tecnologias digitais podem ampliar
oportunidades de acesso, participagio e
diversificagdo das praticas pedagogicas, desde
que acompanhadas de media¢Ges qualificadas.
A autonomia, nesse contexto, nao se configura
como auséncia de orientacio pedagdgica, mas
como processo construido a partir do dialogo,
do acompanhamento e da intencionalidade
docente, conforme defendido pela literatura
analisada (WEYH; NEHRING; WEYH,
2020).

Diante dessas consideracoes, conclui-

se que o desafio contemporaneo da educagao
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nao reside na simples incorpora¢io de

tecnologias digitais, mas na constru¢ao de
praticas pedagogicas que articulem mediacao
docente, formagao profissional e compromisso
com a inclusio educacional. Como limitaciao
do estudo, destaca-se o fato de se tratar de uma
revisio bibliografica, o que nio permite
analisar empiricamente praticas concretas de
ensino. Nesse sentido, sugere-se que pesquisas
futuras investiguem, por meio de estudos
empiricos, como professores tém mediado o
uso das tecnologias digitais em diferentes

contextos  educacionais, ampliando a

COIIlpI'GCI’lSZlO sobre Seus impactos na

aprendizagem e na formagao dos estudantes.
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