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RESUMO

Através de revisdo bibliografica e andlise qualitativa, este trabalho reflete o itinerdrio da
sociologia digital ao longo das tltimas décadas, permitindo-nos compreender os limites e as
possibilidades presentes na pratica socioldgica sobre o universo do digital. O objetivo ¢ mapear
a virada para o paradigma materialista da expropriacdo de dados, partindo das contribuicdes
teodricas acerca da virtualizagdo, do ciberespaco e da inteligéncia coletiva em Pierre Lévy (1999;
1998; 1996). Nessa etapa, investiga-se como a exteriorizagdo das fungdes cognitivas e a
desterritorializagdo do saber fundamentam uma visdo humanistica ¢ otimista sobre o
ciberespaco. Na sequéncia, analisamos a infraestrutura da sociedade em rede sob a otica de
Manuel Castells (1999), onde a informacdo se torna a forca produtiva central do
informacionalismo e as redes redefinem o poder econdmico. Esse capitulo explora a morfologia
social dos fluxos e como a organizagdo em rede passou a estruturar as relagdes de trabalho e a
cultura global. O terceiro capitulo discute o impacto do capitalismo informacional na
contemporaneidade, através das perspectivas do capitalismo de plataforma e do colonialismo
digital, demonstrando como a centralidade do extrativismo de dados impde novos desafios a
soberania tecnologica do Sul Global. Analisa-se como as relagdes humanas, ao serem
codificadas em metadados, sdo transformadas em commodities por grandes corporagdes
transnacionais, gerando uma nova divisdo internacional do trabalho e processos de
despossessdo politica nas nacdes periféricas. Como resultado do trabalho, podemos concluir
que o entendimento critico dos autores cldssicos e contemporaneos do campo estudado ndo nos
permite apenas compreender os avangos cientificos através de seus paradigmas, mas também
nos fornece instrumentos para problematizar o capitalismo informacional contemporaneo.

Palavras-chave: Capitalismo informacional. Manuel Castells. Pierre Lévy. Plataformizacdo de
dados. Sociologia digital.
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1 INTRODUCAO

Diante da légica computacional, proposta pela maquina de Turing em 1936, e dos
esfor¢os militares estadunidenses, na década de 60, para estabelecer a ARPANET (Advanced
Research Projects Agency Network) como uma rede de comunicagao instantanea, alcangamos,
entre o fim da década de 1980 e o inicio de 1990, significativos avangos nessa area com a
criacdo da World Wide Web (WWW) e do Mosaic. Essas duas experiéncias resultaram numa
rede de informagdes conectadas através de hiperlinks, inaugurando a “navegagdo” na internet,
estabelecendo um ponto de virada para a popularizagdo da tecnologia entre as massas.
Observando um universo de tecnologias que avangava lentamente, mas que em poucas décadas
se tornava um fendmeno social complexo, inimeros tedricos dos mais diversos campos
passaram a refletir sobre essas mudangas. A vista da profundidade dessas transformacdes, a
sociologia integrou prontamente essa nova realidade ao seu escopo analitico por reconhecer no

digital um novo e complexo territorio de relacdes humanas.

A despeito da pluralidade de autores que se debrucaram sobre a tematica em seu estagio
inicial, Pierre Lévy (1956) destaca-se como uma figura basilar da sociologia digital, pela
densidade de sua sistematizacdo tedrica, sendo considerado um marco inaugural deste campo.
Suas obras paradigmaticas na década de 1990, como As tecnologias da inteligéncia (1990) e
Cibercultura (1997), fundamentaram conceitos como “virtualizagdo” e “inteligéncia coletiva”
e estdo presentes no campo de estudos até os dias de hoje. Nao obstante, se suas obras foram
de grande relevo ao desvelar a dicotomia entre o virtual e o real, Manuel Castells (1942) nos
legou uma visdo menos subjetivista e mais estruturante das novas tecnologias. Dessa forma,
Castells (1999) propde uma virada tedrico-epistemoldgica do campo, estabelecendo o novo

paradigma da “sociedade em rede” estruturada em fluxos informacionais.

Entretanto, diante do processo de massificacao e democratizacao do acesso a internet e
de dispositivos tecnologicos, concomitante ao afunilamento do informacionalismo proposto por
Castells (1999), emerge um novo paradigma no campo. Através da plataformizagdo das relagdes
humanas, os dados passaram a ser tratados e armazenados como commodities centrais do
capitalismo informacional contemporaneo, impulsionando a sociologia a teorizar sobre um
novo paradigma material, o da expropriacao e extrativismo das relagdes humanas codificadas

em metadados (Couldry; Mejias, 2019). Processo esse que reconfigura a divisdo internacional
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do trabalho digital e as relagdes entre o Norte e o Sul Global. Nesse contexto, as mudangas de
escopo anlitico da sociologia digital nos revela importantes questionamentos: Como a
sociologia digital deslocou seu eixo de analise a partir do paradigma ontoldgico da virtualidade
em Pierre Lévy e da morfologia dos fluxos informacionais em Manuel Castells para o atual
paradigma do extrativismo de dados? De que maneira essa virada tedrica revela a fragilizagao

da soberania do Sul Global no contexto do colonialismo digital?

Metodologicamente, este trabalho ¢ de cunho qualitativo e caracteriza-se como uma
revisdo bibliografica, compreendida como o levantamento e a andlise sistemdtica de
contribui¢des tedricas publicadas acerca de determinada temadtica (Gil, 2008). Além disso,
segundo Lakatos e Marconi (2017), essa revisao de literatura possibilita a analise de marcos
teoricos ja consolidados sob novos enfoques analiticos. Nessa toada, a presente pesquisa possui
como objetivo geral analisar a transi¢do entre os paradigmas teoricos da sociologia digital ao
evidenciar a mudanga da perspectiva da inteligéncia coletiva de Lévy (1998) e da estruturagdo
dos fluxos informacionais de Castells (1999) para as pesquisas contemporaneas focadas na
centralidade dos dados (Srnicek, 2018; Silveira, 2019; Zuboff, 2020). O trabalho busca
demonstrar como esse deslocamento para uma analise do extrativismo ¢ fundamental para
compreender a perda de soberania digital nas na¢des do Sul Global perante as novas 16gicas de

dominacao digital.

Esta pesquisa possui relevo cientifico ao evidenciar as viradas tedricas e
epistemologicas no campo da sociologia digital, ndo por uma visdo evolucionista e etapista da
ciéncia; mas, historicamente, através de seus saltos paradigmaticos. Além disso, ressaltamos a
necessidade da sociologia compreender € acompanhar as mutagdes do digital. Se antes o objeto
era o “virtual” ou a “rede”, hoje o objeto central ¢ a plataforma e os dados, exigindo que a teoria
se desloque da abstragdo para a materialidade. Igualmente, justifica-se o esfor¢o teorico de
elaboracdo pelo imperativo de compreender as mediacdes infraestruturais que o Sul global esta

imerso, fragilizando a soberania digital e a liberdade tecnologica de suas nacdes.

Desse modo, a estrutura deste trabalho reflete o deslocamento do interesse socioldgico
sobre o digital ao longo das tltimas décadas. O primeiro capitulo ¢ dedicado ao paradigma da
virtualizagdo, o ciberespago e da inteligéncia coletiva em Pierre Lévy, Em seguida, analisamos
a infraestrutura da “sociedade em rede” sob a otica de Manuel Castells, onde a informacao se

torna a for¢a produtiva central do informacionalismo. Por fim, o terceiro capitulo discute o
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impacto do capitalismo informacional na contemporaneidade, através das perspectivas do
capitalismo de plataforma e do colonialismo digital, demonstrando como a centralidade do

extrativismo de dados impde novos desafios a soberania tecnoldgica do Sul Global.

2 PIERRE LEVY: as teorias do ciberespaco e a virtualidade do ser

Na década de 1990, o filosofo e socidlogo francés Pierre Levy langou a obra Inteligéncia
Coletiva: Por uma Antropologia do Ciberespaco (1994), na qual busca superar a dicotomia
entre o “real” e o “virtual”, fundamentando o campo que conhecemos hoje como Cibercultura.
Com a emergéncia e popularizagdo da internet, Lévy (1998) passa a sistematizar a historia
humana em quatro espagos que nao se anulam, mas se sobrepdem e interagem: a Terra, o

Territério, o Espago das Mercadorias e, finalmente, o Ciberespaco.

Segundo Pierre Lévy (1998), o ciberespaco ndo deve ser compreendido apenas como
uma infraestrutura técnica de computadores, mas sim como uma nova condi¢do antropolédgica
do social, inaugurando o que ele denomina “Espago do Saber” (Lévy, 1998, p. 22).
Essencialmente, o ciberespaco ¢ um novo meio de comunicagdo, de pensamento e de trabalho
que emerge da interconexao global das pessoas informatizadas, produzindo novas formas do
ser. Configura-se como o espago ideal na convergéncia entre conhecimentos e conhecedores,
operando como uma estrutura de recep¢do, coordenacao e troca de informagdes instantaneas.
Entretanto, esse novo espago transcende a mera troca de dados, tornando-se um ambiente
fundamentalmente social. Em tltima instancia, Lévy (1998) destaca que o ciberespago ¢ a
infraestrutura de uma civilizagdo mundializada que permite a humanidade por em comum seu

saber e seu imaginario em um universo virtual de significagdes partilhadas.

Nesse sentido, o autor localiza no ciberespago o ambiente virtual propicio para atuar
como suporte de uma inteligéncia coletiva. Pierre Lévy (1998, p. 28) define a inteligéncia
coletiva como “uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada,
coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizagao efetiva das competéncias”. O
conceito baseia-se no axioma de que ninguém sabe tudo, mas todos sabem alguma coisa,
postulando que o saber reside no seio da humanidade. Desse modo, o ciberespaco ¢ o meio de

civilizagdo que permite que a inteligéncia coletiva deixe de ser apenas uma ideia para tornar-se
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um projeto politico e social de renovagdo das relagdes sociais. Oferecendo mecanismos que
permitem que as sociedades se tornem inteligentes enquanto massa, € possam solucionar

problemas complexos através da troca de saberes.

Entretanto, para que a inteligéncia coletiva se distribua de forma plena no corpo social,
Lévy (1996) recorre ao conceito de virtualizagdo; o autor argumenta que o processo de evolugao
humana desde seus antepassados historicos foram forjados mediante sucessivas virtualizagdes,
como na consolidagdo da linguagem e da técnica. No contexto da década de 1990, o autor
considera que o processo de digitaliza¢do radicaliza esse movimento ao exteriorizar fungdes
cognitivas em suportes telematicos. Esse fenomeno gera o que o autor denomina efeito
Moebius, uma reviravolta onde o interior (o pensamento individual) se projeta no exterior (a
rede), permitindo que o saber se torne um objeto publico, livre de amarras concretas e pronto

para a circulagao.

Essa dindmica culmina no que Lévy (1999) denomina como um “Universal sem
Totalidade”. De acordo com o autor, o universalismo tradicional, herdado das Luzes ou de
tradi¢des religiosas, buscava a totalidade, ou seja, o fechamento do sentido sob uma tnica
verdade, cultura ou autoridade centralizadora. Contudo, o ciberespago, inaugura uma forma de
universalidade que ndo totaliza, pois ndo existe um centro mediador que unifique as mensagens
ou controle os fluxos; a rede €, por defini¢do, um sistema aberto e em constante expansao. Nessa
toada, Pierre Lévy (1999) sublinha que a emergéncia e a popularizagdo do acesso a Internet
desencadearia uma integracdo social decorrente das trocas simbolicas e pela participacdo da
inteligéncia coletiva. Permitindo a coexisténcia de multiplas culturas e linguagens em um

suporte técnico unificado, sem que isso resulte em uma cultura inica ou obrigatoria.

Nao obstante, suas teorias promovem debates até os dias de hoje, as opinides sobre as
contribui¢des de Pierre Lévy para o campo da Sociologia Digital ndo sdo unanimes. Embora
Bembem e Santos (2013) destaquem o carater coletivo e democratico das reflexdes propostas
pelo autor; Leite, Perez e Moraes (2025) destacam a perspectiva otimista de Levy em relacdo a
constru¢ao de uma democracia virtual. Nessa mesma linha, para Riidiger (2013, p. 161), o autor
sustenta uma “tecnoutopia liberal humanista” que subestima as estruturas de poder e a economia
politica subjacente ao desenvolvimento tecnoldgico. Desse modo, o otimismo de Lévy ignora
que o ciberespaco ndo emerge em um vacuo, mas no cerne do capitalismo globalizado, estando

impregnado por seus paradigmas de dominagao e exploragdo (Santaella, 2010).
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Ridiger (2013, p. 13) destaca que o pensamento de Lévy esta voltado para o
desenvolvimento organico e social da internet e seus meios de interagao coletiva, relacionando
esses processos com o “progresso civilizatorio”. Porém, no contexto atual, a organicidade vem
demonstrando ter sido capturada pelo controle das grandes empresas de tecnologia, onde os
algoritmos ditam o que serd visto e por quem. Ademais, no sentido estrutural, diante da
indisponibilidade publica de cddigos de programacao, a linguagem da era digital também se
materializa como uma nova forma de controle. Dessa feita, o grau de liberdade fornecido pela
programacgao e pela cibercultura expressam um novo marco civilizatorio, mas ndo de maneira
positiva como pregam as sociedades colonizadoras. Essa separagdo parece também estar no
eixo de disputa digital que se forma nas redes. Um algoritmo que retém dados para assim

produzir experiéncias cibernéticas reprodutoras de padrdes colonizadores.

Aliado a isso, no campo da politica e da soberania digital, a principal objecdo a Levy
reside na natureza apolitica de suas teses. Evgeny Morozov (2018) argumenta que mesmo em
um contexto social menos critico, ao focar na “inteligéncia coletiva” (Lévy, 1995) e no
“universal sem totalidade” (Lévy, 1999), Levy falha em reconhecer que a infraestrutura digital
¢ controlada por grandes corporacdes transnacionais. Enquanto as referidas obras celebram a
democratizagdo da informacao, vozes criticas j& evidenciavam a emergéncia de novas formas
de controle, minando a soberania popular e esvaziando o debate publico e a imaginacdo politica

ao passo que a era digital se materializa.

Nao obstante, a contribuicdo de Lévy permanece fundamental para compreender a
internet como um novo espago antropologico de potencial emancipatorio. Entretanto, como ente
histérico, suas teses ndo capturaram que o ciberespaco, local da sua utopia de um universo sem
totalidade, seria o ambiente da materializagdo de infraestruturas digitais globais, que
transformaram o lugar de um fluxo livre de saberes para o terreno de uma nova organizagao
social e econdmica de poder. Como se vera no proximo capitulo, Manuel Castells desloca sua
fundamentagdo para pensar uma estrutura socioldgica das redes informacionais de
comunicagdo, instaurando o novo paradigma do informacionalismo, no qual longe de extinguir

o poder, o digital o reconfigura em novos fluxos.

3 MANUEL CASTELLS: a estrutura em rede da sociedade da informacao
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Contrapondo-se a uma perspectiva antropoldgica e idealista de Pierre Levy (1996) — e

numa leitura menos subjetivista e mais descritiva dos acontecimento historicos (Simdes, 2009),

Castells nos apresenta uma visao estruturante sobre como o advento das novas tecnologias

condicionam as relagdes sociais de produgao capitalista e inauguram, portanto, um novo marco

do desenvolvimento econdmico cuja principal matéria prima passa a ser a informagdo. Para o

autor (1999), os processos de convergéncia e interdependéncia tecnoldgica levam a uma relagao

muito proxima entre os processos sociais de criagdo e manipulacao de simbolos (a cultura da

sociedade) e a capacidade de produzir e distribuir bens e servigos (as forcas produtivas), o que

levou-o a definir o informacionalismo, a globalizagdo ¢ o funcionamento em rede como
caracteristicas principais desse novo sistema de desenvolvimento socioecondmico.

E informacional porque a produtividade e competitividade de unidades ou agentes

nessa economia (sejam empresas, regioes ou nagdes) dependem basicamente de sua

capacidade de gerar, processar e aplicar de forma eficiente a informacao baseada em

conhecimentos. E global porque as principais atividades produtivas, o consumo e a

circulagdo, assim como seus componentes (capital, trabalho, matéria-prima,

administracdo, informacgao, tecnologia e mercados) estdo organizados em escala

global, diretamente ou mediante uma rede de conexdes entre agentes econdmicos. E

rede porque, nas novas condigdes historicas, a produtividade é gerada, e a

concorréncia ¢ feita em uma rede global de interacdo entre redes empresariais
(Castells, 1999, p. 119).

Em Castells (1999), esse novo marco do desenvolvimento das forcas produtivas se
traduz em mudangas substanciais na estrutura organizacional e administrativa das institui¢des
sociais. Relacionando-se diretamente com o quadro representativo do paradigma da tecnologia
da informacao e comunicacao, esse complexo de transformagdes sociais se espraiam nao apenas
no ambito das praticas econdmicas, mas detém a capacidade de se infiltrar pelas relagdes sociais

e culturais.
Como tendéncia histdrica, as fungdes e os processos dominantes na era da informagao
estdo cada vez mais organizados em torno de redes. Redes constituem a nova
morfologia social de nossas sociedades e a difusdo da logica de redes modifica de

forma substancial a operagdo e os resultados dos processos produtivos e de
experiéncia poder e cultura (Castells, 1999, p. 565).

Através de uma revisdo sobre os marcos tedricos que refletem esse novo momento

historico, o autor nos apresenta as suas caracteristicas principais, dentre as quais, destacam-se:

a) o desenvolvimento tecnoldgico para o agir sobre a informagdo. Constitui-se uma
arquitetura social que se traduz no “poder da tecnologia” de redefinir novos fluxos de

sociabilidade;
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b) a penetrabilidade do sistema tecnoldgico que produz alteragdes culturais em diversos
ambitos da vida em sociedade, integrando e fazendo interagir diversos agentes sociais,

em meio aos processos de desenvolvimento de novas tecnologias informacionais;

¢) o predominio da logica das redes que corresponderia a uma morfologia capaz de dar
conta dos processos complexos e imprevisiveis que envolve o imbricamento entre as
constantes transformagdes do sistema tecnoldgico e o continuo vir a ser das relagdes
sociais. Para Castells (1999, p. 108) “a ldgica de redes € necessaria para estruturar o
nao-estruturado, porém preservando a flexibilidade, pois o nao-estruturado ¢ a forga

motriz da inovagao na atividade humana”;

d) a flexibilidade que torna as estruturas dessa nova cadeia de relagdes sociais permeavel
a alteracdes reversiveis e modificaveis pelos seus proprios componentes estruturantes.
O complexo social que emerge nesse novo quadro societal propicia aos seus agentes
certa fluidez organizacional sem que, contudo, resultem alteracdes substanciais na base
de sustentagao do sistema de produgdo de valores materiais e simbolicos.
O que distingue a configuragdo do novo paradigma tecnoldgico € sua capacidade de
reconfigurag@o, um aspecto decisivo em uma sociedade caracterizada por constante
mudanga e fluidez organizacional. Tornou-se inverter as regras sem destruir a

organizagdo, porque a base material da organiza¢do pode ser reprogramada e
aparelhada (Castells, 1999, p. 109).

e) e a crescente convergéncia e interdependéncia do sistema tecnologico em que seguem
integrados empresas de tecnologias, processos de produgdo e desenvolvimento de novos
equipamentos eletronicos que desaguam na constitui¢ao de um ambiente digital através
da rede mundial de computadores (WEB). Nesse sentido, de acordo com o autor, o
desenvolvimento da Internet tem proporcionado a transmissao de dados como forma de

comunica¢do predominante e universal.

Esses elementos imbricados se espraiam por toda a complexa rede de relagdes sociais e
condicionam “a sociedade em rede” como um sistema aberto e permedvel aos constantes fluxos
informacionais e inovagdes tecnoldgicas. Os multiplos acessos, usos e elaboragdes pelos
agentes sociais definem e se deixam definir numa cadeia incessante de novos elementos
estruturantes que teriam trés camadas principais: os circuitos de impulsos eletronicos (com base
na eletronica, telecomunicagdes e novas tecnologias da informagdo e comunicacao); a infra-

estrutura tecnologica que passa a compreender as velhas-novas formas de poder politico e
8
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econdmico; ¢ os seus nos, representados pelos novos centros de decisdes e de comunicagdo
global, ndo obstante tenham sido reconstituidos a partir das relagdes de poder historicamente

instituidas pelo velho xadrez das decisdes macropoliticas e economicas.

Na “sociedade em rede”, a flexibilidade leva a uma instabilidade das pegas desse mesmo
sistema. Portanto,

A localizacdo no nd conecta a localidade com toda a rede. Os nds e os centros de

comunicagdo seguem uma hierarquia organizacional de acordo com seu peso relativo

na rede. Mas essa hierarquia pode mudar dependendo da evolugdo das atividades

processadas. Na verdade, em alguns casos, alguns lugares podem ser desconectados

da rede, e seu desligamento resulta em declinio imediato e, portanto, em deteriorago

econdmica, social e fisica. As caracteristicas dos nds dependem do tipo de fungdes
desempenhadas por uma rede determinada (Castells, 1999, p. 502).

Essas tensdes convergem estruturalmente e sdo mutuamente influenciadas por
mudang¢as no mundo do trabalho, pelas transformagdes nas relagdes sociais entre individuo e
sociedade que passam a ser cada vez mais mediadas pelo universo dos objetos tecnoldgicos e a
construgdo de uma ambiente virtual ubiquo. Ao escapar de uma visdo determinista sobre o
sistema tecnoldgico como teorizado por Pierre Lévy (1996; 1999), o autor desenvolve a tese
sobre a “sociedade em rede” alinhavando de forma intersubjetiva as dimensdes da cultura, da

economia, da politica e do comportamento.

Nao obstante, diante de uma “sociedade em rede” estruturada em fluxos, os grupos e
paises que ndo participam dessa rede de troca de informacdes sofrem o risco iminente de
marginalizagdo absoluta, pois a logica do sistema tende a ignorar ou descartar qualquer
elemento que ndo apresente pertinéncia para a geracdo de valor dentro desses fluxos
interconectados. Nesse sentido, Castells (1999) destaca que a dependéncia em relagdao aos novos
modos de fluxo informacional confere um poder de controle desproporcional aqueles que
ocupam a posi¢ao de geréncia das redes. Dessa forma, a exclusdo digital ¢ analisada pelo autor
como impeditivo que paises do Sul Global participem da nova divisdo internacional do trabalho
dominada pelo informacionalismo, resultando em uma soberania digital fragilizada perante os

centros hegemonicos de poder.

Contudo, o desenvolvimento do capitalismo informacional nas décadas seguintes
revelou-se um processo distinto do teorizado pelo autor. Se, a partir de Castells (1999) podemos
interpretar que a instabilidade da soberania dos paises do Sul Global reside na desconexao, para

os teodricos contemporaneos a ameaga reside na forma como a inclusdo digital ocorreu. Diante
9
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da monopolizacdo do meio digital através das chamadas Big Techs e da centralizagdo do
capitalismo informacional em dados, nos quais os paises periféricos se transformaram em
principais exportadores, a preocupacao sociologica se deslocou da exclusdo digital para a
subordinagio e a soberania digital. E sob essa lente que o capitulo seguinte investiga como o
capitalismo de plataforma e as teorias do colonialismo digital reconfiguram a dominagao
contemporanea, transformando o antigo sonho da inteligéncia coletiva (Lévy, 1998) em um

sofisticado sistema de monitoramento e captura de valor.

4 SOCIOLOGIA DIGITAL CONTEMPORANEA: da plataformizacio de dados ao

colonialismo digital

Pensamentos de autores como Pierre Lévy e Manuel Castells sedimentam muitas das
contribui¢des no campo da sociologia digital. Enquanto Lévy ¢ o primeiro a perceber o
ciberespaco (Lévy, 1999) na sua forma disruptiva entre o que é o material e o virtual; Castells
(1999) teoriza essa nova ordem societal caracterizada pela centralidade da informagao,
marcando, portanto, uma virada tedrico-epistemoldgica em relagdo aquele. Fato ¢ que a
sociologia tem se empenhado em produzir pesquisas e contribuicdes analiticas sobre o
desenvolvimento tecnologico da internet e seus desdobramentos ao longo da historia,
identificando e teorizando novos paradigmas acerca da materialidade do capitalismo

informacional.

Segundo Nick Srnicek (2018), nas ultimas décadas, ocorreu uma reconfiguragao
ontoldgica do sistema econdmico global como uma resposta estratégica as recorrentes crises
provenientes da estagnagdo da mais-valia manufatureira. No contexto do capitalismo de
plataforma, a internet assumiu um papel central na dindmica econdmica mundial a partir da
emergéncia das plataformas, enquanto forma organizacional e infraestrutural preeminente do

capitalismo contemporaneo.

A logica central deste modelo reside na extracdo e no controle de imensas quantidades
de dados, que passam a ser tratados como a matéria-prima essencial para a vitalidade e o
crescimento econdomico no século XXI. Por meio de plataformas com categorias distintas, o

capitalismo de plataforma subordina a vida social e os processos produtivos a um aparato de
10
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vigilancia e captura, no qual a intermediacdo digital permite que grandes corporagdes se tornem

proprietarias das infraestruturas basicas da sociedade moderna (Srnicek, 2018).

Nesse sentido, Srnicek (2018) argumenta que houve uma transi¢do da internet
colaborativa, enfatizada por tedricos como Pierre Lévy (1999) e Manuel Castells (2011) ao
analisarem o potencial democratizante da inteligéncia coletiva e dos fluxos de poder
informacional na sociedade em rede, para uma internet de extracdo. Por consequéncia, no
decurso dos anos, a discussdo em torno da expropriacao de dados se consolidou como a pedra

angular da sociologia digital contemporanea.

Se, inicialmente, o imenso volume de dados gerados pelas interagdes digitais era
percebida apenas como um subproduto residual, esse cendrio se transformou celeremente
quando as plataformas identificaram ali um recurso estratégico para o aperfeicoamento de seus
proprios servicos. Com o tempo, essa percepcao inicial deu lugar a uma ldégica muito mais
ambiciosa, na qual o reaproveitamento informacional passou a servir primeiramente a
rentabilizagdo via publicidade direcionada e, em um estagio mais avangado, a predicao
sistematica do comportamento futuro dos usuarios. Ao analisar esse fenomeno, Zuboff (2020)
define tal processo de expropriagdo como superavit comportamental, sustentando que essa
inovagao ultrapassou a mera descoberta de uma nova matéria-prima. Na visdo da autora, tratou-
se de um evento catalisador que demandou a arquitetura de uma ldégica extrativista sem
precedentes, estruturada para converter a propria experiéncia humana em uma mercadoria

refinada e comercializavel em escala industrial.

A reivindicacdo unilateral da experiéncia humana como matéria-prima gratuita
estabelece uma assimetria de poder e conhecimento sem precedentes, no qual Zuboff (2020)
define como poder instrumentdrio. Com uma forga onipresente através da arquitetura
computacional, o instrumentarismo busca a automacdo ¢ modulacdo dos comportamentos
humanos para os fins de terceiros. Segundo Zuboff (2020), nesta fase avancada do capitalismo
de wvigilancia, os meios de producdo sdo subordinados aos meios de modificacdo
comportamental, onde a intervencdo direta na a¢do humana tornou-se o principal motor

econdmico.

Corroborando com essa ideia, Sérgio Amadeu da Silveira (2019) destaca que a

tecnologia ¢ palco de uma disputa epistemologica central na contemporaneidade, onde se

11
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reconfiguram o poder, a economia e as subjetividades. Nesse novo contexto da vida humana, a
experiéncia dos sujeitos, anteriormente intima, passou para a condi¢cao de matéria-prima bruta
para predicdo comportamental. Essa nova ordem nado ¢ fruto do acaso, mas de mecanismos
técnicos de precisdo que operam para modular a vida social e consolidar hegemonias,

preparando o terreno para uma submissao que €, antes de tudo, infraestrutural e algoritmica.

Nesse ambito, Silveira (2019) sublinha a modulagdo algoritmica como um dos
principais mecanismos de poder da sociedade atual. Diferente das formas de manipulagdo
classica, que operavam por meio de discursos persuasivos, a modula¢ao ndo visa convencer o
sujeito através do didlogo. Em vez disso, ela atua pela variagdo continua do ambiente e pela
oferta seletiva de op¢des, moldando a subjetividade através da captura da atengdo e da memoria.
Nesse sentido, sua consolidacdo leva a riscos iminentes para as democracias do Sul Global,
como a fragmenta¢do do debate publico por meio de perfis psicoldgicos que permitem a
manipulagdo direta do eleitorado e a reprodugao e amplificagao do racismo e da exclusao social

por meio de algoritmos que tratam vieses do Norte Global como verdades universais.

Dean (2009) localiza nas plataformas contemporaneas o suporte ideoldgico necessario
para que o sujeito suporte sua propria despossessao politica, onde hd uma fantasia de liberdade
que somente mascara a desvalorizag¢do da fala individual. Para a autora, o ato de registrar uma
opinido gera um efeito subjetivo de agéncia que substitui a acdo politica organizada,
funcionando como um fetiche que dispensa o compromisso de longo prazo, permitindo que o
sujeito se sinta politicamente ativo enquanto permanece fisicamente passivo. Além disso, a
internet oferece uma imagem falsa de totalidade global, permitindo que individuos radicalmente
antagdnicos imaginem pertencer a um mesmo grupo, ocultando o antagonismo de classe
fundamental sob um véu de tecnocultura universalista. Sob essa perspectiva, a reducao da
comunicag¢do ao fluxo de dados nao apenas esvazia o discurso politico, mas converte a propria
interacdo social em um territdrio a ser explorado pelo capital. Essa dinamica revela que a
despossessao descrita por Dean (2009; 2021) ultrapassa a esfera ideoldgica e se manifesta como

uma nova forma de apropriagdo extrativista, na qual a vida cotidiana ¢ colonizada para

alimentar os mercados de predi¢do comportamental.

Para autores como Nick Couldry e Ulisses Mejias (2019), o uso de termos referentes ao
colonialismo ndo ¢ uma figura de linguagem, mas a descricdo de uma fase estrutural da histéria

humana, o colonialismo de dados, que substitui a lente socioldgica da expropriagdo para

12
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dominagdo. Nesse novo momento da historia, a logica extrativista desloca-se da apropriagao de
recursos naturais para a extracao de fluxos de vida. Nessa toada, se o colonialismo histérico
anexou territdrios e corpos para alimentar o capital industrial, o colonialismo de dados capta a

subjetividade para alimentar o capital informacional.

Essa estrutura de poder se sustenta a partir da captura e controle da vida humana através
da conversao de fluxos vitais em dados processaveis e monetizaveis. Vida social essa que esta
cada vez mais fundamentada em data relations, um novo modelo de interacdo social que
normaliza a despossessao e transforma o “eu” em um insumo produtivo. Além disso, esse
mecanismo se sustenta como uma organizagdo totalizante da economia e da sociedade que
naturaliza a extragdo e elimina a existéncia fora do capital. Dessa forma, diferente das criticas
tradicionais ao capitalismo, em autores como Marx (1996) e mesmo Foucault (1987), centradas
na vigilancia ou na exploragdo do trabalho, a terminologia do colonialismo de dados ¢
empregada para mapear uma mudanga estrutural mais profunda, a colonizagdo da propria vida

como recurso disponivel para o mercado.

Entretanto, apesar da robustez tedrica do colonialismo de dados formulado por Couldry
e Mejias (2019), essa perspectiva encontra importantes contrapontos no campo, notadamente
nas criticas estabelecidas por Michael Kwet (2019) através do conceito de colonialismo digital.
Segundo Kwet (2019), a hegemonia tecnoldgica contemporanea ndo pode ser situada enquanto
um desdobramento organico do progresso técnico, mas como uma reinvencao deliberada do

imperialismo, onde a tecnologia ¢ o novo territorio de conquista.

A luz de Kwet (2019), assim como a Companhia Holandesa das Indias Orientais
inaugurou o modelo de corporagdo global para dispor povos de suas terras e recursos, hoje, as
Big Techs operam como as novas metropoles de um Colonialismo Digital. Este fendmeno
transita da ocupagdo fisica para a colonizagdo infraestrutural, através do controle sobre

softwares, hardwares e a conectividade global.

Nesse sentido, Michael Kwet (2019) argumenta que a arquitetura digital contemporanea
reitera logicas de dominagao histdrica, nas quais as redes de conectividade sdo projetadas para
priorizar o fluxo de recursos em direcdo aos centros hegemoOnicos em detrimento do
desenvolvimento autonomo das periferias globais. O controle sobre essas camadas

infraestruturais confere aos Estados centrais, notadamente aos Estados Unidos, uma capacidade

13
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sem precedentes de exercer influéncia sobre as dimensdes politica, econdmica e cultural do Sul
Global, reduzindo a agéncia das populacdes locais a condi¢ao de dependéncia tecnologica
estrutural. Sob essa 6tica, a vigilancia e a extragao sistematica de dados transcendem a defini¢ao
de modelos de negdcios convencionais para se consolidarem como mecanismos de regulagdo
populacional, operados por uma convergéncia estratégica entre o aparato estatal e o poder
corporativo. Tal configuragdo exige, portanto, um refinamento tedrico que identifique a
tecnologia ndo como um recurso neutro, mas como um vetor de exercicio de poder soberano e

de manuten¢ao de hierarquias globais.

Em sintese, o percurso analitico desenvolvido demonstra que a transi¢do da internet
colaborativa para um modelo de extracdo sistemadtica ndo representa apenas uma mudanca
técnica, mas a consolidagdo de uma nova ontologia do poder digital. Ao articular a despossessao
do superavit comportamental com a dependéncia infraestrutural imposta pelo colonialismo
digital, percebe-se que o desafio imposto ao Sul Global transcende a esfera da regulacdo de
mercado. A busca pela soberania digital emerge, portanto, como um imperativo politico e
sociologico indispensavel para o enfrentamento dessas assimetrias, exigindo a construgao de
alternativas que devolvam as sociedades a autonomia sobre seus proprios processos produtivos,
informacionais e subjetivos, desvencilhando-os das logicas de dominagdo imperialista que

moldam a contemporaneidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao retomar os objetivos desta pesquisa, observa-se que a transi¢do da internet para um
modelo de plataformizagdo gerou um fendmeno social complexo que nao pode mais ser lido
apenas pelas lentes do otimismo inicial. A proposta de analisar o deslocamento entre a
virtualidade e o extrativismo de dados nos permite compreender como as relagdes humanas
codificadas em metadados se tornaram as novas commodities do capitalismo. Ao revisitar o
pensamento de Pierre Lévy e Manuel Castells ¢ possivel entender como as promessas de
inteligéncia coletiva e dos fluxos informacionais foram absorvidas por uma logica predatoria

de controle e expropriacao.
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Nesse sentido, para pensarmos uma sociologia digital contemporanea, foi preciso
voltarmos as teorias de Pierre Lévy e Castells. Enquanto o primeiro langou um novo campo de
estudos a partir de uma lente humanistica e de carater socioantropologico sobre o ciberespaco;
o segundo, por sua vez, nos apresenta como o universo de novas tecnologias se institui ao longo
do tempo e se projeta nas relagdes sociais na sociedade moderna. Muito embora as inovagdes
tecnologicas tenham ocasionado deslocamentos na estrutura do modelo de desenvolvimento
economico, em Castells (1999), a “sociedade em rede” ndo se dissociou completamente das
relacdes de poder historicamente construidas. Essa nova morfologia social fez transitar os novos
fluxos de circulacdo do poder tecnoldgico entre as velhas estruturas politicas e econdmicas ja

consolidadas no modelo de produgdo capitalista.

Esses autores consolidaram o campo da sociologia digital para o
aprofundamento das pesquisas sobre soberania digital na contemporaneidade. Nesse sentido, a
presente pesquisa contribui cientificamente para evidenciar o carater ndo evolucionista e
etapista da sociologia digital e, paralelamente, descortina as lacunas criticas de Lévy e Castells
no que tange esse campo de produ¢do de conhecimento. Ao mesmo tempo, mapeamos como
esta critica vem sendo construida e dialogada contemporaneamente, compreendendo que esse
legado classico fundamenta a virada para o paradigma do extrativismo de dados, no qual a
andlise das assimetrias do Sul Global e do colonialismo digital torna-se indispensavel para

compreender as tecnologias da informacao e comunicagdo na contemporaneidade.
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