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RESUMO

Este estudo aborda a Ansiedade a Matematica como um fendmeno que interfere de maneira
significativa no processo de ensino-aprendizagem, especialmente no contexto da Educacao de
Jovens e Adultos (EJA), modalidade caracterizada por trajetorias escolares interrompidas e,
frequentemente, por experiéncias negativas com a disciplina. O objetivo da pesquisa consistiu
em analisar os niveis de Ansiedade a Matematica e suas implicacdes no processo de ensino-
aprendizagem dos estudantes da Educag@o de Jovens e Adultos. O estudo fundamenta-se em
referenciais tedricos que discutem a Ansiedade a Matemadtica e suas dimensdes cognitivas,
emocionais e pedagogicas, com destaque para os trabalhos de Richardson e Suinn (1972),
Ashcraft (2002), Carmo (2008), Carmo e Simionato (2012), que contribuem para a
compreensdo do fenomeno e de suas implicagdes no contexto educacional. Metodologicamente,
trata-se de uma pesquisa de abordagem quali-quantitativa, com procedimentos bibliograficos,
documentais e de campo. O locus da investigacao foi o Centro de Educagdo de Jovens e Adultos
— CEJA Frei José Ademir de Almeida, localizado no municipio de Canindé-CE, tendo como
sujeitos 18 estudantes do ensino fundamental e médio. A coleta de dados ocorreu por meio da
aplicacdo da Escala de Ansiedade & Matemadtica e da andlise de fichas de acompanhamento
pedagdgico. Os resultados indicaram a predominancia de niveis moderados e elevados de
Ansiedade a Matematica, especialmente em situagdes avaliativas e em atividades realizadas
sem o auxilio direto do professor, evidenciando a influéncia dos aspectos emocionais e das
praticas pedagdgicas no processo de aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Ansiedade a Matematica; Educagao de Jovens e Adultos; Ensino-
aprendizagem.

INTRODUCAO

A Matematica constitui-se como uma das disciplinas mais relevantes do curriculo
escolar, tendo seu advento associado as necessidades humanas de desenvolver relacdes de
quantidade e célculos cada vez mais complexos. Conforme D’ Ambrosio (2002), esse processo
justifica sua importancia historica e sua presenca em todas as camadas sociais, manifestande-
se e}n diferentes formas e contextos. No entanto, quando inserida no ambiente escolar, essa

oA

disciplina tem despertado, com frequéncia, sentimentos de medo. pavor e aversao p
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estudantes, tanto no ensino regular quanto na modalidade da Educagdo de Jovens e Adultos

(EJA).

Dados do Servico de Assessoramento Pedagogico (SASP) do Centro de Educagao de
Jovens e Adultos Frei José de Ademir de Almeida corroboram essa realidade ao apontarem que,
dos 231 (duzentos e trinta e um) estudantes matriculados no ano de 2025, 72,3% que

corresponde a 167 alunos) consideram a Matematica como a disciplina mais dificil do curriculo.

Esse sentimento de dificuldade, em muitos casos, evolui para sensagdes de medo, pavor e
negacdo, comprometendo o desenvolvimento das competéncias e habilidades pelo componente

curricular.

Desse modo, Carmo e Simionato (2012) compreendem que os sentimentos de
desconforto e aversdo diante da resolucdo de problemas matematicos, manifestados em
diferentes contextos por meio da ndo aceitacao da disciplina, de pensamentos de incapacidade
e de comportamentos de esquiva, sdo definidos como Ansiedade a Matematica (AM), a qual se
constitui por fatores de natureza fisica, cognitiva e comportamental que produzem sensagdes

de panico, medo e aversao.

Nesse interim, a AM configura-se como um significativo empecilho no processo de
ensino-aprendizagem da Matematica. Os estudantes passam a se perceber como incapazes de
compreender os contetidos e de desenvolver o raciocinio logico, o que contribui para a
consolidacdo do mito de que a Matematica ¢ destinada apenas a individuos considerados

“inteligentes”.

Nessa perspectiva, Carmo (2008) afirma, em seus estudos, que os baixos niveis de
desempenho em Matematica estdo diretamente relacionados aos elevados niveis de ansiedade
apresentados pelos educandos. Em contrapartida, estudantes que obtém melhores resultados na
disciplina tendem a ndo desenvolver ou a apresentar baixos niveis de Ansiedade a Matematica.
Contudo, ao abordarem a Educacdo Basica, os estudos concentram-se predominantemente no

ensino regular, deixando a margem a modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Embora muitos estudantes da EJA sejam egressos do ensino regular, até o presente
momento ndo se identificam pesquisas que estabelecam, de forma direta, uma relagdo entre o
processo de ensino-aprendizagem, os niveis de Ansiedade a Matematica e essa modalidade de

ensijlo.
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Diante da problematica apresentada, evidencia-se a necessidade de aprofundar a
investigacdo acerca dos fatores que influenciam o processo de ensino-aprendizagem da
Matematica na Educacao de Jovens e Adultos, com especial atengao aos aspectos emocionais
que permeiam essa relacdo. Nesse contexto, o presente estudo orienta-se pela seguinte questao
central: qual ¢ a relacdo entre os niveis de Ansiedade a Matematica e o processo de ensino-

aprendizagem dos estudantes da Educacao de Jovens e Adultos?

Com vistas a responder a essa questdo, o objetivo deste estudo consiste em analisar os
niveis de Ansiedade a Matematica e suas implicagdes no processo de ensino-aprendizagem na

Educagao de Jovens e Adultos.

DESENVOLVIMENTO

Os transtornos mentais sempre estiveram presentes ao longo da historia da humanidade;
entretanto, nas ultimas décadas, t€ém se tornado cada vez mais evidentes, especialmente no
periodo posterior a pandemia ocasionada pelo virus da COVID-19. Dentre esses transtornos,
destacam-se aqueles relacionados aos diferentes tipos de ansiedade, que, segundo Lenhardtk e
Calvetti (2017), embora constituam uma manifestacao fisioldgica inerente ao ser humano e
necessaria a sobrevivéncia social, passam a assumir carater patolégico quando interferem de
forma significativa na realizagdo de tarefas cotidianas ou no processo de aprendizagem de

determinados contetudos.

Nesse contexto, os sentimentos, sensagdes € angustias que interferem nos processos
cognitivos relacionados a manipulacao de nimeros e a resolugao de problemas cotidianos que
envolvem a Matemdtica sdo compreendidos como Ansiedade a Matematica (AM)
(RICHARDSON; SUINN, 1972). A aversdo ou reacdo emocional negativa em relacdo a
Matematica estd intimamente associada as vivéncias do individuo, conforme aponta Ashcraft
(2002), ao afirmar que a AM se configura como uma resposta emocional a experiéncias
negativas ou frustrantes vivenciadas na disciplina, podendo ocasionar bloqueios cognitivos e

emocionais.

Nesse viés, a AM ¢ manifestada a partir de diferentes componentes emocionais. De
acordo com Carmo, Cunha e Figueiredo (2008), o primeiro componente refere-se as reagdes
fisiologicas, associadas a sintomas fisicos como sudorese, taquicardia, sensacdo de frio, dor de

. cabeca, nauseas, entre outros. O segundo componente relaciona-se aos comportamentos de fuga

e esguiva: a fuga ocorre quando o estudante realiza a atividade de forma mecanica ou gpresgada
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situacdes que envolvam a Matematica, fenomeno frequentemente associado aos casos de
evasdo escolar. O terceiro componente emocional corresponde as atribuicdes negativas
relacionadas ao desempenho em Matematica, nas quais o estudante passa a associar o fracasso

a sua suposta incapacidade pessoal.

Na busca por compreender a origem dessa problematica, torna-se necessario retomar o
contexto da Educacdo Infantil, etapa em que os estudantes t€ém os primeiros contatos
sistematizados com a Matematica enquanto area do conhecimento. Silveira (2017) destaca que
esse ciclo pode ter inicio nos anos iniciais da escolarizacdo, ao afirmar que muitos professores
que atuam nessa etapa ja apresentam aversao a Matematica, decorrente de dificuldades na
compreensdo de principios elementares da disciplina. Tal situacdo ¢ agravada pelo fato de que
grande parte desses docentes possui formagao em magistério de nivel médio ou em Pedagogia,
cursos nos quais, em muitos casos, houve experiéncias de fracasso em relagdo ao ensino da

Matematica.

Dessa forma, € possivel compreender que a Ansiedade a Matematica pode ter sua origem
associada a lacunas na formacao inicial dos professores que atuam na Educacao Infantil. Além
disso, o desenvolvimento desse fendmeno também pode ser potencializado ao longo do Ensino
Fundamental e Médio, especialmente por meio de praticas pedagdgicas pautadas no controle

aversivo em sala de aula (SKINNER, 1972).

Skinner (1972), em seus estudos, apresenta diversos exemplos de controle aversivo no
contexto escolar. Se anteriormente essas praticas eram explicitas, como o uso de castigos
fisicos, atualmente manifestam-se de maneira mais sutil, por meio de puni¢des simbolicas ou
estratégias coercitivas, como a imposi¢do de atividades repetitivas e punitivas diante da nao
realizagdo de tarefas. O autor ressalta ainda que praticas tradicionais de ensino tendem a
contribuir para o aumento da ansiedade, enquanto metodologias inovadoras apresentam maior

potencial para a redugdo desses niveis entre os estudantes.

A luz do referencial teérico apresentado, faz-se necessério explicitar os procedimentos
metodoldgicos que orientaram a realizagdo desta pesquisa. Trata-se de um estudo de abordagem
quali-quantitativa, uma vez que ha uma convergéncia de finalidades entre a quantificagdo dos
niveis de ansiedade a Matematica apresentados pelos estudantes e a analise interpretativa dos

. dados obtidos, sem que haja hierarquia entre essas abordagens (Pope; Mays, 2005).

R

No que se refere aos procedimentos técnicos, a pesquisa caracteriz (‘

bibliografica
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académicas relacionadas as temadticas abordadas neste estudo, com o objetivo de identificar
métodos e abordagens pertinentes ao objeto de investigagdo (Prodanov; Freitas, 2013);
documental, considerando a analise de documentos institucionais ndo tratados e nao publicados
(Sa-Silva; Almeida; Guindani, 2009); e de campo, uma vez que houve coleta direta de dados
empiricos no contexto em que o fendmeno ocorre, por meio de instrumentos como observagao,
entrevistas e aplicacdo de questiondrios, complementando as anélises teoéricas (Marconi;

Lakatos, 2010).

O 16cus da pesquisa foi o Centro de Educacao de Jovens e Adultos (CEJA) Frei José de
Ademir de Almeida, localizado no municipio de Canindé¢, Ceara. Os sujeitos investigados foram
18 (dezoito) estudantes, dos quais 12 (doze) encontravam-se matriculados no Ensino Médio e

6 (seis) no Ensino Fundamental.

A coleta de dados foi realizada por meio da aplicacdio da Escala de Ansiedade a
Matematica (EAM), proposta por Carmo (2008), bem como pela andlise das fichas de
acompanhamento individual dos participantes, disponibilizadas pela instituicdo campo. Essas
fichas, preenchidas até¢ o dia 16 (dezesseis) de outubro de 2025 (dois mil e vinte e cinco),

possibilitaram a complementacao das informag¢des obtidas por meio do instrumento principal.

A Escala de Ansiedade a Matematica, elaborada por Carmo (2008), € composta por 24
(vinte e quatro) itens e contempla seis niveis de ansiedade: nenhuma, baixa, moderada, muita,
alta e extrema. Contudo, com o objetivo de evitar sobreposi¢do conceitual entre os niveis
“muita” e “alta” ansiedade, optou-se por suprimir o nivel “muita ansiedade”, mantendo-se cinco

categorias analiticas: nenhuma, baixa, moderada, alta e extrema ansiedade.

Apds a aplicagdo do instrumento contendo a escala realizamos a organiza¢do e a
tabulagdo dos dados coletados. Para a andlise dos resultados, atribuiu-se uma pontuacao
variando de 1 (um) a 5 (cinco) a cada alternativa da Escala de Ansiedade a Matematica, cujos
escores, apos somados, possibilitaram a classificacdo dos niveis de ansiedade dos estudantes

(Tabela 1), conforme os pardmetros estabelecidos por Silveira (2017).
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Tabela 1 - Pontuacio Escores Grau de Ansiedade

Pontuagio Escores Graus de Ansiedade
24 Nenhuma Ansiedade
25-48 Baixa Ansiedade
49 -72 Ansiedade Moderada
73 -96 Alta Ansiedade
97 -120 Extrema Ansiedade

Fonte: Elaborado pelo autor baseado em Silveira (2017).

Essa sistematiza¢dao permitiu identificar e analisar os diferentes niveis de Ansiedade a
Matematica apresentados pelos participantes (Grafico 1), possibilitando uma compreensao mais
aprofundada de como esse fendmeno se manifesta no contexto da Educagdo de Jovens e
Adultos. Ademais, os dados obtidos viabilizaram a discussao das implica¢des dessa ansiedade
no processo de ensino-aprendizagem, especialmente no que se refere ao desempenho
académico, a participa¢do nas atividades propostas e as atitudes dos estudantes frente aos

conteudos matematicos.

Grafico 1 - Pontuac¢ao Escores Grau de Ansiedade
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Fonte: Elaborado pelo autor baseado em Silveira (2017).

De acordo com os resultados observamos que 3 (trés) estudantes apresentaram baixo
nivel de ansiedade, 5 (cinco) ansiedade moderada, 9 (nove) alta ansiedade e 1 (um) ansiedade

extrema. A partir desse panorama geral, iniciamos a analise individual das fichas de

N UECE ‘@ &5 AINPGP




XVI FORUM INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA

A PESQUISA NA GRAUUAMU.‘ SABERES E PRATICAS NA FORMACAO DOCENTE
27 a 30 de maio 2026 - Sertdao Central - Quixada - CE.

1

acompanhamento pedagogico', com o objetivo de estabelecer relagdes entre os niveis de

ansiedade identificados e o desempenho dos estudantes na disciplina de Matematica.

Nas fichas analisadas, foram considerados, prioritariamente, dois aspectos: o intervalo
de tempo entre os atendimentos pedagodgicos realizados e a necessidade de estudos
complementares relacionados a compreensdo das quatro operagdes basicas da Matematica

(adigdo, subtragdo, multiplicacdo e divisao).

A andlise das fichas dos estudantes classificados com baixo nivel de ansiedade revelou
a auséncia de registros que indicassem dificuldades significativas na compreensdo das
operacgdes basicas, bem como elevados indices de assiduidade nos atendimentos pedagogicos.
Esses dados sugerem maior engajamento nas atividades propostas e maior seguranca diante dos

conteudos matematicos.

No grupo identificado com ansiedade moderada, os registros apontam a necessidade de
reforgo pedagdgico, especialmente nos contetidos de multiplicagdo e divisdo, além de um indice
de assiduidade inferior quando comparado ao grupo com baixa ansiedade. Tal aspecto pode
indicar que o aumento do nivel de ansiedade ja comeca a interferir tanto no desempenho quanto

na frequéncia aos atendimentos.

Por sua vez, entre os estudantes que apresentaram alto nivel de ansiedade a Matematica,
verificamos registros recorrentes de dificuldades nas quatro operacdes basicas. Ademais,
constatamos um espagamento significativo entre os atendimentos pedagogicos, evidenciando
baixos indices de assiduidade. Esse comportamento pode ser associado as reacdes de fuga ou
esquiva frente a disciplina, conforme descrito por Carmo (2008), nas quais o estudante tende a

evitar situagdes que lhe causam desconforto ou ansiedade.

No caso do estudante classificado com ansiedade extrema, embora ndo houvesse
registros explicitos de dificuldades nas operagdes basicas, observou-se uma média de
aproximadamente 3 (trés) atendimentos a cada 30 (trinta) dias. Além disso, das 6 (seis)
avaliagdes realizadas, o estudante permaneceu em recuperacdo em 4 (quatro), o que indica
dificuldades persistentes na assimilacdo dos contetudos trabalhados, possivelmente associadas

aos elevados niveis de ansiedade.

L Documento no qual sdo registrados, pelos professores, todos os atendimentos realizados com os g
contemplando as atividades desenvolvidas e os conteudos trabalhadgsetemfimmsanda._se como u
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Apos a analise dos resultados gerais, procedeu-se ao exame individual dos 24 (vinte e
quatro) itens da Escala de Ansiedade a Matematica, com o intuito de identificar os momentos
e situagdes em que os estudantes manifestaram niveis mais elevados de ansiedade. A partir
dessa analise, destacaram-se duas situagdes recorrentes, as quais sao apresentadas e discutidas
com base nos graficos a seguir.

Grafico 2 — Quando os estudantes resolvem uma

atividade de matematica sem auxilio do profesor Grafico 3 - Durante a prova de Matematica
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A andlise dos graficos evidencia que os niveis mais elevados de Ansiedade a Matematica
tendem a se manifestar, de forma mais intensa, em situagdes nas quais os estudantes precisam
resolver atividades sem o apoio direto do professor, especialmente em momentos avaliativos,
como as provas. Nesses contextos, observa-se que aproximadamente 50% dos participantes
apresentaram niveis de ansiedade extrema, o que reforca a compreensdo de que praticas
avaliativas tradicionais podem potencializar sentimentos de medo, inseguranca e incapacidade,

ja4 amplamente discutidos na literatura sobre Ansiedade a Matematica.

Esses resultados corroboram os achados de Richardson e Suinn (1972) e Ashcraft
(2002), ao indicarem que a ansiedade se intensifica em situagdes que envolvem julgamento de
desempenho e pressdo por acertos, interferindo diretamente nos processos cognitivos
relacionados ao raciocinio légico e a resolu¢do de problemas. No contexto da Educagdo de
Jovens e Adultos, tais efeitos tendem a ser ainda mais acentuados, considerando-se as trajetorias
escolares marcadas por interrupgdes, fracassos anteriores e experiéncias negativas com a

Matematica.

)
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CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os niveis de Ansiedade a Matematica e suas

implicagdes no processo de ensino-aprendizagem na Educag¢do de Jovens e Adultos. Os
resultados obtidos permitem tecer reflexdes relevantes acerca dos aspectos emocionais que
permeiam o ensino da Matematica nessa modalidade de ensino, marcada por trajetorias

escolares interrompidas e experiéncias anteriores, muitas vezes, negativas com a disciplina.

A analise dos dados evidenciou que os estudantes classificados com baixos niveis de
ansiedade a Matematica ndo apresentavam dificuldades significativas no dominio das quatro
operagoes basicas (adig¢do, subtragdo, multiplicacdo e divisao), além de demonstrarem elevados
indices de assiduidade nos atendimentos pedagdgicos ofertados pela instituicdo. Em
contrapartida, os grupos que apresentaram niveis moderados e elevados de ansiedade revelaram
maiores dificuldades conceituais, especialmente no que se refere as operagdes fundamentais,
bem como longos intervalos entre um atendimento e outro, indicando comportamentos de fuga

e esquiva em relagdo as atividades matematicas.

Os achados também permitem inferir que a Ansiedade a Matematica ndo esta associada
exclusivamente a auséncia de conhecimentos matematicos basicos, mas se manifesta,
sobretudo, a partir das percepgdes fisicas, emocionais e cognitivas dos estudantes diante de
situagdes que exigem o uso do raciocinio logico e de calculos matematicos. Tal constatacdo se
confirma ao observar que nem todos os estudantes com elevados niveis de ansiedade
apresentavam dificuldades nas operagdes basicas, o que evidencia diferentes niveis de abstragao
e compreensdo dos contetdos matematicos, bem como distintas formas de vivenciar a

ansiedade.

Outro aspecto relevante identificado diz respeito ao aumento expressivo dos niveis de
ansiedade em situacdes nas quais os estudantes precisam resolver atividades de forma
autonoma, sem o apoio direto do professor, especialmente em contextos avaliativos. As
avaliagdes tradicionais mostraram-se como momentos de maior tensdo emocional, despertando
sentimentos de medo, inseguranga e incapacidade, o que pode comprometer significativamente

o desempenho e reforcar percepcdes negativas em relacado a Matematica.

Os resultados indicam ainda que as praticas pedagogicas adotadas pelos professores
. exercem influéncia direta no desenvolvimento da Ansiedade a Matematica. Metodologias
excessivamente tradicionais, aliadas a posturas rigidas, criticas constantes e ag usqa de

estratégias baseadas.po controle coercitivo e aversivo,_tead pmiitensificar ONgd A .
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ansiedade dos estudantes, conforme apontado pela literatura da 4rea. Em contrapartida, a
utilizagdo de metodologias mais dindmicas, ladicas e colaborativas, como os jogos
pedagogicos, mostrou-se uma alternativa promissora para a redu¢dao da ansiedade e para a

ressignificagdo da relagao dos estudantes com a disciplina.

Dessa forma, conclui-se que a Ansiedade a Matematica constitui um fator limitante no
processo de ensino-aprendizagem na Educacgdo de Jovens e Adultos, exigindo dos docentes uma
postura pedagdgica sensivel aos aspectos emocionais dos estudantes. Torna-se imprescindivel
repensar as praticas avaliativas e metodologicas, de modo a promover ambientes de
aprendizagem mais acolhedores, participativos e menos ameagadores, contribuindo ndo apenas
para a aprendizagem dos conteudos matematicos, mas também para o fortalecimento da

autoconfiang¢a e da permanéncia dos estudantes na escola.
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