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INTRODUÇÃO: A Equipe Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para 

Transplante (e-DOT) foi criada para identificar potenciais doadores de órgãos, e 

torná-los doadores efetivos através da sensibilização das famílias em um 

momento de perda. No caso das córneas, a presença de e-DOT  capacitada 

para o acolhimento familiar  é determinante para reduzir as taxas de negativa 

familiar, que ainda figuram como  barreira para redução do tempo de espera 

em lista.  O impacto dessa atuação reflete-se na melhoria dos indicadores de 

eficiência, consolidando seu papel como agente transformador da realidade 

regional e ampliando o acesso ao transplante para população. 

METODOLOGIA:Trata-se de um relato de experiência das práticas 

implementadas pela e-DOT do Hospital Miguel Arraes, na região metropolitana 



do Recife,  no período de  2019 a 2025 (após reestruturação da equipe). Foram 

utilizadas estratégias como capacitação de equipes e diálogo humanizado com 

familiares visando o aumento das doações de córneas. RESULTADOS: No 

período de 2019 a 2022, foram registradas apenas 13 doações de córneas. 

Após a reestruturação da equipe e a implementação de ações coordenadas, 

observou-se um incremento de 433% no ano de 2023, quando comparado à 

média dos quatro anos anteriores, e de 538% em 2024, em relação ao ano 

precedente. Em 2025, o número absoluto de doações manteve-se equivalente 

ao observado em 2024. CONCLUSÃO: A experiência evidencia que a adoção 

de metodologias bem estruturadas é capaz de modificar substancialmente o 

panorama das doações hospitalares. O expressivo aumento das doações de 

córneas demonstra o impacto positivo da atuação de uma e-DOT capacitada. 

Esses achados reforçam a importância do investimento contínuo na formação 

das equipes e na sensibilização dos profissionais de saúde. 
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