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INTRODUCAO: Desde a criagéo do Instituto Banco de Olhos do Ceara (IBOC),
em 2016, o Ceara mantém fila zero para transplantes de cérnea. Em 2025, a
instituicdo alcangou a marca de 10 mil doagdes, consolidando-se como
referéncia nacional em captacido tecidual e evidenciando o impacto de um
modelo organizacional eficiente. OBJETIVO: Analisar os fatores da estrutura
organizacional do IBOC associados a eficiéncia no numero de captagdes de
corneas. METODOLOGIA: Estudo observacional, transversal e qualitativo,
realizado entre agosto de 2024 e dezembro de 2025, no BOC, com analise de
procedimentos e documentos institucionais. RESULTADOS: A eficiéncia nas
captacoes de coérneas pelo IBOC mostrou-se diretamente relacionada a sua



estrutura organizacional, sustentada por trés fatores interdependentes. O
protocolo institucional de acolhimento familiar, realizado em ambiente
reservado, com comunicagao clara, escuta ativa diante do luto, favorece o
consentimento familiar. A logistica ampliada, com equipes habilitadas, frota
prépria e atuacao no territorio estadual, associada a autorizagao sanitaria local
em conformidade com a ANVISA, permite a captagao de corneas em até 17h30
pos-6bito, superando o limite nacional de 12 horas e ampliando o
aproveitamento tecidual. A padronizagao técnica da enucleagao, desenvolvida
institucionalmente, com tempo meédio de execugado entre 10 e 15 minutos,
aliada a racionalizagao dos kits cirurgicos, reduziu o consumo de insumos e 0s
custos operacionais. CONCLUSAO: O modelo de captacdo do IBOC
demonstra que a fila zero para transplantes de cérnea decorre da integracéo
entre acolhimento familiar e organizacéo institucional, evidenciando a gestéo
qualificada da captacdo de tecidos oculares como determinante para a
eficiéncia e sustentabilidade dos transplantes.

Palavras-chave: transplante de cérnea doagéao de tecidos bancos de tecidos
gestdo em saude politicas publicas de saude.



