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A entrevista familiar no contexto da doacao de tecidos oculares representa um
momento decisorio critico, permeado por luto, inseguranga e necessidade de
informacdes claras e confiaveis. Nesse cenario, a enfermagem assume papel
fundamental ao integrar acolhimento humanizado e conhecimento clinico-
social, influenciando diretamente a decisdo da familia. O presente estudo teve
como objetivo discutir a atuagdo da enfermagem na entrevista familiar como
elemento determinante para a decisdo pela doacdo de tecidos oculares,
considerando a articulacdo entre empatia, comunicagao clinica e dominio
técnico. Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, de abordagem
qualitativa, articulada a analise reflexiva da pratica profissional do autor no
contexto da entrevista familiar para doacdo de tecidos oculares. A analise



tematica integrou os achados dos estudos a experiéncia assistencial,
considerando eixos relacionados ao processo decisorio familiar, a comunicagao
clinica no cuidado em enfermagem, ao acolhimento, ao suporte emocional e ao
uso do conhecimento clinico na condugcdo da entrevista. Os estudos
evidenciam que a enfermagem se destaca por aliar escuta ativa, empatia e
comunicagao clara ao dominio clinico sobre diagndstico de morte, viabilidade
do tecido, contraindicagdes, procedimentos de enucleagdo e preservagao das
corneas. Esse conhecimento técnico fortalece a credibilidade profissional,
reduz duvidas e torna a entrevista mais assertiva, favorecendo uma deciséo
consciente da familia. Conclui-se que a entrevista familiar conduzida pela
enfermagem transcende a dimensdo emocional, exigindo competéncias
técnicas e humanas integradas para garantir informagdes seguras, éticas e
favorecer a efetivacdo da doacéao de tecidos oculares.
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