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INTRODUCAO: O processo de doacdo/transplante de 6rgdos envolve etapas
complexas que vao desde a identificagdo do potencial doador até a efetivacao
da doacado. A utilizacdo de indicadores de qualidade é fundamental para
monitorar o desempenho dos servigcos, identificar falhas no processo e
subsidiar estratégias de melhoria continua. Na Central de Transplantes de
Pernambuco (CET/PE), o monitoramento das taxas de doagéo, conversao e
motivos de ndo doacao de 6rgaos sélidos compde os indicadores de qualidade,
com grande importancia na instrumentalizagédo da gestao. OBJETIVO: Avaliar
os indicadores de qualidade do processo de doagdo de o6rgdos solidos na
CET/PE. METODOLOGIA: Foi realizado um estudo observacional, descritivo e



retrospectivo dos indicadores de qualidade da CET/PE no periodo de janeiro de
2024 a dezembro de 2025. RESULTADOS: No periodo analisado, a Central de
Transplantes de Pernambuco realizou 1.216 notificacdes de Morte Encefalica,
com o registro de uma taxa de conversado de 27,5% (aumento em 5% no ano
de 2025, quando comparado a 2024), com a diminuicdo na taxa de negativa
familiar em 7% e aumento de 4% na taxa de contra indicacdo médica.
CONCLUSAO: O uso sistematico de indicadores permite identificar gargalos e
planejar estrategicamente agbes para o fortalecimento da gestdo. Este cenario
aliado a capacitacdo permanente das equipes contribui, para a eficiéncia e
consolidagédo do processo de doagao/transplante de érgéos, além de fomentar
um instrumento para a gestdo qualificada e fortalecimento do Sistema Nacional
de Transplantes.
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