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INTRODUCAO: A doacdo de 6rgdos ocorre em um contexto de morte
encefalica, marcado por intenso sofrimento emocional, luto antecipado e
tomada de decisdes complexas pelos familiares. Apds a assinatura do termo de
autorizacao para doacao, observa-se que a familia pode vivenciar sentimentos
ambiguos, como culpa, ansiedade, insegurangca e duvidas em relagédo ao
processo, evidenciando a necessidade de acompanhamento continuo.
OBJETIVO: Relatar a experiéncia da importancia do apoio psicossocial
oferecido as familias ap6s a assinatura do termo de doacdo de drgaos.
METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido em um
hospital de referéncia em doacdo e captagdo, a partir da vivéncia de
profissionais da equipe multiprofissional da OPO que acompanham familiares
de doador elegivel no periodo posterior a autorizagdo para doagdo. A
experiéncia demonstrou que o apoio psicossocial, por meio de escuta



qualificada, acolhimento e orientagdes sobre as etapas do processo, contribui
significativamente para a redugdo do sofrimento emocional e para o
fortalecimento da confianga das familias na equipe e no sistema de
transplantes. Observou-se ainda que a presenca continua de profissionais
capacitados favorece a elaboragdo do Iluto, previne sentimentos de
arrependimento e possibilita a ressignificagdo da decisdo pela doagdo como
um ato solidario e humanizado. CONCLUSAQO: O apoio psicossocial apds a
assinatura do termo de doacg&o de orgaos constitui estratégia essencial para a
promog¢ao do cuidado integral as familias doadoras, minimizando impactos
emocionais negativos e fortalecer a confianga no sistema de transplantes,
devendo ser incorporado de forma sistematica nas praticas das equipes
multiprofissionais, com vistas a humanizagao da assisténcia.

Palavras-chave: palavras-chave: doagao de 6rgaos apoio psicossocial familia
luto humanizacéo da assisténcia.



