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DESAFIOS DE GOVERNANCA E TOMADA DE DECISAO NA TRANSICAO
DA REFORMA TRIBUTARIA BRASILEIRA
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Resumo: A Reforma Tributaria brasileira introduz um dos mais complexos processos de
transi¢ao regulatdria ja enfrentados pelas organizagdes no pais, exigindo a convivéncia
simultanea entre regimes tributarios distintos por um periodo prolongado. Esse cenario
gera impactos significativos sobre margens, precificagdo, fluxo de caixa, contratos e
estrutura operacional, ampliando riscos decisorios e evidenciando limitagdes dos modelos
tradicionais de gestdo fiscal, historicamente centrados na conformidade operacional. Sob
a perspectiva da governanga corporativa, entendida como o conjunto de mecanismos que
orientam a tomada de decisdo em ambientes de incerteza (Jensen & Meckling, 1976;
IBGC, 2015), observa-se uma lacuna relevante na forma como as empresas estruturam
decisoes diante de mudancas regulatorias. Objetivos: O presente trabalho tem como
objetivo analisar a transi¢cdo da Reforma Tributaria como um problema de governanca
empresarial, e ndo apenas técnico-fiscal, propondo uma abordagem integrada que
combine organizacao de dados, simulacdo de cenarios e apoio continuo a tomada de
decisdo estratégica. Metodologia: Trata-se de uma pesquisa qualitativa, exploratoria e de
natureza aplicada, baseada na analise do contexto regulatorio da Reforma Tributaria, na
observacao de praticas de mercado em organizagdes que utilizam ERPs, consultorias e
modelos de BPO, ¢ na constru¢gdo de um modelo conceitual estruturado. Os
procedimentos metodoldgicos incluem analise comparativa entre abordagens existentes e
sistematizacdo de um framework baseado em trés pilares: diagnostico estruturado,
simula¢do de cendrios a partir de regras parametrizadas e governanca continua das
decisoes. Resultados: Os resultados indicam que os modelos tradicionais apresentam
fragmentacdo entre analise e execug¢ao, dificultando a construcao de decisdes consistentes
ao longo do tempo. O modelo proposto permite integrar dados, premissas e decisdes,
promovendo maior previsibilidade, rastreabilidade e consisténcia decisoria. A utilizacdo
de tecnologia como habilitador permite escalar andlises e reduzir os efeitos da
racionalidade limitada (Simon, 1979), além de fortalecer praticas de governanga ao
registrar e acompanhar decisoes estratégicas. Conclusdes: Concluise que a transi¢do da
Reforma Tributdria demanda uma mudanga de paradigma na gestdo empresarial,
deslocando o foco da conformidade para a governanga da decisdo. A abordagem proposta
contribui ao posicionar a transi¢do tributdria como um problema sistémico de gestdo,
oferecendo um modelo estruturado que integra analise, simulagdo e acompanhamento
continuo. Como limitacdo, destaca-se o carater conceitual do estudo, sugerindo-se como
agenda futura a validacdo empirica do modelo em diferentes setores e contextos
organizacionais.
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