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INTRODUCADO:

A rapida expansdo das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial (IA) no
Brasil demanda reflexdes urgentes sobre suas implicagbes éticas e juridicas,
especialmente no contexto da formagao docente. Documentos oficiais do Ministério
da Educagdao (MEC), como a Matriz de Saberes Digitais Docentes, enfatizam a
necessidade de capacitagéo intencional para o uso pedagogico dessas ferramentas,
destacando desafios como a falta de infraestrutura e formagédo inadequada em
muitas escolas (BRASIL, 2024). A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) reforca
a integracao de competéncias digitais na educagao basica, mas aponta lacunas na
preparagao de gestores e professores para lidar com questdes como privacidade de
dados sob a LGPD e vieses algoritmicos em ferramentas de |A (BRASIL, 2018).

Estudos governamentais indicam que a gestdo escolar, ao adotar |IA para
otimizacao de processos administrativos e personalizagdo do ensino, enfrenta
dilemas éticos, como a equidade no acesso e o risco de substituicdo de praticas
humanas por automacao, conforme diretrizes do Programa Escola Conectada, que
promove infraestrutura digital sem negligenciar principios humanisticos (BRASIL,
2024). A revisao de literatura governamental revela que, apesar dos avangos,

persiste a auséncia de normativas especificas para IA na educacéao, o que
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a formacao docente’ ém licendiaturas, con forme apontado ‘em relatérios
do MEC sobre tecnologias educacionais (BRASIL, 2024).
Este trabalho tem como objetivo geral analisar as reflexdes éticas e juridicas
sobre o uso de tecnologias digitais e |IA na gestdo escolar, visando subsidiar a
formacgao docente. Especificamente, busca-se identificar dilemas éticos (privacidade

e viés), mapear marcos juridicos aplicaveis (LGPD e BNCC) e propor diretrizes para

praticas pedagdgicas responsaveis (BRASIL, 2024).

METODOLOGIA:

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa de natureza bibliografica,
com revisdo sistematica de literatura governamental e normativa sobre tecnologias
digitais, inteligéncia artificial (IA) e gestdo escolar (BRASIL, 2024). Foram
selecionados documentos oficiais do Ministério da Educac¢ao (MEC), como a Matriz
de Saberes Digitais Docentes e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), além
da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), analisados sob lentes éticas e juridicas
por meio de analise de conteudo categorial (GIL, 2008).

A coleta de dados envolveu buscas em portais oficiais (gov.br/mec) com
descritores como "IA na educagao", "saberes digitais docentes" e "gestao escolar
tecnologica”, priorizando publicagbes de 2018 a 2026. A analise procedimental
seguiu trés etapas: categorizagcdo tematica (ética, juridica e pedagdgica),
triangulagdo com diretrizes internacionais (UNESCO, 2021) e sintese propositiva
para formagao docente (BRASIL, 2024)

RESULTADOS E DISCUSSAO:

A andlise aprofundada dos documentos oficiais do Ministério da Educagao
(MEC) demonstra que a integragao de tecnologias digitais e inteligéncia artificial (IA)
na gestao escolar brasileira impulsiona a eficiéncia administrativa, como na
automacao de matriculas e analise preditiva de evasao, mas simultaneamente expde
dilemas éticos profundos, a exemplo do viés algoritmico que pode agravar
desigualdades educacionais preexistentes, especialmente em regides periféricas
como o Sertdo Central (BRASIL, 2024). A Matriz de Saberes Digitais Docentes

estrutura competéncias em cinco dimensdes (instrumental, pedagdgica,
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na dimensao ética para lidar com IA, o que compromete decisdes gerenciais
responsaveis e perpetua exclusdes digitais em escolas publicas com baixa
conectividade. Essa realidade & corroborada por relatérios do Programa Escola
Conectada, que, apesar de investir em infraestrutura para 1,5 milhdo de escolas até
2026, nao aborda suficientemente os riscos de automacdo desumanizada, como a
priorizagdo de meétricas quantitativas sobre o desenvolvimento integral do aluno
(BRASIL, 2024).

Sob a perspectiva juridica, a Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD
— Lei n°® 13.709/2018) estabelece obrigacdes rigorosas para o tratamento de dados
sensiveis de estudantes em plataformas de IA, como chatbots avaliativos ou
sistemas de monitoramento comportamental, sob pena de sancbes que vao de
multas a suspensio de atividades escolares. As recentes diretrizes do Conselho
Nacional de Educacdo (CNE, 2025) para educacao digital enfatizam a necessidade
de uma abordagem critica, integrando o uso de celulares e ferramentas de IA com
foco na cidadania digital, mas evidenciam lacunas na formagéo de gestores, que
frequentemente adotam solugbes proprietarias sem auditoria de compliance,
violando principios de transparéncia e accountability (BRASIL, 2024). A Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), por sua vez, preconiza competéncias digitais
transversais desde a educacao infantil, mas sua implementagéo pratica na gestao
escolar tropega em resisténcias docentes e falta de diretrizes especificas para IA,
como observado em avaliagbes do MEC que apontam apenas 40% das escolas com
planos de formagao continuada alinhados a BNCC (BRASIL, 2018). Essa
desconexao é agravada pela auséncia de normativas nacionais dedicadas a IA
educacional, diferentemente de marcos internacionais como o da UNESCO (2021),
que recomenda avaliacdes de impacto ético prévias a adocédo de ferramentas
automatizadas.

A discussao revela um equilibrio precario entre inovacido e humanismo:
enquanto a |IA otimiza processos como personalizacdo curricular via machine
learning, os riscos de vigilancia excessiva e perda de autonomia docente demandam
politicas publicas mais robustas, como a inclusdo obrigatéria de mddulos éticos-

juridicos nos cursos de licenciatura e especializagdes em gestao escolar.
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Os estudos bibliograficos reforcam a urgéncia de pesquisas na graduagcao que
promovam saberes praticos para formacgao docente, alinhando-se ao tema do evento
ao propor que a gestao escolar atue como laboratério ético para tecnologias digitais,
mitigando desigualdades e fomentando equidade (BRASIL, 2024). Assim, a literatura
governamental analisada nao apenas diagnostica fragilidades, mas convoca uma
agenda transformadora centrada na responsabilidade compartilhada entre Estado,

gestores e educadores.
CONCLUSOES:

A pesquisa identifica dilemas éticos e juridicos centrais no uso de tecnologias
digitais e inteligéncia artificial (IA) na gestdo escolar brasileira. Propomos diretrizes
pedagdgicas responsaveis que subsidiem a formacao docente alinhada a BNCC. A
integracao tecnoldgica otimiza processos administrativos e personaliza o ensino.
Vieses algoritmicos perpetuam desigualdades e demandam capacitagdo ética
urgente nos cinco eixos da Matriz de Saberes Digitais. A LGPD impde protegéo
rigorosa a dados sensiveis de estudantes em plataformas automatizadas. A BNCC
estabelece competéncias digitais transversais desde a educacao infantil. O
Programa Escola Conectada acelera infraestrutura para milhdes de escolas publicas.
Lacunas em normativas especificas para |A educacional comprometem a
implementacado pratica. Gestores escolares configuram laboratérios éticos para
experimentagao responsavel. Licenciaturas incorporam praticas humanisticas contra
automacao descontrolada. Politicas publicas fortalecem equidade no acesso digital
periférico. A formagdo continuada prioriza cidadania digital critica, bem como

inovacgdes gerenciais adequadas equilibram eficiéncia e principios éticos

PALAVRAS-CHAVE: Saberes digitais; formagdo docente; competéncias éticas;

cidadania digital.
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