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Resumo: Esta pesquisa analisa a relagdo entre gestdo escolar, indisciplina e
dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental,
considerando mediacdes pedagdgicas em contextos de crise de valores. Adota
abordagem qualitativa, bibliografica e documental, fundamentada em estudos
sobre gestdo democrética, cultura institucional e convivéncia escolar. Conclui
que a gestdo escolar exerce funcdo estratégica na organizacdo do trabalho
pedagdgico e na garantia do direito a aprendizagem.
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1. INTRODUCAO

As séries iniciais do ensino fundamental constituem uma importante
etapa da educacéo basica, pois nelas se estruturam aprendizagens essenciais,
valores éticos e formas de convivéncia que influenciam profundamente o
percurso escolar dos estudantes. E nesse periodo que se intensificam os
processos de alfabetizacdo, a consolidacdo de habilidades cognitivas
fundamentais e a internalizacdo de normas institucionais que orientam a vida
escolar. Nesse contexto, a recorréncia de situacdes de indisciplina e de
dificuldades de aprendizagem tem se configurado como um dos principais
desafios enfrentados pelas escolas publicas brasileiras.

Historicamente, a indisciplina escolar foi compreendida a partir de
perspectivas normativas e punitivas, frequentemente associadas a auséncia de
limites individuais ou a fragilidade das estruturas familiares. De modo
semelhante, as dificuldades de aprendizagem foram, por longo tempo,
interpretadas como déficits cognitivos ou problemas estritamente individuais, o

que resultou em praticas excludentes, estigmatizagcdo dos estudantes e
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processos de medicalizacéo precoce. Tais abordagens revelam-se insuficientes
para compreender a complexidade dos fenbmenos escolares, uma vez que
desconsideram as dimensdes pedagdgicas, institucionais, sociais e culturais
gue atravessam o cotidiano das escolas.

No cenario contemporaneo, marcado por profundas transformacdes
sociais, pela ampliacdo do acesso as tecnologias digitais, pela pluralizacdo de
referéncias culturais e pela fragilizacdo de valores éticos compartilhados,
intensifica-se o0 debate sobre uma crise de valores que incide diretamente
sobre as relacBes escolares. Essa crise manifesta-se no enfraquecimento dos
vinculos educativos, na dificuldade de construcdo da autoridade pedagdgica,
no aumento de conflitos interpessoais e na tensao entre normas institucionais e
experiéncias sociais dos estudantes. Esses elementos impactam o clima
escolar e interferem diretamente nos processos de aprendizagem, sobretudo
nas seéries iniciais do ensino fundamental.

Nesse contexto, a gestdo escolar assume funcdo central. Para além de
praticas administrativas, a gestdo exerce funcado pedagdgica, politica e ética,
sendo responsavel pela organizacdo do projeto politico-pedagdgico, pela
coordenacao do trabalho coletivo, pela mediacdo de conflitos e pela construcao
de uma cultura institucional democratica. A forma como a gestdo escolar
compreende e enfrenta a indisciplina e as dificuldades de aprendizagem
influencia diretamente a qualidade das relagcbes escolares, o ambiente
educativo e a efetivacdo do direito a aprendizagem.

Estudos contemporaneos indicam que comportamentos indisciplinados
frequentemente se articulam a dificuldades de aprendizagem, praticas
pedagdgicas pouco significativas, sentimentos de nao pertencimento e
auséncia de mediagBes institucionais eficazes. Assim, indisciplina e
dificuldades de aprendizagem configuram-se como fenémenos inter-
relacionados, que exigem respostas pedagdgicas integradas e
institucionalmente articuladas, superando abordagens individualizantes e
moralizantes.

Diante desse cenario, esta pesquisa orienta-se pela seguinte questao:

como a gestdo escolar pode mediar pedagogicamente as situacdes de
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indisciplina e as dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino
fundamental, diante dos desafios impostos pela crise contemporanea de
valores?

A partir dessa problemética, o objetivo geral da pesquisa é analisar a
funcdo da gestdo escolar na mediacdo pedagogica da indisciplina e das
dificuldades de aprendizagem nas seéries iniciais do ensino fundamental, em
contextos marcados pela crise de valores. Como objetivos especificos, busca-
se: a) examinar os fundamentos tedricos que articulam gestdo escolar,
indisciplina e dificuldades de aprendizagem no contexto do ensino fundamental;
b) analisar como a crise de valores se manifesta no cotidiano escolar e impacta
o clima institucional e os processos de aprendizagem; c) identificar estratégias
de mediagcdo pedagdgica adotadas pela gestdo escolar para o enfrentamento
da indisciplina e das dificuldades de aprendizagem.

Metodologicamente, a pesquisa adota uma abordagem qualitativa, por
possibilitar a compreensdo aprofundada de fendmenos educacionais
complexos, contextualizados e historicamente situados. Conforme Minayo
(2014), a pesquisa qualitativa permite apreender significados, valores,
percepcdes e relacdes sociais que ndo podem ser reduzidos a indicadores
numericos, sendo particularmente adequada para investigacbes no campo
educacional. Trata-se de uma pesquisa de natureza bibliografica e documental,
orientada por uma perspectiva interpretativa.

A pesquisa bibliografica fundamenta-se na analise critica de producdes
académicas que discutem gestdo escolar democratica, indisciplina, dificuldades
de aprendizagem, cultura institucional e educacdo moral. Segundo Severino
(2016), a pesquisa bibliografica constitui etapa essencial da investigacéo
cientifica, pois possibilita a construcdo de um referencial tedrico consistente e
critico. Do ponto de vista epistemoldgico, o estudo ancora-se também nas
contribuicbes de Gamboa (2012), que compreende a pesquisa educacional
como pratica social situada, na qual as escolhas metodolégicas expressam
concepgOes de conhecimento, de educagéo e de sociedade.

Complementarmente, dialoga-se com Bogdan e Biklen (1994), que

destacam a centralidade do contexto e da interpretacdo na pesquisa qualitativa,
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bem como Flick (2009), ao enfatizar a importancia da triangulacéo teédrica e
metodolégica para a compreensdo de fendmenos sociais complexos. As
reflexdes de Creswell (2014) também subsidiam a opcdo metodologica, ao
compreender a pesquisa qualitativa como processo investigativo que busca
interpretar significados atribuidos pelos sujeitos e pelas instituicbes as suas
praticas.

A pesquisa documental contempla a anélise de marcos normativos da
educacéo brasileira, como a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996 e a Base
Nacional Comum Curricular de 2017, compreendidos como expressfes
politicas e pedagodgicas que orientam a organizacdo do trabalho escolar e a
convivéncia institucional. A andlise dos dados fundamenta-se em
procedimentos de leitura exploratéria, categorizacdo temética e interpretacéo,
conforme orienta Bardin (2016), permitindo identificar concepc¢des, tensdes e
possibilidades de atuacdo da gestdo escolar diante da indisciplina e das
dificuldades de aprendizagem.

A relevancia desta pesquisa justifica-se pela necessidade de superar
abordagens punitivas, individualizantes e medicalizantes da indisciplina e das
dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental. Ao
enfatizar a funcdo social da gestdo escolar e das mediacfes pedagogicas, a
pesquisa contribui para uma compreensao institucional e formativa desses
fenbmenos, oferecendo subsidios tedricos para gestores, professores e
coordenadores pedagogicos comprometidos com a constru¢gdo de ambientes
escolares éticos, democraticos e favoraveis a aprendizagem.

O artigo estd organizado em cinco se¢Bes. A primeira corresponde a
esta introducdo. A segunda discute a relacdo entre gestdo escolar, cultura
institucional e convivéncia escolar. A terceira analisa a indisciplina e as
dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental. A
quarta aborda as mediac¢des pedagogicas e a funcdo social da gestédo escolar
diante da crise de valores. Por fim, a quinta secédo apresenta as consideragdes

finais, sintetizando as principais discussdes, analises e conclusdes.
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2. GESTAO ESCOLAR, CULTURA INSTITUCIONAL E CONVIVENCIA
ESCOLAR

O objetivo desta secédo é analisar a relacao entre gestédo escolar, cultura
institucional e convivéncia escolar, evidenciando como a atuacdo da gestao
influencia a organizacdo das relacdes, a mediacdo de conflitos e a construcao
de ambientes escolares pautados em valores democréaticos, éticos e
formativos, especialmente nas séries iniciais do ensino fundamental.

A convivéncia escolar constitui eixo estruturante da vida cotidiana das
instituicbes educativas, sobretudo nas séries iniciais, etapa em que se
constroem referéncias de socializagdo, pertencimento e internalizacdo de
normas coletivas. Nesse periodo, a escola desempenha funcdo decisiva na
formacdo de atitudes, valores e modos de relacdo. Os modos de organizacéo
institucional, as préaticas de gestdo e as relacdes entre gestores, professores,
estudantes e familias impactam diretamente o clima escolar, 0os processos de
aprendizagem e a emergéncia de situacbes de indisciplina. Por isso,
compreender a articulagdo entre gestdo escolar, cultura institucional e
convivéncia escolar € fundamental para analisar desafios educacionais
contemporaneos.

O problema que orienta esta secdo reside na constatacdo de que
praticas de gestdo centradas exclusivamente em aspectos administrativos ou
normativos fragilizam a constru¢cdo de uma cultura institucional democrética e
dialégica. Quando a gestao se distancia das dimensdes pedagdgica, relacional
e ética do trabalho escolar, intensificam-se conflitos, respostas punitivas e
acOes fragmentadas diante da indisciplina, comprometendo o ambiente
educativo e o direito a aprendizagem. Nessa perspectiva, a convivéncia escolar
nao pode ser atribuida a responsabilidade individual de professores ou
estudantes, mas compreendida como resultado de processos institucionais
mediados pela gestao.

A literatura educacional ressalta que a gestdo escolar exerce funcéo
decisiva na constituicdo da cultura institucional. Paro (2016) afirma que a
gestdo democratica da escola publica deve orientar-se pela participacéo
coletiva e pela funcéo social da educacdo, superando préaticas autoritarias e
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burocraticas. Para o autor, a cultura institucional se constréi nas relagdes
cotidianas, nos processos decisérios e no reconhecimento dos sujeitos como
parte da instituicdo. Assim, a convivéncia escolar emerge como expressao
concreta da cultura organizacional da escola.

A cultura institucional pode ser entendida como o conjunto de valores,
crencgas, normas, praticas e significados compartilhados que orientam a vida
escolar. Libaneo (2018) destaca que essa cultura influencia as interagcbes entre
gestores, professores, estudantes e familias, afetando o clima escolar e os
processos pedagogicos. Quando marcada por praticas autoritarias ou
desarticuladas, tende a produzir conflitos e indisciplina; quando fundamentada
no didlogo, na participagdo e na corresponsabilidade, favorece a convivéncia, o
engajamento discente e a construcao de vinculos pedagdgicos significativos.

No ambito da convivéncia escolar, Estrela (2002) ressalta que a
indisciplina ndo deve ser analisada apenas como transgressao de regras, mas
como fenbmeno relacional e institucional. A autora afirma que “a indisciplina &,
muitas vezes, um sintoma de disfun¢des da organizacao escolar e das relacdes
pedagogicas” (Estrela, 2002, p. 45). Essa compreensdo desloca o foco da
responsabilizacdo individual do estudante para a analise das condicdes
institucionais e pedagogicas que favorecem ou inibem comportamentos
indisciplinados.

Nesse cenario, a gestdo escolar assume funcdo estratégica na
mediacdo de conflitos e na organizacdo de praticas de convivéncia.
Vasconcellos (2019) defende que a construcdo da disciplina consciente
pressupde participacdo na definicho de normas, vinculos pedagdgicos
consistentes e coeréncia entre discurso institucional e praticas cotidianas. Para
o autor, a disciplina ndo se imp8e por mecanismos punitivos, mas se constroi
por processos educativos baseados em escuta, didlogo e corresponsabilidade,
nos quais a gestao exerce papel articulador.

Estudos sobre clima escolar reforcam que a qualidade das relacbes
institucionais interfere diretamente nos processos de aprendizagem. Zabala
(1998) afirma que a organizacdo do trabalho pedagdgico e a forma como a

escola lida com conflitos, regras e diferencas influenciam o desenvolvimento
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cognitivo, social e emocional dos estudantes. Assim, a convivéncia escolar nao
pode ser dissociada das praticas pedagogicas nem da atuacdo da gestdo na
coordenacao do trabalho coletivo e na constru¢do de um projeto institucional
coerente.

Do ponto de vista ético e formativo, a convivéncia escolar constitui
espaco privilegiado de aprendizagem de valores. A Base Nacional Comum
Curricular destaca competéncias relacionadas ao respeito, a empatia, a
cooperacao e a responsabilidade, reconhecendo a escola como espaco central
da formacéo integral (Brasil, 2017). A efetivacdo desses principios, contudo,
depende da capacidade da gestdo de promover praticas institucionais
coerentes, evitando contradicdes entre o discurso normativo e o cotidiano
escolar.

Nesse sentido, a gestdo escolar afirma-se como instancia mediadora da
cultura institucional, responsavel por criar condicbes para o diadlogo, a
participacdo e a abordagem pedagdgica dos conflitos. Liick (2024) sustenta
que a lideranca da gestdo deve comprometer-se com a constituicdo de um
ambiente institucional saudavel, no qual a convivéncia seja reconhecida como
dimensao formativa, e ndo como mero controle disciplinar. O investimento nas
relacbes interpessoais, na escuta qualificada e na construcdo coletiva de
normas fortalece o compromisso com a aprendizagem e com O projeto
educativo.

A andlise evidencia, por fim, que a convivéncia escolar ndo é
espontanea, mas expressdo das escolhas politicas, pedagégicas e
organizacionais mediadas pela gestdo. Paro (2016) argumenta que praticas
orientadas por principios democraticos favorecem uma cultura institucional
baseada no respeito mutuo, na corresponsabilidade e na legitimidade das
decisbes coletivas. Em contrapartida, modelos autoritarios ou punitivos
produzem ambientes tensionados, intensificando a indisciplina e fragilizando os
processos educativos. Assim, compreender a relagcdo entre gestao escolar,
cultura institucional e convivéncia escolar é passo fundamental para analisar a
indisciplina e as dificuldades de aprendizagem, pois tais fendmenos refletem

contextos institucionais que produzem pertencimento ou exclusao,
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reconhecimento ou silenciamento. Analisar a convivéncia €, portanto, interrogar

a propria qualidade social da escola.

3. INDISCIPLINA E DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM NAS SERIES
INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

Esta secdo tem como objetivo analisar a indisciplina e as dificuldades de
aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental como fenémenos inter-
relacionados, compreendendo-os para além de explicacdes individualizantes
ou estritamente comportamentais, a partir de fundamentos pedagdgicos,
psicopedagdgicos e institucionais. Parte-se do pressuposto de que tais
fenbmenos expressam tensdes do cotidiano escolar e, por isso, demandam
mediacdes educativas articuladas ao projeto politico-pedagdgico e a cultura
institucional da escola.

As séries iniciais do ensino fundamental constituem um periodo decisivo
da escolarizacdo, no qual se consolidam aprendizagens bésicas, como
alfabetizacdo e letramento, e se estruturam atitudes, valores e modos de
convivéncia. Nesse contexto, a recorréncia de comportamentos classificados
como indisciplina e de dificuldades persistentes de aprendizagem tem se
apresentado como desafio pedagdgico central. Conforme observa Estrela
(2002), a indisciplina escolar ndo pode ser reduzida a um desvio de conduta,
pois envolve relagdes pedagodgicas, normas institucionais e condicdes
socioculturais que atravessam a vida escolar.

Historicamente, a indisciplina foi frequentemente atribuida a falta de
limites individuais ou a fragilidade da autoridade docente, enquanto as
dificuldades de aprendizagem foram interpretadas como déficits cognitivos ou
problemas de ordem biologica. Essas leituras tendem a reforcar praticas
excludentes e a medicalizagdo precoce, ao deslocarem a analise das
condi¢cbes de ensino e das mediagoes institucionais. Weiss (2012) critica essa
perspectiva ao defender que dificuldades de aprendizagem devem ser
compreendidas como fenbmenos multifatoriais, resultantes da interagéo entre
sujeito, praticas pedagodgicas e contexto escolar. Nessa direcdo, a autora
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afirma que “compreender a aprendizagem implica considerar o sujeito em sua
totalidade, em relagdo com o meio em que vive” (Weiss, 2012, p. 34).

Do ponto de vista pedagdgico, estudos indicam que comportamentos de
indisciplina, sobretudo nas séries iniciais, podem se vincular a dificuldades de
aprendizagem néao reconhecidas ou inadequadamente mediadas. Vasconcellos
(2019) argumenta que a indisciplina pode expressar desinteresse, frustracao ou
sentimento de incapacidade diante de exigéncias escolares, especialmente
guando o ensino se mostra pouco significativo e distante das experiéncias dos
estudantes. Nessa perspectiva, indisciplina e dificuldades de aprendizagem
nao devem ser tratadas como problemas paralelos, mas como manifestacées
de um mesmo quadro educativo fragilizado.

A contribuicdo psicopedagdgica € relevante ao deslocar o foco do
problema do aluno para a andlise das condi¢cdes de ensino e aprendizagem.
Para Weiss (2012), a leitura psicopedagogica possibilita identificar como
metodologias inadequadas, expectativas desajustadas ao nivel de
desenvolvimento e praticas pouco sensiveis as necessidades infantis podem
produzir, simultaneamente, dificuldades de aprendizagem e reacgles
comportamentais interpretadas como indisciplina. Com isso, ampliam-se as
possibilidades de intervencdo pedagogica e reduzem-se interpretacdes
moralizantes e estigmatizantes.

Na mesma direcdo, Paro (2016) sustenta que a indisciplina precisa ser
analisada no interior da escola como instituicdo social, cujas formas de
organizacado, controle e participacdo influenciam o clima escolar e a adesao
dos estudantes ao processo educativo. Quando os alunos ndo se reconhecem
como sujeitos do trabalho escolar, tendem a expressar resisténcia,
desmotivacdo e comportamentos de oposicéo, frequentemente classificados
como indisciplina, o que pode indicar relagbes pedagdgicas pouco dialdgicas e
uma cultura institucional que ndo favorece pertencimento. Estrela (2002) e
Vasconcellos (2019) reforcam essa leitura ao situarem a indisciplina como
fenbmeno relacional e institucional, e ndo como falha moral individual.

No que se refere as dificuldades de aprendizagem, Zabala (1998)

destaca que elas ndo podem ser dissociadas das escolhas metodoldgicas e
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organizacionais da escola. Curriculos rigidos, praticas homogéneas e
avaliacbes padronizadas desconsideram ritmos e modos de aprender,
produzindo fracasso escolar e, muitas vezes, desajustes de comportamento.
Nesse cenario, dificuldades de aprendizagem e indisciplina podem se
retroalimentar: o insucesso reiterado fragiliza vinculos com o saber e com a
escola, enquanto conflitos recorrentes comprometem as condicdes de
aprendizagem.

A literatura também aponta incidéncias de fatores externos, como
desigualdades sociais, vulnerabilidade econdémica e fragilizacdo de vinculos
familiares, sobre comportamento e aprendizagem. Contudo, atribuir
exclusivamente a esses fatores a origem da indisciplina e das dificuldades de
aprendizagem significa desresponsabilizar a instituicdo escolar. Estrela (2002)
adverte que, sem negar as condi¢cdes sociais, a escola deve assumir sua
funcdo social formativa, mediando conflitos e construindo normas de
convivéncia ancoradas no diadlogo e no respeito.

Assim, compreender indisciplina e dificuldades de aprendizagem como
fendmenos institucionais implica reconhecer a centralidade das mediacdes
pedagogicas e da atuacdo coletiva da escola. A auséncia de estratégias
institucionais, de formacgdo continuada e de espacos sistematicos de reflexado
tende a reforgar respostas punitivas e imediatistas, que pouco contribuem para
superar 0s problemas. Como adverte Vasconcellos (2019), préticas
disciplinares centradas na punicdo ndo promovem aprendizagem moral nem
fortalecem a autonomia. Nesse sentido, a proxima secdo aprofunda a
discussdo sobre mediac6es pedagdgicas e gestdo escolar diante da crise
contemporanea de valores, examinando estratégias formativas para enfrentar

esses desafios no cotidiano escolar.

4. MEDIACOES PEDAGOGICAS E GESTAO ESCOLAR DIANTE DA CRISE
DE VALORES

Esta secdo tem como objetivo analisar a funcéo da gestao escolar e das

mediac6es pedagdgicas no enfrentamento da indisciplina e das dificuldades de
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aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental, considerando o
contexto contemporaneo marcado por uma crise de valores. Parte-se do
entendimento de que a escola exerce ndo apenas uma funcéo instrucional,
mas também uma funcdo ética, social e formativa, cabendo a gestdo escolar
organizar praticas educativas que promovam a convivéncia democratica, o
respeito matuo e a garantia do direito a aprendizagem.

No ambito desta pesquisa, a crise de valores € compreendida como o
enfraquecimento de referenciais éticos coletivamente partilhados, a
instabilidade das normas de convivéncia e a fragilizacdo dos vinculos sociais
que sustentam a vida em comum. Tal fendbmeno relaciona-se as
transformacdes culturais da modernidade tardia, caracterizadas pela fluidez
das relacbes sociais (Bauman, 2001) e pela perda de sentido das instituicdes
historicamente responsaveis pela formagcdo das novas geracdes (Arendt,
2007).

No contexto escolar, essa crise manifesta-se na dificuldade de
legitimacao da autoridade pedagdgica, na tenséo recorrente entre liberdade e
normatividade e na fragmentacdo das responsabilidades educativas entre
escola, familia e sociedade (La Taille, 2009; Dubet, 2011). Esses elementos
impactam diretamente o clima institucional e interferem nos processos de
socializacdo e aprendizagem, tornando mais complexa a mediacdo dos
conflitos cotidianos e a construcao de relacdes educativas estaveis.

Pesquisadores do campo da educacdo ética e moral, como Cortina
(2010), ao discutir a ética da responsabilidade e da cidadania democrética, e
Charlot (2000), ao analisar a relacao dos sujeitos com o saber e com os valores
que atravessam a experiéncia escolar, indicam que tais dinamicas incidem
diretamente sobre o clima institucional e as aprendizagens. A auséncia de
referenciais éticos compartilhados fragiliza os vinculos escolares e compromete
o sentido formativo da educacao, exigindo da escola uma atuacao intencional
na formacédo moral e cidada. Nesse cenario, a gestdo escolar assume funcao
estratégica ao promover praticas pedagogicas que ressignifiquem valores como
respeito, responsabilidade, didlogo, solidariedade e justica, articulando

formacdao ética e direito a aprendizagem.
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A nocao de crise de valores tem sido mobilizada no campo educacional
para caracterizar ndo apenas comportamentos considerados inadequados,
mas, sobretudo, a perda de sentido atribuida ao processo educativo, 0
desengajamento discente e a tensdo entre normas escolares e experiéncias
sociais externas a escola. Para Charlot (2000), a relacdo do aluno com o saber
estd profundamente vinculada ao significado que a escola assume em sua
trajetoria, o que permite compreender que indisciplina e dificuldades de
aprendizagem se articulam a processos mais amplos de desvalorizacao
simbdlica da instituicdo escolar.

Diante desse quadro, a gestdo escolar ocupa posicdo central na
construcdo de respostas pedagodgicas que superem abordagens punitivas,
fragmentadas e descontextualizadas. Paro (2016) sustenta que a gestéo
democrética da escola publica deve orientar-se pela participacdo, pelo dialogo
e pela construcdo coletiva do projeto politico-pedagogico, compreendendo a
disciplina ndo como mecanismo de controle, mas como condicdo para a
convivéncia e para o trabalho educativo. Nessa perspectiva, a autoridade
escolar se legitima quando fundamentada em praticas democraticas e em
relacbes pedagodgicas que reconhecem o estudante como sujeito de direitos e
deveres.

As mediacbes pedagodgicas configuram-se, assim, como estratégias
fundamentais para enfrentar a crise de valores no espaco escolar. Mediar
pedagogicamente implica criar condicbes para que conflitos sejam
compreendidos como oportunidades formativas, e ndo apenas como desvios a
serem reprimidos. Vasconcellos (2019) afirma que a construcdo da disciplina
consciente exige processos educativos continuos, nos quais normas e limites
sejam discutidos, compreendidos e internalizados, articulando autoridade
pedagogica e didlogo. Cabe a gestdo escolar favorecer praticas institucionais
que promovam corresponsabilidade, protagonismo estudantil e construcao
coletiva das regras de convivéncia.

Do ponto de vista da aprendizagem, as mediacfes pedagdgicas também
desempenham funcdo decisiva na superacéo de dificuldades recorrentes nas

séries iniciais. Zabala (1998) destaca que ensinar envolve organizar situacoes
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de aprendizagem significativas, capazes de mobilizar conhecimentos, valores e
atitudes. Préaticas pedagogicas descontextualizadas tendem a produzir
desmotivacdo, fracasso escolar e comportamentos de resisténcia. A gestao
escolar, ao articular curriculo, formagdo docente e acompanhamento
pedagogico, pode criar condigcdes institucionais mais sensiveis as
necessidades dos estudantes.

A psicopedagogia contribui para esse debate ao oferecer instrumentos
teéricos e metodolégicos para compreender a aprendizagem em sua
complexidade. Weiss (2012) enfatiza que a intervencao psicopedagodgica deve
considerar as dimensfes cognitivas, afetivas e sociais do sujeito, evitando
leituras reducionistas das dificuldades de aprendizagem. No contexto da crise
de valores, essa abordagem permite compreender como sentimentos de
inseguranca, desvalorizacdo ou ndo pertencimento podem se expressar tanto
em dificuldades cognitivas quanto em comportamentos indisciplinados.

Por fim, Puig (2007), La Taille (2009) e Cortina (2010) ressaltam que a
escola exerce funcao decisiva na formacao ética, ao constituir-se como espaco
de aprendizagem da convivéncia, do respeito as normas coletivas e do
reconhecimento do outro como sujeito de direitos. Para Puig (2004), a
educacdo moral se constréi na vivéncia cotidiana de relagbes justas e
solidarias. Assim, ao assumir uma postura democratica, formativa e ética, a
gestao escolar pode transformar conflitos em processos educativos e promover
aprendizagens significativas, mesmo em contextos marcados pela crise de

valores.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como questdo norteadora compreender como a
gestao escolar pode mediar pedagogicamente as situacdes de indisciplina e as
dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental diante
dos desafios impostos pela crise contemporanea de valores. As analises
desenvolvidas evidenciaram que tais mediacbes ndo se resumem a acles

pontuais ou a respostas disciplinares imediatas, mas configuram processos
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institucionais, pedagogicos e éticos, vinculados ao projeto politico-pedagoégico
e a funcéo social formativa da escola.

As discussdes da seunda se¢do mostraram que a gestao escolar ocupa
lugar decisivo na constituicdo da cultura institucional e na organizagdo da
convivéncia. Quando orientada por principios democraticos, favorece relacdes
pautadas no dialogo, na participacdo e na corresponsabilidade, produzindo
condi¢gBes para um clima escolar mais acolhedor e propicio a aprendizagem.
Nessa perspectiva, a convivéncia ultrapassa o cumprimento formal de normas
e se afirma como dimensado formativa, relacionada a construcdo de valores,
atitudes e vinculos cotidianos. Assim, a forma como a escola se organiza
institucionalmente incide diretamente sobre como conflitos, comportamentos
indisciplinados e dificuldades de aprendizagem sao compreendidos e
enfrentados.

Na terceira secdo, indisciplina e dificuldades de aprendizagem foram
compreendidas como fendmenos inter-relacionados, atravessados por
dimensbes pedagdgicas, afetivas, sociais e culturais. Evidenciou-se que
praticas pouco significativas, fragilizacdo dos vinculos escolares e auséncia de
mediacdes institucionais consistentes podem alimentar tanto a indisciplina
qguanto o insucesso escolar. Desse modo, tais fendbmenos deixam de ser
explicados como problemas exclusivamente comportamentais ou déficits
individuais, passando a ser entendidos como expressdes de um contexto
escolar que demanda reorganizacédo pedagogica e relacional.

A quarta secdo aprofundou essa leitura ao situar esses desafios no
quadro mais amplo da crise de valores, marcada pelo enfraguecimento de
referenciais éticos compartilhados, pela instabilidade das normas de
convivéncia e por tensdes nas relagfes interpessoais. Nesse cenario,
destacou-se a relevancia das mediagbes pedagogicas para transformar
conflitos em oportunidades educativas. A gestdo mostrou-se decisiva ao
articular autoridade pedagogica e dialogo, formacédo ética e aprendizagem,
evitando respostas punitivas, excludentes ou medicalizantes.

Contudo, evidencia-se que a gestdo escolar pode mediar

pedagogicamente a indisciplina e as dificuldades de aprendizagem ao assumir
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uma pratica intencional, democratica e formativa, orientada pela construcdo de
uma cultura institucional ética e inclusiva. Essa mediac&do envolve organizar o
trabalho pedagodgico, fortalecer o coletivo escolar, investir em formagéo
continuada, dialogar com familias e estudantes e instituir estratégias de

convivéncia que promovam pertencimento e respeito matuo.

Esta pesquisa teve como questdo norteadora compreender como a
gestéo escolar pode mediar pedagogicamente as situacdes de indisciplina e as
dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental diante
dos desafios impostos pela crise contemporanea de valores. As andlises
desenvolvidas ao longo da pesquisa evidenciaram que tais mediacdes néo
podem ser compreendidas como acfes pontuais ou respostas disciplinares
imediatas, mas como processos institucionais, pedagdgicos e éticos,
articulados ao projeto politico pedagégico da escola e a sua funcédo social
formativa.

As discussbes da segunda secdo demonstraram que a gestdo escolar
ocupa posicao central na constituicdo da cultura institucional e na organizacao
da convivéncia escolar. Quando orientada por principios democraticos, a
gestdo favorece relacbes pautadas no dialogo, na participacdo e na
corresponsabilidade, criando condi¢cdes para um clima escolar mais acolhedor
e propicio a aprendizagem. Nessa perspectiva, a convivéncia escolar
ultrapassa o cumprimento formal de normas e passa a ser compreendida como
dimenséo formativa, relacionada a construcdo de valores, atitudes e vinculos
cotidianos. A organizacao institucional da escola influencia diretamente a forma
como conflitos, comportamentos indisciplinados e dificuldades de
aprendizagem séo percebidos e enfrentados.

Na terceira secdo, a andlise da indisciplina e das dificuldades de
aprendizagem permitiu compreendé-las como fenémenos inter-relacionados,

atravessados por dimensdes pedagogicas, afetivas, sociais e culturais.
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Evidenciou-se que préticas pedagdgicas pouco significativas, a fragilizacdo dos
vinculos escolares e a auséncia de mediacdes institucionais consistentes
podem contribuir tanto para a indisciplina quanto para o0 insucesso escolar.
Dessa forma, esses fendmenos deixam de ser explicados exclusivamente
como problemas comportamentais ou déficits individuais, passando a ser
entendidos como expressfes de um contexto institucional que demanda
reorganizacdo pedagogica e relacional.

A quarta secdo aprofundou essa analise ao situar a indisciplina e as
dificuldades de aprendizagem no contexto mais amplo de uma crise de valores,
caracterizada pelo enfraquecimento de referenciais éticos compartilhados, pela
instabilidade das normas de convivéncia e pelas tensbes nas relagdes
interpessoais. Nesse cenario, destacou-se a relevancia das mediagbes
pedagdgicas como estratégias capazes de transformar conflitos em
oportunidades educativas. A gestdo escolar mostrou-se decisiva ao articular
autoridade pedagdgica e diadlogo, formacédo ética e aprendizagem, evitando
abordagens punitivas, excludentes ou medicalizantes.

Diante dessas discussfes, evidencia-se que a gestdo escolar pode
mediar pedagogicamente a indisciplina e as dificuldades de aprendizagem ao
assumir uma pratica intencional, democratica e formativa, orientada pela
construcdo de uma cultura institucional ética e inclusiva. Essa mediacéo
envolve a organizacdo do trabalho pedagdgico, o fortalecimento do coletivo
escolar, a formacao continuada dos professores, o didlogo com as familias, as
criancas e a implementacdo de estratégias de convivéncia que promovam
pertencimento e respeito mutuo.

Ademais, a gestdo escolar desempenha funcdo estratégica quando
compreende a indisciplina e as dificuldades de aprendizagem como desafios
institucionais e pedagdgicos. Ao articular praticas coerentes com valores
democraticos e com a formacgédo integral dos estudantes, contribui para a
garantia do direito a aprendizagem e para a construcao de ambientes escolares
mais justos, formativos, solidarios, inclusivos e comprometidos com a

cidadania.
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