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Esta comunicacdo trata da incorporacdo das tecnologias de Informacao e
comunicacao (TICs) a atividade de ATER e objetiva problematizar seus limites e
possibilidades junto a agricultores familiares no Brasil. A metodologia utilizada
foi a pesquisa bibliografica e documental. As tecnologias s&do uma realidade na
agricultura, muito antes da pandemia de covid-19 em 2020 se instalar. Porém,
apds esse periodo, seu uso tem sido ampliado desde a producao até a
comunicagado entre técnicos e agricultores. Apesar desta ampliagcdo alguns
desafios se impdem para os agricultores: pouca infraestrutura de acesso a rede
de internet, pouco letramento digital e baixos indices de escolaridade. Sob outro
angulo, a ATER digital tem resultado para os técnicos sobrecarga e uberizacao
do trabalho. (ou seja, responsabilizagao pelos custos do trabalho). Os estudos
indicam que a incorporagao de tecnologias nao substitui a atuagao presencial
dos agentes de ATER, constituindo-se em um processo complementar. Embora
a Ater digital seja um avango para comunicagao eficiente e rapida, faz-se



necessario construir um processo dirigido de politicas publicas para sua
implantacdo. Consideramos que um servico de Ater deve ser presencial,
gratuito, continuo, participativo, dialégico e agroecologico. Nesse sentido,
ressaltamos que este modelo tende a restricdo do contato entre técnicos e
agricultores, tendo em vista a diminuigdo do trabalho de campo. Assim, a
aceitacdo sem problematizagdo de Ater digital incorre em retomar velhas
nogbes como “transmissdo de conhecimentos”, mediadas por ferramentas
digitais. Este cenario nos faz lembrar do lema de Paulo Freire: “extensdo ou
comunicagao”, onde a comunicacao requer horizontalidade, participacao,
presencga, e dialogo. O desafio € n&do substituir, mas complementar a ATER
presencial e digital. Por fim, concluimos que Ater digital € uma possibilidade de
orientagao técnica ainda nao generalizavel para todos os agricultores familiares,
incidindo mais nos jovens rurais e requer um letramento digital dos mais velhos
para alcancgar efetividade.

Palavras-chave: extensao rural digital; agricultura familiar; contradi¢des;
possibilidade; brasil.



