DIREITOS LINGUISTICOS DA COMUNIDADE SURDA: O PAPEL DO ESTADO NA
PROMOGAO DA ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL *

LINGUISTIC RIGHTS OF THE DEAF COMMUNITY: THE ROLE OF THE STATE IN
PROMOTING COMMUNICATIONAL ACCESSIBILITY

DERECHOS LINGUISTICOS DE LA COMUNIDAD SORDA: EL PAPEL DEL ESTADO
EN LA PROMOCION DE LA ACCESIBILIDAD COMUNICACIONAL

Jozadake Petry Fausto ?;
Thales Cavalcante Linhares 3

Esther Alves de Matos Souza 4

INTRODUGAO.

A discussao sobre os direitos linguisticos no Brasil emerge como uma das
dimensdes centrais para compreender a forma como o Estado reconhece e administra
a diversidade que compde a vida social, especialmente quando se trata de populacdes
historicamente marginalizadas, como a comunidade surda. Em um pais caracterizado
por multiplas linguas, repertérios e modos de comunicar, a adogao de politicas que
efetivamente garantam acessibilidade comunicacional e reconhecam a legitimidade
das linguas minorizadas constitui ndo apenas um desafio técnico, mas um
compromisso politico com a igualdade e a dignidade humana. A tematica ganha
relevancia quando se observa que as barreiras linguisticas, ao restringirem o acesso
a educagado, a saude, a justica e aos servigos publicos em geral, aprofundam
desigualdades sociais e violam direitos fundamentais, configurando uma forma de

exclusao estruturada que o Estado tem o dever de enfrentar. Nesse contexto,
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investigar como o poder publico garante, implementa e fiscaliza os direitos linguisticos
torna-se fundamental para compreender o alcance e os limites das politicas publicas
voltadas a inclusdo, bem como para analisar em que medida as ag¢gdes institucionais
dialogam com as necessidades reais da populagdo surda e de outros grupos
linguisticamente vulneraveis.

Diante desse cenario, o trabalho tem como objetivo geral analisar a
responsabilidade do Estado brasileiro na garantia, implementacéao e fiscalizagao dos
direitos linguisticos, com énfase nos desafios enfrentados pela populagéo surda no
acesso a seus direitos comunicacionais. Para aprofundar essa analise, o estudo
estabelece como objetivos especificos examinar o reconhecimento da lingua de
sinais como lingua legitima da comunidade surda e suas implicagdes para a cidadania;
investigar as politicas publicas de acessibilidade comunicacional desenvolvidas nos
setores da educacgdo, saude, justica e administragdo publica; e refletir sobre os
mecanismos estatais de fiscalizagdo e responsabilizacdo diante de violagdes
linguisticas, considerando tanto os marcos normativos quanto as praticas concretas
que moldam o cotidiano dos servigos publicos.

A escolha desse tema justifica-se pela urgéncia em compreender como o
Estado pode e deve atuar para enfrentar desigualdades linguisticas que estruturam
formas de exclusdo ainda pouco visibilizadas. Ao tratar a lingua como dimenséao
constitutiva da cidadania, o estudo busca evidenciar que politicas linguisticas efetivas
nao se resumem a presenca pontual de intérpretes ou a traducdo ocasional de
documentos, mas exigem a construgdo de uma ética publica orientada pela justica
comunicacional, pela pluralidade e pelo respeito a diferenca. Assim, a introdugao
delineia o caminho a ser seguido pelo trabalho, apresentando os elementos essenciais
que fundamentam a investigagéo, situam o leitor na problematica e orientam a analise

critica que sera desenvolvida nos capitulos seguintes.

2. DIREITOS LINGUIiSTICOS E RECONHECIMENTO DA LINGUA DE SINAIS
COMO LINGUA LEGITIMA DA COMUNIDADE SURDA

Os debates contemporaneos sobre direitos linguisticos recolocam a lingua de
sinais no centro das disputas em torno da cidadania, da diferenca e da justica social,
na medida em que explicitam que a surdez nao pode ser reduzida a deficiéncia
organica, mas deve ser compreendida como experiéncia sécio histérica mediada por
uma lingua visual gestual que organiza identidades, pertencimentos e formas de
produgdo de conhecimento. Ao discutir as linguas de sinais emergentes em
comunidades isoladas brasileiras, da Silva e Quadros (2019) evidenciam que a surdez



engendra ecologias linguisticas complexas, nas quais sujeitos surdos e ouvintes
partilham repertorios sinalizados que atravessam a vida cotidiana e estruturam lacos
comunitarios, o que desafia concepgdes biomédicas centradas na falta e desloca o
foco para a agéncia linguistica dos grupos. Esse mapeamento € aprofundado quando
as autoras analisam de maneira sistematica o surgimento e a consolidagao de linguas
de sinais em diferentes regides do pais, demonstrando que n&o existe uma unica
experiéncia de surdez e de sinalizagdo no Brasil, mas multiplas configuragbes que
tensionam a ideia de uma homogeneidade linguistica obrigatoria em torno da Libras,
ao mesmo tempo em que reivindicam politicas de reconhecimento que n&o apaguem
essa diversidade interna, conforme desenvolvem da Silva e Quadros (2018). Nessa
perspectiva, o reconhecimento da lingua de sinais como lingua legitima da
comunidade surda ndo é mero gesto simbdlico, mas operagao politica que reinscreve
os surdos como sujeitos de direitos linguisticos, deslocando a narrativa hegeménica
que o0s posiciona apenas como destinatarios de reabilitagdo ou inclusao
assistencialista.

Ao examinar a protecao legal dos direitos dos surdos e da lingua de sinais,
Leite et al. (2025) demonstram que os marcos normativos brasileiros, embora
avancem ao reconhecer a Libras como meio legal de comunicagéo e expressao, ainda
operam em um cenario permeado por contradigdes, em que a legislagao proclama
direitos enquanto parte das instituigdes do Estado segue organizada segundo uma
racionalidade oralista e audiocéntrica. A analise desses autores evidencia que a
positivacéo da Libras em leis e decretos ndo garante, por si sé, a transformacgao das
praticas institucionais, uma vez que escolas, servigos publicos e sistema de justica
frequentemente reproduzem a légica da adaptagao minima, oferecendo intérpretes de
forma pontual e precaria, em vez de reorganizar estruturas, tempos e curriculos a
partir do paradigma bilingue. Ao discutir os amparos legais da Libras no contexto
educacional, da Silva et al. (2024) mostram como a retdrica do direito a educagao
inclusiva convive com praticas que ainda subordinam a lingua de sinais a métodos
centrados na oralizagao, convertendo a presenca da Libras em elemento ornamental
e nao em eixo estruturante do processo pedagogico. Assim, os direitos linguisticos da
comunidade surda sao frequentemente tratados como concessdes condicionadas a
disponibilidade orgamentaria ou a boa vontade de gestores, e ndo como exigéncias
normativas que obrigam o Estado a reorganizar seus dispositivos de oferta de
servigos, 0 que revela a distancia entre o reconhecimento formal e a efetividade

material desses direitos.



3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL E POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS A
INCLUSAO DA POPULAGAO SURDA

A discusséao sobre acessibilidade comunicacional e politicas publicas voltadas
a inclusdo da populacdo surda demanda uma analise que ultrapasse a aparéncia
normativa e penetre nas contradigcbes entre o discurso estatal de inclusédo e a
materialidade das praticas institucionais, revelando a distancia entre o
reconhecimento juridico da Libras e a efetivagdo concreta dos direitos
comunicacionais. Ao examinar a atuacao da Secretaria de Educagao do Amapa, de
Sena Barreto e de Souza Melo (2020) demonstram que a acessibilidade
comunicacional permanece frequentemente reduzida a presengca eventual de
intérpretes, convertida em um recurso pontual que ndo reconfigura a estrutura
organizacional, os fluxos de atendimento e as dindmicas comunicativas entre
servidores e usuarios. Nesse estudo, fica evidente que o Estado assume a Libras
como um adendo as rotinas administrativas e escolares, e nado como fundamento para
reorganizar processos, linguagens e suportes, o que faz com que o sujeito surdo
dependa constantemente da boa vontade de profissionais, em vez de encontrar
politicas que assegurem condicbes comunicacionais estaveis, continuas e
institucionalizadas. Essa critica é aprofundada na analise de Silva (2025) sobre os
estudantes surdos no Instituto Federal do Espirito Santo, em que o autor evidencia
que os editais em Libras, muitas vezes apresentados como indicador de
acessibilidade, nao eliminam as multiplas barreiras comunicacionais que estruturam a
vida académica, pois o cotidiano escolar segue marcado pela auséncia de professores
bilingues, pela falta de formacéao linguistica adequada e pelo predominio de uma
cultura institucional que trata a lingua de sinais como exce¢ao a ser administrada e
nao como lingua legitima de producé&o do conhecimento.

Diante desse panorama, € possivel afirmar que as politicas publicas brasileiras
ainda operam sob a légica da adaptagdo reativa, em que a acessibilidade
comunicacional € mobilizada apenas apds a identificacdo de um obstaculo ou
reclamacgao, e ndo como principio estruturante das acoes estatais. A analise integrada
das contribuicées de de Sena Barreto e de Souza Melo (2020), Silva (2025), Verzolla
(2023), Mallmann (2025), Viana (2010) e Mesquita (2018) evidencia que a populagéo
surda continua submetida a um modelo de cidadania condicional, no qual o acesso a
comunicagao depende do contexto institucional, do gestor responsavel e da existéncia
de profissionais especializados, o que aprofunda desigualdades e compromete o
exercicio pleno de direitos. Reconhecer a acessibilidade comunicacional como politica

publica continua e ndo como mecanismo de mitigagao €, portanto, condi¢ao para



superar a légica do improviso e construir um Estado verdadeiramente bilingue, capaz
de assegurar que a lingua de sinais, em sua legitimidade e poténcia, organize nao
apenas praticas de inclusdo, mas a propria ética publica de respeito a diferenca e de

promog¢ao da dignidade comunicacional.

4. RESPONSABILIDADE DO ESTADO NA GARANTIA, IMPLEMENTAGAO E
FISCALIZAGAO DOS DIREITOS LINGUISTICOS

A responsabilidade do Estado na garantia, implementacédo e fiscalizagdo dos
direitos linguisticos precisa ser compreendida a partir do reconhecimento de que a
lingua ndo é apenas um meio neutro de comunicagdo, mas um campo de poder em
que se definem pertencimentos, hierarquias e possibilidades de participagcao social.
Abreu (2016) mostra que a Constituicdo de 1988, ao afirmar a dignidade da pessoa
humana, o pluralismo e a promogao do bem de todos, abre espaco normativo para o
tratamento da realidade plurilingue brasileira, ainda que esse potencial tenha sido
explorado de forma desigual e fragmentada, o que revela uma tensdo permanente
entre o projeto constitucional de inclus&o e as praticas de homogeneizacgao linguistica
que marcam a histéria estatal. Quando o Estado reconhece direitos linguisticos, ele
nao esta apenas autorizando o uso de determinadas linguas, mas assumindo um
dever positivo de organizar politicas de reconhecimento, promogéao e prote¢cao desses
repertorios, o que inclui, por exemplo, a cooficializagédo de linguas em contextos locais,
0 apoio a educacao bilingue e o desenho de servigcos publicos acessiveis a grupos
linguisticamente minorizados, como argumenta Ribeiro (2024) ao analisar as
estratégias argumentativas que sustentam o projeto de lei de cooficializagdo de
linguas indigenas. Essa autora evidencia que o debate legislativo em torno da
cooficializagao revela tanto avangos na compreensao da diversidade linguistica como
patriménio quanto resisténcias baseadas em uma visdo monolingue de Estado e de
cidadania, o que demanda uma atuacdo mais consequente dos poderes publicos para
evitar que os direitos linguisticos sejam reduzidos a retérica multicultural. Nesse
sentido, Matos e Carvalho (2023) convidam a refletir sobre o préprio conceito de
legislagdes linguisticas, mostrando que o ordenamento juridico ndo apenas prevé
normas explicitas sobre lingua, mas também incorpora dispositivos implicitos que, ao
regularem educacgao, administragao publica, justica e seguranga, definem de maneira
indireta quais repertorios sao legitimados e quais sao invisibilizados, de forma que a
responsabilidade estatal se estende tanto as leis declaradamente linguisticas quanto
ao vasto conjunto de normas que produzem efeitos linguisticos sem nomea los como

tal.



Quando barreiras linguisticas impedem o acesso a politicas publicas, o Estado
nao falha apenas em oferecer um servico eficiente, mas viola direitos humanos
basicos, como assinalam Oliveira e Silva (2017) ao analisarem a situagao de
imigrantes diante de servigos essenciais. Esses autores demonstram que a auséncia
de politicas linguisticas robustas para garantir tradugao, interpretacdo e mediagao
cultural em contextos como saude, educacao e assisténcia social resulta em decisées
mal compreendidas, perda de direitos e vulnerabilizacdo agravada de grupos ja
expostos a condi¢des de risco, o que revela que a omissio estatal nesse campo tem
efeitos materiais graves sobre a vida das pessoas. Da Silva Rocha (2024 ) refor¢a essa
perspectiva ao articular o direito linguistico ao direito ao desenvolvimento, defendendo
que uma educacgéo linguistica critica depende de ag¢des estatais que promovam nao
s6 o dominio de linguas hegemdnicas, mas também a valorizagdo de linguas
minoritarias, a problematizacdo das relagcbes de poder que atravessam o uso da
linguagem e a formacéao de sujeitos capazes de reivindicar seus direitos em diferentes
arenas, o que transforma a politica linguistica em dimensao estratégica de um projeto
de desenvolvimento social mais justo. Essa articulagdo entre dever juridico e
transformacdo educativa aparece também em Souza (2025), ao discutir as medidas
necessarias para a implementacao da Lei 14.191 de 2021 na educagao de pessoas
surdas no ensino médio em Manaus, mostrando que nao basta prever em abstrato o
direito a educacgao bilingue se o Estado nao planeja a formagao de professores, a
contratacdo de intérpretes, a producdo de materiais e a criacdo de mecanismos de
fiscalizagdo que responsabilizem gestores pelo cumprimento das normas. A discusséo
sobre curriculos e linguas estrangeiras, longe de ser tema periférico, torna se também
um campo de disputa pelos direitos linguisticos, como analisa Gomes (2025) ao
examinar o ativismo em torno da curricularizagdo do espanhol na rede municipal de
Manaus, evidenciando que o Estado tem o dever de dialogar com demandas sociais
€ com compromissos internacionais assumidos pelo pais, e ndo apenas de administrar

competéncias administrativas de maneira isolada.
CONSIDERACOES FINAIS

As consideragbes finais deste trabalho evidenciam que a discussao sobre
direitos linguisticos, especialmente no que concerne as pessoas surdas, exige
compreender que a lingua € um campo de disputa politica e ndo apenas um
instrumento neutro de comunicagao. Ao longo da analise, verificou-se que o Estado
brasileiro opera em tensao permanente entre o reconhecimento formal da diversidade

linguistica e a manutencao de praticas institucionais que reproduzem a hegemonia do



monolinguismo, criando uma distancia estrutural entre o que a legislagao promete e o
que a populagdo efetivamente vivencia nos espagos publicos. A investigagao
demonstrou que a garantia de direitos linguisticos n&o se realiza de maneira
automatica pela existéncia de leis, demandando investimentos continuos em politicas
de formacédo, producdo de materiais, acessibilidade comunicacional e criagdo de
mecanismos de fiscalizagdo capazes de responsabilizar gestores e instituicbes
guando esses direitos sao negligenciados. Essa constatacao reforca que a cidadania
linguistica ndo se resume ao acesso a intérpretes ou a tradugcdo eventual de
documentos, mas implica reconhecer a lingua de sinais e as demais linguas
minorizadas como constitutivas da dignidade humana e da participagao plena na vida

social.
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