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Resumo

O estudo, trata-se de pesquisa de natureza qualitativa, de carater descritivo e documental,
centrada na analise de dados e informagdes disponibilizadas pela plataforma Urban Systems.
O objetivo do estudo foi analisar o progresso dos indicadores da cidade de Curitiba, com base
nos dados do indicador Urban Systems. O estudo foi desenvolvido a partir da coleta de dados
da Urban Systems, referentes aos anos de 2022 a 2024 para uma abordagem comparativa do
periodo. A partir do método, buscou-se observar o progresso dos indicadores em cada eixo
social, econémico e tecnologico do municipio com intuito de compreender os avancgos,
estagnacao ou retrocessos das agdes estratégicas. Assim como, compreender os fatores que
a posicionam como primeira colocada no Ranking de Cidades Inteligentes entre as capitais
nacionais. Como resultados, observou-se que Curitiba possui indices importantes da
funcionalidade de alguns servigos publicos, tais como: transporte publico, saude, urbanismo,
saneamento basico e qualidade de vida. Sobretudo, mesmo com numeros elevados se
comparados a outras capitais nacionais, Curitiba ndo pode ser considerada totalmente
inteligente, pois compreende-se que para tal qualidade, as TICs, aliados ao servigo publico
deve alcangar toda populagéo, dado este que nao se verifica. A pesquisa é pertinente para
compreender a importancia da gestao publica apoiada a ferramentas como os indicadores de
cidades, pois estes podem auxiliar de forma valorosa a gestao e o desenvolvimento de cidades
sustentaveis e inteligentes
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Abstract

This is a qualitative, descriptive, and documentary study focused on the analysis of data and
information provided by the Urban Systems platform. The objective was to analyze the
progress of the city of Curitiba's indicators, based on Urban Systems data. The study was
developed based on Urban Systems data collected from 2022 to 2024 for a comparative



approach. Using this method, we sought to observe the progress of indicators in each social,
economic, and technological area of the city, aiming to understand the progress, stagnation,
or setbacks of strategic actions. We also sought to understand the factors that position it as
the top city in the Smart Cities Ranking among national capitals. The results showed that
Curitiba has significant performance indicators for some public services, such as public
transportation, healthcare, urban planning, basic sanitation, and quality of life. Above all, even
with high numbers compared to other national capitals, Curitiba cannot be considered fully
smart, as it is understood that for such quality to be achieved, ICTs, combined with public
services, must reach the entire population, a fact that is not being met. This research is relevant
to understanding the importance of public management supported by tools such as city
indicators, as these can valuablely assist the management and development of sustainable
and smart cities.

Keywords: Urban Systems, Smart City Indicators, Smart Cities.

1 Introducgao

A percepcao da sustentabilidade no ambito do planejamento urbano e da
gestao publica tem se consolidado como um eixo estratégico para o desenvolvimento
das cidades. Tal abordagem reflete a crescente preocupagdo com a preservagao
ambiental, a melhoria da qualidade de vida da populagdo e a garantia da oferta
eficiente de servigos publicos (Buttenbender; et al., 2025).

No entanto, a maioria dos centros urbanos enfrenta desafios significativos
relacionados a superacao de problemas historicos e estruturais, que remontam a sua
fundacgao. Entre esses desafios destacam-se o crescimento urbano desordenado, as
desigualdades econdmicas e culturais, bem como as problematicas sociais agravadas
por crises sucessivas e pela auséncia de um planejamento publico eficaz
(Buttenbender et al., 2025).

Sob essa perspectiva, os centros urbanos tém incorporado tendéncias
tecnoldgicas globais como parte de suas estratégias para modernizar e aprimorar a
oferta de servicos publicos. A adocao de ferramentas digitais visa a integracéo entre
a eficiéncia tecnoldgica e a funcionalidade dos servigos oferecidos a populagéo. As
chamadas cidades inteligentes (smart cities) procuram otimizar a gestdo urbana por
meio de solugdes tecnologicas que aproximem o cidadao do poder publico, ao mesmo
tempo em que promovem o acesso facilitado, a participagao ativa e a inclusao digital
da populacao por meio de plataformas remotas e acessos digitais a sites e portais
eletrénicos (Sugandha; Freestone, Favaro, 2025).

De acordo com Sugandha, Freestone e Favaro (2025), as cidades inteligentes
tém atribuido relevancia significativa as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TIC), no entanto, os autores destacam que, embora o enfoque tecnoldgico seja
amplamente valorizado, observa-se uma limitada consideragc&o das dimensdes sociais
locais, as quais sao fundamentais para compreender as complexidades inerentes ao
espaco urbano.

Nesse sentido, os indicadores de sustentabilidade e de cidades inteligentes
desempenham um papel fundamental na avaliagdo, no monitoramento e na
articulacdo das acdes voltadas a sua implementacdo. A mensuragao dos resultados e
dos impactos decorrentes da atuacdo do poder publico em cidades sustentaveis e
inteligentes constitui uma ferramenta informacional estratégica, ao fornecer subsidios
para a transparéncia na gestao e para a formulagéo de estratégias de planejamento

mais concretas e eficazes.
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Além disso, os indicadores, por meio de indices especificos, permitem




identificar os setores sociais mais relevantes em termos de impacto ou disparidade de
acdes, sendo, portanto, elementos essenciais para o fortalecimento da
competitividade e da eficiéncia dos servigos publicos (Borsekova et al., 2025).

No contexto brasileiro, a cidade de Curitiba, localizada no estado do Parana,
destaca-se como um exemplo emblematico de cidade inteligente, sendo
frequentemente referenciada como modelo nacional. De acordo com a plataforma
Bright Cities (2025), que atua na analise e proposicdo de diagnosticos e solucdes
voltadas ao desenvolvimento de cidades inteligentes, Curitiba apresenta pontuacdes
comparaveis as de grandes centros urbanos internacionais, como Toquio, Melbourne,
Londres, Barcelona e Dubai.

Esses indices refletem o nivel de integracao entre os servigos publicos e os
recursos digitais, bem como o uso estratégico das Tecnologias da Informacao e
Comunicagdo (TIC) voltadas ao atendimento das demandas da populagéo.
Considerando a relevancia de Curitiba como uma das capitais mundiais de referéncia
em praticas de urbanismo inteligente, torna-se pertinente aprofundar a compreensao
dos conceitos que fundamentam essa qualificagao e suas implicagdes para a gestao
urbana contemporanea (Bright Cities, 2025).

Nesse sentido, a problematica de pesquisa propde-se a responder a seguinte
questdo: a partir da analise do progresso estratégico e dos impactos aferidos, é
possivel, de fato, considerar Curitiba uma cidade inteligente? A partir dessa
perspectiva, o presente estudo tem como objetivo analisar o progresso dos
indicadores da cidade de Curitiba, com base nos dados do indicador Urban Systems.

O estudo é relevante pois contribui para a discussao conceitual levantada por
Sugandha, Freestone e Favaro (2025), enfatizando que a eficacia das cidades
inteligentes ndo deve se restringir apenas ao emprego de Tecnologias da Informacao
e Comunicagao (TIC) ou ao progresso tecnolégico, mas sim a habilidade de incentivar
a inclusao social, acessibilidade e igualdade no acesso a servigos publicos para todas
as partes da populacéo.

Assim, espera-se, como resultados desta pesquisa, que as analises realizadas
possibilitem a identificacdo das qualidades evolutivas associadas a sustentabilidade
urbana da cidade de Curitiba.

Ademais, busca-se que a observacgao das estratégias adotadas pelo municipio
contribua para o delineamento de diretrizes e para a implementacido de acdes e
praticas de gestao aplicaveis a outros projetos de cidades inteligentes. Dessa forma,
o estudo visa oferecer subsidios para a formulagao de politicas publicas mais eficazes,
sustentaveis e socialmente inclusivas no contexto da urbanizagao inteligente.

2 Referencial teérico
2.1 Sustentabilidade e Planejamento Urbano

De acordo com Rockstrom et al. (2023), as crises globais sociolégicas entao
com frequéncia excedendo os limites criticos, essa perspectiva ameaca a coexisténcia
futura das naturezas humana e ndo humana. Estas crises, tém como causa principal
a urbanizagdo, cuja aceleracdo e extensdao vem aumentando frequentemente
(Elmqvist et al., 2021). Os autores mencionam que, convivemos em um planeta
predominantemente urbano, sdo as cidades que irdo determinar o sucesso e
viabilidade da busca pela sustentabilidfde global (ElImqvist et al., 2018).

Neste sentido, o crescimento desordenado e acelerado da populagao, a falta
de concretizagao de politicas publicas adequadas, se torna desequilibrado afetando
aspectos do desenvolvimento sustentavel, doengas pandémicas, pobreza,
envelhecimento, segurangca do meio ambiente, questdes de género, migracéo, de
saude reprodutiva e urbanizagao desordenada (UNFPA, 2020).



Neste cenario, Dalmago (2021) enfatiza que a sustentabilidade reflete um grau de
grande importancia, pois auxilia na identificacao do olhar para o mundo, dos valores,
utopias, compromissos e objetivos individuais nas ag¢des para com as pessoas,
sociedade e natureza. Assim, fica claro a necessidade em desenvolver estratégias
ambientais para a promogao igualitaria da humanidade e desenvolvimento
socioecondémico (Dalmago, 2021).

Diante deste contexto, a urbanizacdo, planejamento urbano e o
desenvolvimento urbano, tém se tornado discussdes entre as nacdes no alcance da
sustentabilidade (Musa et al., 2018). A urbanizagao e expansao urbana, tem causado
efeitos de riscos socioambientais e vulnerabilidade socioambiental. Entretanto, a
resiliéncia sociolégica urbana, nasce como uma op¢ao na capacidade de adaptacao
na recuperagao ou adog¢ao de equilibrio no sistema urbano (Cabral et al., 2018).

De acordo com Araujo e Pessoa (2019), a gestdo das cidades tem buscado
alternativas no alcance da urbanizacdo e desenvolvimento urbano, com intuito de
diminuir consequéncias e realizar adequagdes relacionadas a distribuicdo
socioespacial e territorial. A necessidade de acbes para reestruturagdo do
planejamento das urbes, focadas para um padrdo ambientalmente sustentavel e
social, que identifique problemas climaticos de causas antropogénicas e
desigualdades socioambientais (Araujo e Pessoa, 2019).

Com isso, o planejamento urbano eficaz facilita a distribuicdo de recursos e
servicos publicos para toda a populagdo, compreende e atende as necessidades
basicas dos individuos, é considerado um fator essencial para o desenvolvimento
sustentavel (Stefani et al., 2022). A eficacia do planejamento urbano, se tornou
essencial para que as cidades sejam mais resilientes e habitaveis, de forma global,
esforcos estdo direcionados para insercdo de conceitos inovadores e tecnologias
avancadas, como é o caso das cidades inteligentes, que propiciam a gestao de
recursos urbanos e contribui para a satisfagdo dos moradores (Supangkat et al., 2023;
Papageorgiou et al., 2024; Alfaro-Navarro et al., 2024).

2.2 Cidades Inteligentes

O termo referido “cidades inteligentes” ou smart cities, como também sao
chamadas, é caracteriza por uma cidade habitavel ambientalmente, onde conceitos
como o de qualidade de vida e sustentabilidade, sdo importantes no direcionamento
de metas e tomada de decisdes na definicdo de politicas publicas (Lofhagen; De Lira,
2022). Para Kim (2021), cidades inteligentes se fazem importantes ndo somente por
sua tecnologia, mas em como usa-la de forma inovadora na resolugao de problemas
urbanos, qualidade de vida dos moradores e otimizacdo do desempenho
governamental.

Com isso, mostra o conceito de cidades inteligentes onde a TIC (Tecnologia da
Informacao e Comunicagao), se conecta com a tradicional infraestrutura existente de
uma cidade, podendo ser gerenciada e coordenada utilizando tecnologias digitais
(Ahad et al., 2020). Ao implantar solugdes e tecnologias, promove a superagao dos
desafios da urbanizacao tornando-as Tais competitivas, habitaveis e autossuficientes
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(Shamsuzzoha et al., 2021). As TICs, propdem eficiéncia dando origem a criagao de
novas cidades: as cidades inteligentes (Anthopoulos et al., 2022; Costales, 2022).
Para Di Genova Barberio et al (2024) com a evolugao da TIC, observa-se a
dispersao de discursos utopicos e apoliticos, que demonstram o processo de
desenvolvimento informacional e tecnoldgico, em relagéo a resolugao de problemas
urbanos.

Estes discursos, estdo presentes diariamente, e apoiam-se em instrumentos
técnicos, matematicos e replicaveis, com intuito de caracterizar urbanamente o espaco
como inteligente, reforcando o ideal de smart city (Di Genova Barberio et al., 2024).



Portanto, as cidades inteligentes n&o se limitam apenas ao uso de tecnologias,
mas visam a aplicagéo da inclusdo social na tomada de decis&o, que eram limitadas
a instituicdes privadas e ao Governo (Tavares et al., 2024). E indispensavel que as
cidades iniciem a modificacdo e modernizacdo da infraestrutura, haja vista, que ha
modificagcdes nos servicos e sistemas econdémicos para que as cidades se tornem
cidades inteligentes, visto que em 2050, 68% da populagao vivera em areas urbanas
(James et al., 2020).

Neste contexto, para Radziejowska e Sobotka (2021) os cidadaos sao o centro
para o desenvolvimento de uma cidade inteligente. Os habitantes das cidades sao
vistos como cocriadores, ndo apenas por utilizarem os servigos, mas porque dao inicio
e criam conceitos importantes para as cidades inteligentes (Radziejowska; Sobotka,
2021). Elas podem ser vistas como modelo de urbanismo, ajustado de acordo com a
revolucdo digital e participagdo progressiva dos cidaddos em temas publicos
(Medeiros; Germano, 2021).

As cidades inteligentes permitem que as comunidades urbanas e partes
interessadas, tornem a urbe em um espago aberto, democratico, inclusivo e
colaborativo quanto a inovagao social e desenvolvimento urbano sustentavel (Lee et
al., 2022). Elas propiciam solug¢des para os desafios e, assim, possuem caracteristicas
que podem impulsionar na melhora da qualidade de vida das pessoas (Nastjuk et al.,
2022).

2.3 Indicadores de cidades inteligentes

No contexto das cidades e a luz do planejamento urbano voltado a
sustentabilidade, os indices e indicadores territoriais sdo fundamentais para
mensuracdo dos impactos, das necessidades e dos estudos de agdes e politicas
estratégicas do municipio. As cidades tendem a enfrentar problemas complexos
derivados do seu contexto estrutural e, portanto, mensurar os impactos e conhecer as
demandas de suas politicas sociais € imprescindivel ao desenvolvimento sustentavel
(Netto, 2021).

Estudos com viés voltado as cidades sustentaveis e inteligentes ja vem
demonstrando resultados dado ao levantamento de métricas e estatisticas que
auxiliam na avaliagdo e planejamento da gestdo publica. A possibilidade de obter
indices de indicadores integrados a uma visao sistémica, permite analises de gestéao
sob diferentes eixos e niveis sociais, politicos e econémicos, contribuindo para
observacdes perspicazes diante da complexidade territorial e regional dos municipios.
Outrossim, os indicadores nacionais € internacionais de cidades, se compilados dentro
de um proposito comparativo pode ajudar para o avango de iniciativas locais de smart
cities (Zarelli e Bertolini, 2025).

Ainda de acordo com Netto (2021), os indicadores de sustentabilidade sao
fundamentais para a gestdo publica na funcao de articular processos democraticos e
uma visdo integrada dos setores sociais. Este monitoramento € uma importante
ferramenta para avaliagcdo dos processos de desempenho, andlise de gargalos
estratégicos e monitoramento de resultados de politicas publicas.

Sobretudo, o autor também aponta, que os indices e indicadores ainda sao
escassos na gestao publica, sendo pontuais e com foco em determinados projetos,
acgdes ou setor social. Os indicadores seriam de fato eficientes quando houver uma
integracéo de um sistema de monitoramento que acompanhe os indices da cidade sob
varias frentes da governanca (Netto, 2021).

Outro grande desafio é obter indicadores integrados que abranjam de forma
ampla e integrada a gestéo. As diferengas e a heterogeneidade regional, assim como,
as desigualdades sociais sao realidades que dificultam o progresso urbano e a
sustentabilidade. As cidades sao complexas, com regides urbanas melhores



desenvolvidas e de outro, com periferias carentes e com escassez de servigos
publicos basicos (Reus; Andion, 2018).

O estudo de Belizario e Avila (2024), traz evidéncias importantes sobre os
indicadores. Os autores observam que os indicadores ainda s&o pouco explorados e
que as cidades representam os estudos de menor impacto. Os os estudos mais
frequentes apontam para os empresariais e corporativos. Isso se reflete ao escopo de
sustentabilidade das ESGs, que focam nas demandas de mercado internacional, nas
certificagdes verdes corporativas e posicionamento de marca. Universidades e
cidades ainda aparecem distantes no escopo da producgao cientifica em torno dos
indicadores, o que gera preocupacao a gestores e agentes publicos, uma vez da
importancia das estatisticas para analise de cidades.

Cesar e Martins (2023) ressaltam que as cidades se configuram como os
principais espagos de concentragdo das desigualdades sociais e dos problemas
socioambientais, os quais sdo amplificados por deficiéncias na infraestrutura e pela
auséncia de um planejamento urbano eficaz. Nesse contexto, o conhecimento
aprofundado do territério e o mapeamento das necessidades urbanas tornam-se
fundamentais para a atuagcdo da administragdo publica, especialmente no que tange
a promocgao do desenvolvimento sustentavel.

Dessa forma, por meio de indicadores de qualidade, os municipios buscam
realizar diagnosticos que orientem estratégias alinhadas a sustentabilidade,
destacando-se a relevancia da adog¢ao de praticas de producdo limpa e de fontes
renovaveis de energia. As normas ISO 37120, 37122 e 37123 tém se consolidado
como importantes referéncias na padronizacao de indicadores de qualidade urbana,
promovendo uma gestdo voltada a sustentabilidade, a conectividade e ao uso
responsavel da tecnologia e da inovagcdo, com vistas a melhoria dos servigos
prestados aos cidaddaos e a eficiéncia da administracdo publica (Alexandre;
Alexandria, Braga, 2020).

Sobretudo, e a luz do planejamento urbano, os indicadores auxiliam para um
crescimento mais ordenado e sustentavel, de modo a reduzir as mazelas sociais e a
desigualdade, garantindo que a justiga social se cumpra a partir de politicas efetivas
nos setores de menor impacto do alcance publico. Além disso, os indices sao
ferramentas expressivas para os tomadores de decisao e para estratégias de controle,
gestao e acompanhamento de politicas publicas sustentaveis (Muzutani; Conti, 2021).

3 Metodologia da pesquisa o

O presente estudo configura-se como uma pesquisa de natureza qualitativa, de
carater descritivo e documental, centrada na analise de dados e informacdes
disponibilizadas pela plataforma Urban Systems (https://www.urbansystems.com.br/).

O objetivo principal consiste em analisar os indicadores fornecidos pela Urban
Systems referentes aos anos de 2022, 2023 e 2024, com énfase na evolugao dos
indicadores relacionados a cidade de Curitiba. Busca-se identificar os aspectos que
apresentaram avangos, bem como aqueles que se mantiveram estagnados ou
apresentaram retrocesso. Nesse contexto, a pesquisa qualitativa de cunho
exploratério visa interpretar criticamente o conteudo documental, identificar as
técnicas e metodologias empregadas na producao das informacgdes e, a partir disso,
aprofundar a analise do fenébmeno em estudo (Losh; Rambo, Ferreira, 2025).

A partir da perspectiva metodologica adotada, pretende-se contextualizar o
conceito de cidade inteligente, bem como examinar os pontos fortes associados ao
indicador em foco, no que tange ao progresso evolutivo da cidade de Curitiba em
direcdo a sustentabilidade. Dessa forma, busca-se analisar experiéncias e
perspectivas interpretativas dos resultados, avaliar as estratégias de gestdo e de
governanga adotadas, além de identificar padrdes e tendéncias presentes nas
informagdes documentais (Losh; Rambo, Ferreira, 2025).




A Urban Systems & uma empresa de consultoria nacional e internacional que
atua com diagnostico e solugbes para gestores de mercado e de cidades, como;
desenvolvimento urbano orientado ao transporte. A Urban Systems disponibiliza em
sua plataforma online o Ranking Connected Smart Cities, que se baseia na avaliagao
de cidades com mais de 50 mil habitantes organizados a partir da coleta de
informacgdes que compdem suas bases para composi¢ao dos dados e indicadores. A
partir dos dados a plataforma constitui uma lista com o Ranking das cidades mais
inteligentes do Brasil que é atualizada anualmente (Urban Systems, 2022).

A plataforma utiliza-se de dados publicos governamentais como IBGE e Censo
e outros dados de fontes diversas como empresas privadas, mercado de investimento
e dados financeiros de cidades. O Ranking Connected Smart Cities, € baseado em em
75 indicadores divididos em 11 eixos tematicos, sendo eles: mobilidade e
acessibilidade, urbanismo, meio ambiente, economia, governanga, tecnologia e
inovagao, empreendedorismo, educagao, seguranca e energia. a Partir dos eixos
avalia-se o nivel de desenvolvimento e conectividade das cidades (Urban Systems,
2022).

4 Resultados e discussao

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IGBE) cidades,
a populacao da cidade de Curitiba — PR em 2022 era de 1.773.718 habitantes. A urbe
posiciona-se como a 12 quantificando os numeros de habitantes residentes em
comparagao a outros municipios no estado do Parana. Diante do exposto, as analises
dos dados coletados foram realizadas por meio de tabelas que permitiram observar os
principais resultados obtidos perante os indicadores de Economia (7), Educagéao (11),
Empreendedorismo (5), Energia (4), Governanca (5), Meio Ambiente (8), Mobilidade
(10), Saude (6), Seguranga (5), Tecnologia e Inovagcdo (6) e Urbanismo (7).
Evidenciando assim: 0 aumento, diminuigao e igualdade entre os anos de 2022 a 2024
(Quadro 12).
Conforme o Quadro 1, no Eixo Economia e 7 Indicadores, houve um aumento
crescente do Numero de Empresas (item 2), Empregabilidade (item 4) e Renda Média
dos Trabalhadores Formais (item 7), o.s dados revelam resultados proeminentemente

elevados auferindo avangos importantes, identificando evolugéo positiva com sinal
claro de fortalecimento da economia local, na renda média e empregabilidade.
Entretanto, nos indicadores Crescimento do Numero de Empregos (item 1), Pib Per
Capta (item 3) e Independéncia do Setor Publico (item 5), obtiveram um crescimento
inicial em 2022, houve queda no ano seguinte e apresentaram retomada estavel em
2024, apesar das oscilagdes em 2023, aponta uma consolidagdo e recuperagao
econdmica local. A Receita Total ndao oriunda de transferéncias (item 6) manteve-se
estavel apos crescimento em relagao a 2022.

Para Zakhidov (2024), os Indicadores Econémicos sao ferramentas
indispensaveis na analise de tendéncias de mercado, com intuito de prever o
desenvolvimento de setores diversos e geografias. As partes interessadas, poderao
ter insights advindos da andlise econdmica, podendo diminuir os riscos, propor
oportunidades e contribuir com o desenvolvimento econbmico e sustentavel
(Zakhidov, 2024).

Quadro 1 - Eixo: Economia e 7 Indicadores
Indicadores 2022 2023 2024 Unidade Fonte




1. Crescimento Do Numero 6,4% 1,7% 4,0% % CAGED
De Empregos
2. Crescimento Do Numero -2,42% 0,58% 11,17% % RAIS
De Empresas
3. Crescimento Do Pib Per Capta 9,35% -8,85% 10,3% % IBGE
4. Empregabilidade (Empregos /PEA) 0,58 0,68 0,70 pessoa RAIS /
s/ IBGE
empreg
o}
5. Independéncia Do Setor Publico 79,1% 78,7% 89,2% % RAIS
6. Receita Total Nao Oriunda 61% 63% 63% Siconfi
De Transferéncias
7. Renda Média Dos R$3.7 R$4.2 R$4.4 R$ RAIS
Trabalhadores Formais 16, 62 20, 87 06, 90

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 2 Eixo Educacgéao e 11 Indicadores, a Despesa Municipal Per Capta
paga com Educacao (item 1), Média de hora-aula diaria (item 5), Disponibilidade de
Dispositivos Digitais por 1000 alunos (item 7) e For¢ca de Trabalho no Setor de
Educacdo e P&D (item 8), apresentaram aumento consecutivo, identificando
investimentos e prioridade na educacdo. A Média de Alunos por Turma (item 4) e
Média de Notas do Enem em Escolas Publicas (item 6), apresentou oscilagbes, o que
aponta desafios pedagdgicos no ensino.

Contudo, as Vagas em Universidades Publicas (item 10) estando em alta em
2022, obteve uma queda no ano seguinte, retomando um aumento significativo em
2024, demonstrando fragilidade ou efeitos transitérios no setor educacional. O indice
Ideb (item 2), teve um crescimento em 2023, mantendo-se estavel em 2024, sugerindo
positividade no setor educacional e consolidagao na aprendizagem.

A Matriculas online (item 3), se mantiveram estaveis, porém, a Taxa de
Abandono Escolar (item 9) se manteve igual a partir de 2023, reforgando a
necessidade de politicas de permanéncia educacional. A diminuicdo ocorreu com
Docentes com Ensino Superior (item 11) mostrando fragilidade ou efeitos transitérios
no setor educacional. Para Ribeiro (2024), politicas de avaliacdo da educacgao
reforcam a necessidade de conhecer a realidade das escolas para implementacéo de
politicas educacionais, primeiramente,.para promover a qualidade no ensino.

NV :

Quadro 2 - Eixo: Educacao e 11 Indicadores

Indicadores 2022 2023 2024 Unidade Fonte
1. Despesa Municipal Per Capta R$592,5 | R$916,8 | R$942,8 R$ por Siconfi
Paga Com Educagéao 3 3 8 Habitante
2. Ideb (Anos Finais) - Publico 5,0 53 53 NOTA INEP
3. Matricula escolar na rede publica online Sim Sim Sim Sim ou IBGE
Nao




4. Média De Alunos Por Turma (9°
ano publico)

26,8

30,9

29,5

Média

INEP

5. Média De Hora-Aula Diaria (Publico -
9° Ano)

4,6

4,9

53

horas

INEP

6. Média Enem - Alunos Das
Escolas Publicas

407,0

4471

396,3

Media

INEP

7. Namero De Computadores,
Laptops, Tablets Ou Outros
Dispositivos Digitais De
Aprendizagem Disponiveis Por 1000
Alunos

7,8

78,7

7811

aparelh
os /
1000

alunos

INEP

8. Percentual Da Forga De
Trabalho Ocupada No Setor
Educacao E P&D

4,66%

4,31%

12,19%

%

RAIS

9. Taxa De Abandono (1°
Colegial - Publico)

1,40%

2,50%

2,50%

%

INEP

10. Vagas Em Universidade Publica 2022

9,28

7,31

8,67

INEP / IBGE

11. Percentual Dos Docentes Do
Ensino Médio Que Possuem Ensino
Superior

99,00%

98,60%

98,40%

%

INEP

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

De acordo com o Quadro 3, o comparativo entre 2022 a 2024, o Crescimento
de Empresas de Economia Criativa (item 1) e Empresas de Tecnologia (item 2),
apresentacao forte aumento em todos os anos, indicando fortalecimento e expansao
expressiva da economia criativa, infraestrutura de inovacdo e tecnologias. Em
contrapartida, o Numero de Meis (item 3) houve desaceleragdo, sugerindo uma
possivel reducao da formalizagao deste modelo.

O Numero de Incubadoras de Empresas (item 4) apesar da alta em 2022, se
manteve estavel entre 2023 e 2024, demonstrando retragdo no setor. Ja, o Numero
de Parques Tecnoldgicos (item 5), apresentou decréscimo em 2023, com recuperacao
em 2024, apontando necessidade de politicas de fomento a inovacgao.

Para Alves et al. (2023), no Brasil o empreendedorismo tem se tornado
prioridade governamental, com reflexo nas politicas publicas que direcionam a
promog¢ao da cultura empreendedora, com intuito de estimular o desenvolvimento
econdmico, social e em regides desafiadoras economicamente.

Quadro 3 - Eixo: Empreendedorismo e 5 Indicadores

Indicadores 2022 2023 2024 Unidade Fonte
1. Crescimento Das Empresas De -0,79% 0,53% 14,57% % RAIS
Economia Criativa
2. Crescimento Das Empresas De 2,44% 5,07% 12,2% % RAIS
Tecnologia
3. Crescimento Do Numero De Meis 17,29% 12,61% 7,0% % Portal
do
Empre
en




dedor

4. Namero De Incubadoras De Empresas 12 7 7 incuba | Anprotec
do ras
5. Numero De Parques Tecnholdgicos 4 2 3 Parques MCTI
»

IWYE

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No Quadro 4, Eixo Energia e 4 Indicadores, a Producdo de Energia em Usinas
de Biomassa (item 1), Producéo de Energia em Usinas de Energia Edlica (item 2),
Producéao de Energia em Usinas Voltaicas (item 3) e Sistema de lluminacéao Inteligente
(tem 4), permaneceram inalterados em todos os anos. A utilizagdo de energias
renovaveis € uma tendéncia global forte, pelas inUmeras vantagens ambientais e
socioecondmicas, por intermédio de praticas sustentaveis, promove o equilibrio entre
o bem estar dos cidadaos com o0 meio ambiente, proporcionando efeitos positivos para
a atual e futuras geragdes (Araujo et al., 2022).

Quadro 4 - Eixo: Energia e 4 Indicadores

Indicadores 2022 2023 2024 Unidad | Fonte
e
1. Produgéo De Energia Em Usinas 0,00 0,00 0,00 KW Aneel
De Biomassa
2. Producgéo De Energia Em Usinas De 0,00 0,00 0,00 KW Aneel

Energia Edlica

3. Produgéo De Energia Em Usinas 1.991,40 | 1.991,46 | 1.991,46 KW Aneel
Foto Voltaicas

4. Sistema de iluminagéo inteligente Sim Sim Sim IBGE

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 5 representa o eixo Governanca com 5 Indicadores, o Atendimento
ao Cidadao via app e outros (item 1), Brasil Transparente (item 2), Escolaridade do
Prefeito (item 3), e IFDM (item 4) mantiveram-se estaveis entre os anos de 2022, 2023
e 2024, com boa transparéncia e estrutura digital de atendimento administrativo.
Porém, o Numero de Conselhos (item 5) diminuiu em 2023 determinando uma queda
temporaria, no n° de conselhos, o que em 2024 teve sua recuperacao, possibilitando
identificar ajustes e reorganizagdo da administracdo. Uma governanga efetiva,
eficiente e eficaz, é primordial para o alcance de uma gestao publica participativa e
democratica, o qual o combate a corrupg¢ao e a prestacdo de contas é ponto central
(Cavalcante, 2024).

Quadro 5 - Eixo: Governanga e 5 Indicadores



Indicadores 2022 | 2023 | 2024 | Unidade Fonte
1. Atendimento ao Cidadao - Aplicativo APP | APP | APP Sim ou IBGE
Criado pela Prefeitura ou Outro + + + Nao
Organismo Site | Site | Site
2. Escala Brasil Transparente 9,60 | 9,60 | 9,60 NOTA CcGU
3. Escolaridade Do Prefeito 8 8 8 NOTA IBGE / TSE
4. indice Firjan De 0,85 0,85 | 0,85 NOTA Firjan
Desenvolvimento Municipal - 1 1 1
IFDM
5. Numero De Conselhos 10 8 10 # IBGE

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 6 representado pelo Eixo Meio Ambiente e 8 Indicadores, evidencia
0 aumento entre 2022, 2023 e 2024 nos indicadores Tratamento de Esgoto (item 6) e
Residuos Plasticos Recuperados (iten; 8), demonstrando evolugdo em

reaproveitamento de residuos e cobertura sanitaria. Contudo, o aumento em Perda de
Distribuicdo de Agua (item 4) traz alerta na eficiéncia da rede e qualidade ambiental.
Os indicadores Atendimento Urbano de Agua (item 2), Atendimento de Esgoto (item
3) e Monitoramento de Area de Risco (item 7), demonstraram estabilidade entre os
anos, promovendo continuidade e preocupagao com o atendimento urbano e os
servigcos essenciais.

Contudo, antes estavel em 2022 e 2023, posteriormente ocorre a queda em
2024 no Servigo de Coleta de Residuos (item 1) e oscilagbes entre 0os anos na
Recuperagéo de Reciclaveis (item 5), fragilizando o processo de coleta e recuperagéao
dos residuos. Frente aos resultados, Tikhonova et al. (2021), mencionam que a pratica
da gestdo ambiental é a aplicagdo em conjunto de agdes e estratégias para o controle
ambiental. Para uma gestdo publica ambientalmente eficaz, € essencial o
desenvolvimento de ferramentas para mitigacdo dos impactos ambientais (Guimaraes
et al., 2024).

Quadro 6 - Eixo: Meio ambiente e 8 Indicadores

Indicadores 2022 2023 2024 Unidade Fonte

1. Cobertura Do Servigo De Coleta De 100% 100% 97% % SNIS
Residuos - IN015 RS

2. indice De Atendimento Urbano De 100% 100% 100% % SNIS
Agua - IN023_AE

3. indice De Atendimento Urbano De 100,0% | 100,0% | 100,0% % SNIS
Esgoto - IN0O24_AE

4. indice De Perdas Na Distribuicdo De 25% 26% 28% % SNIS
Agua - IN049_AE




5. indice De Recuperagado De 2,5% 2,9% 2,7% % SNIS
Materiais Reciclaveis - INO31RS

6. Indice De Tratamento De Esgoto - INO46_AE | 95,1% | 95,6% 96,6% % SNIS
7. Monitoramento De Area De Risco Sim Sim Sim S/N Cema

den
8. Percentual Da Quantidade Total De 0,22% 0,22% 3,08% % SNIS /
Residuos Plasticos Recuperados Na Cidade Urban
Systems

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 7, Eixo Mobilidade e 10 Indicadores, entre os anos de 2022, 2023 e
2024, os itens Bilhete Eletronico Transporte Publico (item 1), N° de voos regulares em
raio de 100 km (item 4), Onibus/Automoveis (item 5) e Semaforos inteligentes (item
9), demonstra continuidade na infraestrutura e tecnologia inteligente.

Foi identificado um crescimento acentuado nas Ciclovias (item 2), outros
Modais de Transportes Coletivos (item 6), na Proporgao de Automoéveis por Habitantes
(item 8) e Conexdes Interestaduais Rodoviarios (item 10), evidenciando crescimento
no quesito mobilidade urbana, expansao em conexdes interestaduais e aumento da
frota de veiculos.

Os Veiculos de Baixa Emissao (item 7), apresentou forte retrocesso desde
2022, considerando desafios para a cidade, apesar do aumento singelo em 2024, é
possivel que houve declinio nas politicas relacionadas a frota de veiculos
sustentaveis. Em contrapartida, o aumento na idade média da frota de veiculos (item
3) desde 2022, caracteriza o envelhec;mento da frota e o agravamento do setor.

MV :

Na visdo de Bej et al. (2021), estratégias de planejamento urbano direcionadas a
Cidades Inteligentes, focadas em infraestrutura sustentavel e integrada, propiciam
abrangéncia para os aspectos sociais, fisicos, institucionais e econédmicos.

Quadro 7 - Eixo: Mobilidade e 10 Indicadores

Indicadores 2022 | 202 | 2024 Unidade Fonte

3

1. Bilhete eletrdnico transporte publico Sim | Sim Sim Sim ou Nao IBGE

2. Ciclovias 11,33 | 14,7 | 15,79 Kms /100 Urban
0 Mil Systems

Habitantes

3. Idade Média Da Frota De Veiculos 15,4 | 15,9 | 16,71 anos Senatran

4. N° de aeroportos com voos regulares 1 1 1 Aeroportos Horans

em raio de 100 km

5. Onibus / Automéveis 0,01 | 0,01 0,01 bus / auto Senatran




6. Outros Modais De Transporte 0,00 | 0,01 0,01 Kms /100 Urban

Coletivo (kms) Mil Systems
Habitantes

7. Percentagem de veiculos matriculados 25,93 | 0,39 | 0,64% % do total Senatran

na cidade que sao veiculos de baixa % %

emissao

8. Proporcdo De Automodveis / Habitantes 0,57 | 0,64 | 0,65 auto / Senatran
habitantes

9. Semaforos inteligentes Sim | Sim Sim Sim ou Nao IBGE

10. Transporte Rodoviario - 76 100 164 Secodes ANTT

Conexdes Interestaduais Interestaduais

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

De acordo com o Quadro 8, o Eixo Saude e 6 Indicadores em analise dos anos
2022, 2023 e 2024, as Despesas Per Capta Paga com Saude (item 2), Leitos por
Habitantes (item 3) e Cobertura Populacional de Saude da Familia (item 6),
demonstraram aumento consecutivo, indicando esfor¢o do municipio na ampliagéo de
recursos destinados a area da saude. Porém, os Obitos a cada mil Nascidos Vivos
(item 5) apresentou aumento consideravel o que se torna um fator preocupante na
elevacdo da mortalidade infantil.

O indicador Médicos a cada mil Habitantes (item 4), observa-se um crescimento
acentuado em 2023, o que no ano seguinte ocorre um declinio, percebe-se que a
oscilacdo pode estar relacionada a dificuldade em retencdo de profissionais ou ma
redistribuicdo geografica. O Indicador Agendamento de Consultas na Rede Publica
(tem 1) se manteve constante entre todos os anos, indicando estabilidade nos
servigos basicos ligados a saude. O progressivo aumento em investimentos em saude,
proporciona melhorias e elevagdo da qualidade de vida da populacdo, envolvendo
significativo valor socioeconémico (Dos Santos et al, 2020).

Quadro 8 - Eixo: Saude e 6 Indicadores

Indicadores 2022 2023 2024 Unidade Fonte
1. Agendamento de consulta Sim Sim Sim - IBGE
na rede publica de saude
2. Despesa Municipal Per R$1.202,3 | R$1.316,2 R$1.53 R$ por Siconfi
Capta Paga Com Saude 0 9 3,27 Habitante
3. Leitos / Mil Habitantes 2,62 2,83 2,88 leitos / Datasus
1.000
habitantes
Mi
4. Médicos / 100 Mil 486,93 583,40 553,74 médicos / CNES
Habitantes 100 mil




habitantes

5. Obitos / Mil Nascidos 4,7 4.8 57 6bito / Datasus
Vivos (Local De Residéncia) 1.000

nascido

vivos
6 % Da Cobertura 76% 78% 81% % NOVO

Pbpulacional Da Equipe De
Saude Da Familia

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 9, eixo Seguranca e 5 Indicadores apresenta aumento constante em
todos os anos em Despesa com Seguranga (item 2) e Policiais, Guardas-Civis
Municipais e Agentes de Transito (item 5), identificando investimentos crescentes na
area da seguranca publica. O Centro de Controle e Operagdes (item 1), se manteve
igual em todos os anos, sua permanéncia € um ponto positivo pois mostra dedicagao
na coordenacgao nas agoes de seguranga. Entretanto, os Homicidios (item 3) manteve
se em alta crescente desde 2022.

Contudo, o mesmo ocorre no indice de Mortes em Acidentes de Transito (item
4), onde obteve uma baixa em 2024 em relacdo ao ano anterior. Considerando a
expansao nos investimentos com seguranga publica, é perceptivel que ainda nao
houve uma reducao expressiva na violéncia. Diante dos achados, Dos Santos et al.
(2025), enfatiza que a segurancga publica representa um pilar primordial no direito da
cidadania, a protecao da sociedade, desenvolvimento sustentavel e da ordem social.

Quadro 9 - Eixo: Seguranca e 5 Indicadores

Indicadores 2022 2023 2024 Unidade Fonte

1. Centro de controle e operagoes Sim Sim Sim - IBGE

2. Despesa Municipal Per Capta Paga R$73,33 | R$89,36 | R$97,01 - Siconfi

Com Seguranga

3. Homicidios / 100 Mil Habitantes 28,6 29,6 90,0 o6bito / 100 | Datasu

mil S

habitantes

4. Mortes Em Acidente De Transito / 100 12,4 16,7 15,4 obito / 100 | Datasu

Mil Habitantes mil S
habitantes

5. Policiais, Guardas-Civis Municipais E 108,1 127,0 380,0 policiais / RAIS
Agentes De Transito Por 100 Mil 100 mil
Habitantes habitantes

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 10, apresenta o eixo Tecnologia e Inovagao e 6 Indicadores, houve
crescimento constante entre os anos em Densidade de Banda Larga Fixa (item 1) e
Velocidade Média das Conexdes contratadas (item 6), indicando avango na qualidade
e acesso a internet definindo investimentos de infraestrutura para o setor. O indicador
Grandes Operadoras de Fibra Otica (item 2), manteve-se constante para todos os



anos, demonstrando consolidagdo no mercado. Contudo, Cobertura 5G no municipio
(item 4) em 2022 ndo houve dados, o que em 2023 apresentou cobertura total de 100%
se mantendo em 2024 a conectividade avangada. No entanto, a Forca de Trabalho do
Setor Tic (item 3) e Trabalhadores Formais com Ensino Superior (item 5), apesar do
avanco estrutural em 2023, houve declinio em 2024 indicando retracdo na qualificagéo
profissional, e/ou, mudanga no perfil de contratagéo, podendo impactar negativamente
o setor de tecnologia e inovacgéo.

N, i i e

Esta observacao, portanto, contrasta com a ideia de Sugandha; Freestone e
Favaro (2025). Para os autores, o investimento em TIC, m&o de obra especializada e
tecnologia sdo primordiais para o desenvolvimento e melhoria de cidades inteligentes.
Além disso, percebe-se aqui um gargalo importante da gestdo referente ao
investimento e avancgo tecnolégico (Sugandha; Freestone e Favaro, 2025).

Quadro 10 - Eixo: Tecnologia e Inovagao e 6 Indicadores

Indicadores 2022 2023 | 2024 | Unidade | Fonte
1. Densidade de Banda Larga Fixa 36,05 | 38,52 | 42,58 % Anatel
2. Grandes Operadoras De Fibra Otica 6 6 6 Anatel
3. Percentual Da Forga De Trabalho Ocupada No 4,69% | 4,98% | 4,64% % RAIS
Setor Tic

4. Percentual dos Moradores Cobertos por 100% | 100% % Anatel
Cobertura 5G no municipio

5. Percentual Dos Trabalhadores Formais Com 34,0% | 35,7% | 32,0% % RAIS
Ensino Superior

6. Velocidade Média das Conexdes contratadas 248,8 | 3454 | 432,8 Mbps Anatel

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No Quadro 11 representado pelo eixo Urbanismo e 7 Indicadores, a Emisséo
de Certidao Negativa e Alvara no Site da Prefeitura (item 3), Lei sobre Zoneamento ou
uso e Ocupacéao do Solo (item 6) e Populacao que Vivem em Densidade Médias a
Altas (item 7), representaram-se constantes em todos os anos, mostrando
compromisso nos servigos digitais para os cidadaos e governanga urbana.

Todavia, a Lei de Plano Diretor Estratégico (item 4) e Lei sobre Operagao
Urbana Consorciada (5), se mostraram constantes, mas em baixa com relagao a 2022,
relevando um enfraquecimento ou desatualizagao de regulamentacoes.

Em contraste, a despesa com urbanismo (item 2) obteve um aumento em 2024,
apos queda no ano anterior, retomando assim possiveis investimentos e infraestrutura
urbanistica. Ja o Cadastro Imobiliario Disponibilizado ao Cidadao (item 1), ocorreu
avanco representando facilidade no acesso das informagdes o que em 2022 os dados
se mostraram incompletos. Estes avancgos evidenciam como o investimento no
planejamento urbano é uma estratégia primordial para a sustentabilidade e para o
enfrentamento dos desafios do crescimento das cidades (Musa et al., 2018).

Quadro 11 - Eixo: Urbanismo e 7 Indicadores



Indicadores 2022 2023 2024 Unidad Fonte
e
1. Cadastro Imobiliario (Informatizado, I-G- 10 10 Nota IBGE
georreferenciado e disponibilizado ao DC
cidadao)
2. Despesa Municipal Per Capta Paga R$ R$ R$ R$ por Siconfi
Com Urbanismo 578,61 411,95 552,25 | Habitan
te
3. Emissao De Certiddo Negativa De Sim Sim Sim Sim ou IBGE
Débito E Alvara No Site Da Prefeitura Nao
4. Lei De Plano Diretor Estratégico 10 9 9 Nota IBGE
Municipal
5. Lei Sobre Operacao Urbana Consorciada 10 5 5 Nota IBGE
6. Lei Sobre Zoneamento Ou Uso E 10 10 10 Nota IBGE
Ocupagéo Do Solo

Mi
7. Percentagem Da Populagao Da Cidade 100% 100% 100% % IBGE -
Que Vive Em Densidades Populacionais Urban
Médias A Altas Systems

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Quadro 12 mostra os 11 eixos Tematicos e seus 74 Indicadores,
evidenciando que a Cidade de Curitiba obteve evolugao entre os anos de 2022 a 2024.
Do total dos indicadores, continuaram predominantes na posigao de estabilidade
procedendo 41,9%, (31 indicadores) dos itens em queda observou-se 13,51% (10
indicadores) e o crescimento em 44,59% (33 indicadores) daquelas que obtiveram
aumento.

Estes resultados, as configuram como heterogéneos perante o comportamento das
analises observadas. Neste contexto, € importante destacar que o “aumento”, a
“‘diminuigdo” ou “igualdade” entre os periodos, em determinados indicadores né&o
comprovam efeitos positivos para a administracdo publica. Portanto, com o aumento
numeérico dos itens, necessita de uma analise aprofundada considerando impactos
ambientais, sociais e estruturais para que haja o planejamento adequado das politicas
publicas municipais.

De acordo com a analise, para Melati et al. (2021), os beneficios em conhecer os
caminhos que levam a uma Tomada de Decisdo do Gestor Publico com qualidade,
esta direcionada a processos e alternativas desenvolvidas juntamente com érgaos
publicos para a construgcao de uma Gestao Publica eficiente.

Quadro 12 — Resumo Geral dos Indicadores 2022 a 2024

Eixos Tematicos N° de Indicadores Aumentou Diminuiu Igual

Economia 7 6 (85,72%) 0 1(14,28%)




Educacéo 11 5 (45,45%) 3(27,27%) 3(27,27%)
Empreendedorismo 5 3 (60%) 1 (20%) 1 (20%)
Energia 4 0 0 4 (100%)
Governanga 5 1 (20%) 0 4 (80%)
Meio Ambiente 8 3 (37,5%) 2 (25%) 3 (37,5%)
Mobilidade 10 5 (50%) 0 5 (50%)
Saude 6 4 (66,67%) 1(16,66%) 1(16,66%)
Seguranga 5 3 (60%) 1 (20%) 1 (20%)
Tecnologia e Inovagao 6 2 (33,33%) 2 (33,33%) 2 (33,33%)
Urbanismo 7 1 (14, 28%) 0 6 (85,72%)
Total 74 33 (44,59%) 10 (13,51%) 31 (41,9%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

5 Conclusao

De acordo com a analise dos dados, os indicadores dos anos 2022, 2023 e
2024, apresentam nao apenas o0s valores numéricos de evolugdo, mas a
complexidade dos setores que influenciam a gestdo publica municipal. Assim,
entende-se que o objetivo foi atingido que foi analisar o progresso dos indicadores da
cidade de Curitiba, com base nos dados do indicador Urban Systems.

Verificou-se que o percentual de aumento pode indicar efeitos positivos quanto
negativos, ndo demonstrando em alguns casos sindbnimo de progresso, em alguns

momentos, € possivel observar ineficiéncias ou agravamentos em determinados
setores.

Os resultados mostram a importadncia de uma abordagem adequada e critica
para avaliagdo das politicas publicas. Levando-se em consideracao, estudos de
comparacgao entre o desenvolvimento de gestdo baseada na sustentabilidade com
outros territérios urbanos nacionais € possivel perceber como Curitiba se supera em
qualidades como; do transporte publico e da mobilidade, da conectividade, do
planejamento urbano e areas verdes, dos indices econdmicos e do trabalho e nos
indices de qualidade de vida dos cidadaos, se comparado ao grau de maturidade de
outras capitais brasileiras.

A contribuicdo da pesquisa foi importante para analisar em quais pontos a
cidade mais desenvolve acdes e estratégias voltadas a conectividade e entrega de
servigos digitais a populagédo. Foi possivel observar que a cidade obteve numeros
importantes que explicam o seu progresso no aspecto da gestdo e governanga de uma
cidade inteligente.

Dado a pertinéncia da qualidade do desenvolvimento apontado pelos indices
do indicador Urban Systems, percebe-se que a cidade de Curitiba figura com



estratégias plausiveis para promogédo de uma gestdo voltada a sustentabilidade, e
cidade inteligente, o que a favorece no ranking como modelo no Brasil.

Com isso, a evolugao entre os anos dos indicadores deve ser vista de forma isolada.
A leitura realizada, oferece a compreensao dos avancgos, desafios e complexidades
nos diferentes eixos tematicos para a gestdo publica. A evolugdo, expressiva em
alguns casos, requer analise aprofundada evitando generalizagcdes, desta forma os
resultados sao fundamentais para promog¢ao do desenvolvimento municipal de forma
sustentavel, inteligente, equilibrada, direcionando as reais necessidades dos
cidadaos.

Sobretudo, e respondendo ao problema de pesquisa no qual se questiona se é
possivel considerar Curitiba uma cidade inteligente, que de acordo com a literatura,
qualifica smart cities a capacidade de promover inclusdo social, acessibilidade e
equidade no acesso aos servigcos publicos para todas as camadas da populacao, a
resposta € negativa. Pois, ndo ha evidéncias que as politicas e acdes de conectividade
e acessibilidade alcance a todos na cidade, de modo que conceitualmente as smart
cities devem alcangar uma integragao de entregas de servigos publicos e que estas
também integrem todas as camadas e niveis sociais do centro urbano.

Como contribuigao do estudo por meio dos indicadores foi possivel obter o
progresso da cidade e observar quais areas obtiveram melhor ou menor qualificagao
em termos de evolugcdo. Também demonstra, a importancia de uma gestao publica
baseada em ferramentas e estratégias de planejamento urbano alinhadas a
participacdo popular e a indicadores e indices de desenvolvimento. Uma gestao
embasada em estatisticas e métricas rigidas coopera para obtencao de resultados e
impactos das agdes e politicas de sustentabilidade. Os indicadores colaboram com a
gestao ainda, para uma melhor percepcao da qualidade dos servigos e da
mensuracao do servico publico ao cidadao.

Este estudo teve limitacdes relacionadas ao fato da analise do desenvolvimento
municipal a partir de um unico indicador, o que nao abrange de forma ampla os indices
e fatores pertinentes a causa da sustentabilidade e das smart cities. Outro ponto, se
justifica pela analise de apenas trés anos, o que limita a observagéo de um processo
de longo prazo, principalmente levando-se em consideracao as estratégias de politicas
publicas da gestdo municipal. Sugere-se ainda, estudos futuros que contemplem
pesquisas comparativas com outros indicadores e cidades e que

atribuam ainda outros métodos de abordagem, como estudos de caso utilizando
entrevistas com gestores publicos municipais relacionados aos indices e indicadores
de cidades.
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