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RESUMO

No cenario de Rondonopolis - MT, foram constatados déficits de mobilidade aos deficientes
visuais para se deslocarem nas ruas e chegarem no ponto de embarque. Vislumbrando a
dificuldade da pessoa deficiente visual em utilizar o transporte publico, o objetivo deste estudo
foi desenvolver um protétipo de aplicativo chamado BuStop. Neste artigo foi utilizado o estudo
qualitativo e quantitativo, através de uma entrevista na Associagdo Rondonopolitana de
Deficientes Visuais (ARDV), em estrutura de levantamento de requisitos, ocorrendo a coleta
de dados por meio de pesquisa exploratoria, descritiva e aplicada. A acessibilidade possui a
competéncia de informar ao usuario, além do trajeto que estara conduzindo-o ao ponto, através
do Google Assistente e o0 Google TalkBack para facilitar ao deficiente visual interagir com seu
dispositivo por comando de voz, informando-o a distancia em metros, o horario que o transporte
publico chega no ponto de embarque apresentado na tela do seu smartphone. Inicialmente, foi
apresentado a ideia oralmente aos associados da ARDV e depois elaborado o protdtipo. Assim,
conforme os requisitos levantados e validados, a prototipagem foi aceita com as funcionalidades
principais contidas, deixando-os entusiasmados com a iniciativa, pois em Rondonopolis — MT
nao possui um aplicativo voltado a eles neste sentido.

PALAVRAS-CHAVE: Acessibilidade. Aplicativo  Android.  Deficientes  Visuais.
Rondonodpolis-MT. Transporte Publico.

ABSTRACT

In the Rondonopolis - MT scenario, mobility deficits were found for visually impaired people
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to move around the streets and reach the boarding point. Considering the difficulty faced by
visually impaired people in using public transport, the article aimed to develop a prototype
application called BuStop. In this article, a qualitative and quantitative study was used, through
an interview at the Rondonopolitan Association of the Visually Impaired (ARDV), in a
requirements gathering structure, with data collection occurring through exploratory,
descriptive and applied research. Accessibility has the ability to inform the user, in addition to
the route that will take them to the point, through Google Assistant and Google TalkBack to
make it easier for the visually impaired to interact with their device via voice command,
informing them of the distance in meters, the time that public transport arrives at the boarding
point displayed on the screen of their smartphone. In this way, the prototype was created, after
having presented the idea orally to ARDV members. Thus, according to the requirements raised
and validated, the prototyping was accepted with the main functionalities contained, leaving
them excited about the initiative, as Rondondpolis — MT does not have an application aimed at
them in this sense.

KEYWORDS: Accessibility. Android Application. Visual Limitation. Public Transport.
Rondonopolis-MT.

1. INTRODUCAO

Com as tecnologias da informacdo e comunicagdo (TIC's), o cotidiano das pessoas e das
organizagdes se transformou. Nesse contexto, as pessoas que sdo deficientes visuais foram
influenciadas a se adaptarem a esse novo mundo digital (Sant’Ana; Vanzin; Palazzo, 2018).
Na tentativa de ajudar essas pessoas, devem-se promover solugdes de acessibilidade com
perspectiva de Design Universal, potencializando a convivéncia, a participagdo, a igualdade de
direitos e deveres na sociedade, na medida do possivel, sem discriminagdo (Melo, 2006). Para
promover a inclusdo dos deficientes visuais € preciso que eles tenham seus direitos garantidos,
ndo apenas em forma de lei, mas principalmente no estar e fazer cotidiano da sociedade
(Bonilla; Silva; Machado, 2018).

Para colaborar na promogao da inclusdo desses individuos, as Tecnologias Assistivas auxiliam
com a oferta de produtos, servicos ou métodos, de modo a melhorar o convivio social e na sua
autonomia de locomog¢ado. As Tecnologias Assistivas como por exemplo a audiodescri¢do, na
qual estdo inseridos os dispositivos, 0s equipamentos € os sistemas que visam a superar as
dificuldades existentes permitindo uma convivéncia mais igualitdria para esse publico em seu
dia a dia (Cunha; Santos, 2022).

Diante do exposto, este estudo teve como objetivo geral, a criagdo (desenvolvimento) do
protétipo referente ao aplicativo BuStop, que serd destinado para os deficientes visuais que
utilizam smartphones. O estudo serd implementado apenas em uma linha de 6nibus como
demonstrativo.

2. REVISAO DE LITERATURA




Xill CONASUM = V CONFACAP

74 @
CONGRESSO DE > =7 CONGRESSO DA FACULDADE
ADMINISTRACAO DO SUL DE \ - 2 DE CIEN AS APLICADAS E
MATO GRO.SSO s ~—~2( POLITICAS
/ A -

Os deficientes visuais prezam por sua independéncia, € por esse motivo, em sua maioria,
locomovem-se através de uma bengala como auxilio pelas ruas. Mas em determinadas
situagodes, ¢ necessario a ajuda de terceiros, como por exemplo, localizar um ponto de 6nibus
proximo ou qual linha de 6nibus realiza o trajeto ao destino que o mesmo deseja ir. (Bagatini,
2019)

Segundo Sa (2000, apud Bagatini, 2019), as pessoas que sdo deficientes visuais dependem de
terceiros para identificar ruas, enderecos, itinerarios de Onibus, avisos, obstaculos e outras
referéncias visuais.

Para poder sintetizar algumas necessidades do deficiente visual, Bagatini (2019) cita:

1. Nao depender de outras pessoas para utilizar o transporte publico: deficiente visual
nao gosta de depender de pessoas estranhas.

2. Facilitar o encontro da parada: deficiente visual encontra dificuldade de chegar até
as paradas de Onibus.

Independentemente de se estar em uma condi¢ao que incorra em dificuldades de locomogao, o
acesso aos sistemas de transporte, por si so, influencia na oportunidade de certos grupos sociais
a chegarem em seus empregos, atividades culturais e de lazer, servigos de saude e educagao.
Pereira et al. (2019, apud Maciel, 2022) reforcam que a acessibilidade urbana contribui para
que a pessoa tenha oportunidades de realizar suas atividades e, para isso, devem possuir meios
para se deslocarem a seus destinos.

De acordo com a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, traz a defini¢do de transporte
publico coletivo como “servico publico de transporte de passageiros acessivel a toda a
popula¢do mediante pagamento individualizado, com itinerarios e precos fixados pelo poder
publico” (BRASIL, 2018 apud Maciel. 2022).

Ha 3 (trés) palavras representativas do deficiente visual para com o aplicativo em prototipagao.
Conforme Bagatini (2019), sdo elas:

Motivacao: apresentar elementos que motivem o usudrio a utilizar mais o transporte publico
por onibus;

Libertacao: possibilidade de realizar tarefas de forma independente; e

Interac¢io: o produto interagird com o deficiente visual para criar maior vinculo.

Portanto, o desenvolvimento de um prototipo de aplicativo chamado BuStop que seja capaz de
auxiliar pessoas com deficiéncia visual de forma auditiva através de comandos de voz, a utilizar
o transporte publico por 6nibus oferecido pela cidade de Rondonopolis - MT, promovendo a
autonomia da pessoa com deficiéncia visual.

3. MATERIAL E METODOS
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O estudo foi conduzido por meio de uma pesquisa qualitativa e quantitativa, devido a entrevista
realizada pelos pesquisadores de maneira prolongada nas situagdes e comportamentos da
mobilidade de pessoas que sao deficientes visuais (Poupart et al., 2008).

A escolha da pesquisa qualitativa, deu-se pela necessidade de permitir a compreensdao do
cotidiano de uma pessoa com deficiéncia visual ao deslocar-se a um ponto de Onibus mais
proximo de si, e posteriormente utilizar-se do transporte publico de Rondondpolis - MT. E a
pesquisa quantitativa foi necessaria para obter algumas estatisticas, uma delas, quantas pessoas
utilizam o transporte publico, e como também, quantas vezes por semana.

Segundo Gil (2007), o estudo exploratdrio teve como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a toma-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Como objetivo
o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢des. Seu planejamento ¢ flexivel, de modo
que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado (Selltiz;
Wrightsmann; Cook, 1967).

A pesquisa foi descritiva, pois teve como objetivo a descri¢ao das caracteristicas de determinada
populagdo ou fenomeno e as relagdes entre varidveis (Gil, 2007) e desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos (Gil, 2007;
Vergara, 2014). Representada como uma pesquisa de campo, que permite que o pesquisador
tenha um bom conhecimento sobre o assunto, haja vista que a pesquisa através da entrevista foi
realizada no local onde existe o fendmeno investigado (Vergara, 2014), no caso, os deficientes
visuais na ARDV.

A pesquisa foi aplicada, porque teve como objetivo gerar conhecimentos para aplicagdo pratica,
dirigidos a solugdo de problemas especificos, neste caso realizar a aprovacdao das
funcionalidades que o protétipo elaborado possui para um smartphone com sistema operacional
Android, envolvendo assim, verdades e interesses locais e sociais (Vergara, 2014), com os
levantamentos de requisitos coletados.

Diante da variedade dos tipos de pesquisa utilizados neste estudo, que se diferem entre
finalidades e meios, Vergara (2014) acrescenta que elas ndo sdo excludentes, mas sim
complementam as ferramentas necessarias para alcancar o objetivo proposto. Sendo esse o
desenvolvimento do protdtipo de um aplicativo simples, de facil manuseio, mas que possa se
adequar as necessidades do usuario final, ou seja, o deficiente visual, foi o que impulsionou o
desenvolvimento deste trabalho. Partindo deste ponto, considerou-se as funcionalidades ao
usudrio: 1) localizagdo de um ponto de 6nibus exato e proximo; 2) conhecimento do trajeto
definido para as linhas de Onibus; e, 3) facilitagdo no deslocamento para desembarque ao
destino almejado. Deste modo, o aplicativo seria uma ferramenta de suporte para auxiliar na
utilizag¢@o do transporte publico. Enfim, os objetivos especificos sdo:

e Investigar como as pessoas com deficiéncia visual localizam pontos de
onibus;

e Identificar dificuldades das pessoas com deficiéncia visual ao localizar um ponto de
onibus;

e Pesquisar a existéncia de app semelhante ao proposto;
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e Apresentar a ideia do prototipo aos deficientes visuais da ARDV;
e Projetar e desenvolver o prototipo do aplicativo.

A Lei 13.146/2015 Brasil (2015 apud Theodoro, 2020), que instituiu a Lei de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia ¢ de grande importancia para esta pesquisa € traz em seu Artigo 3°,
inciso I, a defini¢do de acessibilidade, por isso a grande importancia da utilizacdo e da criacao
de mecanismos e sistemas que favorecam as pessoas com deficiéncia visual na utilizagdo do
transporte publico. O mesmo artigo 3° em seu inciso III, coloca a utilizacdo de tecnologia
assistiva ou ajuda técnica e seguindo isso em seu inciso IV, cita como sendo barreiras e questdes
atitudinais ou de comportamento qualquer entrave que impeca e limite a participagdo da pessoa
com deficiéncia dos direitos e acessibilidade da sua qualidade de vida, somado a isso os meios
e sistemas de transporte.

3.1. Levantamento de Dados

De acordo com Sommerville (2011), a primeira etapa para o desenvolvimento do sistema, de
modo que atenda as necessidades de mobilidade urbana por meio do transporte publico das
pessoas que sao deficientes visuais, foi realizar o levantamento de requisitos, para estabelecer
quais eram as especificagdes necessarias.

Para atender esse levantamento dos requisitos foi realizada uma entrevista na Associagdo
Rondonopolitana de Deficientes Visuais (ARDV). A populacdo considerada, que frequentam a
ARDYV, ¢ de 200 individuos, e a amostra foi escolhida de modo nao probabilistica e por
acessibilidade, tendo em vista que o entrevistado no local foi sem qualquer procedimento
estatistico, escolhidos pela facilidade de acesso a eles (Vergara, 2014).

O instrumento utilizado para o levantamento dos requisitos foi a entrevista focalizada e por
pautas. Vergara (2014) descreve que na entrevista focalizada os temas abordados pelo
entrevistador sdo pouco estruturados, o que permite uma maior proximidade entre os
participantes; enquanto na técnica de entrevista por pauta, o entrevistador tem estabelecido
varios pontos a serem explorados pelos entrevistados. Optou-se por utilizar entrevistas com a
combinagao destas técnicas para permitir um ambiente mais informal, para que os entrevistados
nao se sentissem constrangidos, tampouco incomodados com o procedimento.

Vale destacar que embora o levantamento dos requisitos tenha sido realizado por meio de
entrevista com os participantes da ARDV, a analise dos requisitos € um processo iterativo, com
uma continua validagdo de uma atividade para outra (Sommerville, 2011).

E nessa analise existem dois principais requisitos do deficiente visual sobre suas necessidades:

e Guiar o deficiente visual até o ponto de embarque; e
e Possibilitar a autonomia e independéncia no uso do transporte publico.
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Os resultados obtidos com a aplicacdo de entrevista in loco com os deficientes visuais em uma
amostragem de 5% do total de 200 individuos foram: 80% dos entrevistados masculinos e 20%
femininos, conforme no Grafico 1.

Grafico | - Qualitativo do género.

Fonte: Elaborado pelos autores.
Sendo que 30% possui deficiéncia congénita e 70% adquiriram a deficiéncia visual, apresentado
no Grafico 2.

Grafico 2 - Qualitativo da deficiéncia visual.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Constatou-se que 60% dos entrevistados faz uso semanal do transporte publico mais de 5 vezes,

30% utilizam de 2 a 3 vezes por semana e 10% apenas 1 vez por semana, conforme mostra o
Grafico 3.
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Grafico 3 - Quantitativo do uso semanal do transporte publico.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dessa forma, 100% responderam que ndo utilizam nenhum aplicativo para auxiliar no
deslocamento para um destino, pois ndo ha aplicativo em Rondonépolis voltado para deficientes
visuais que possam ser auxiliados na localiza¢do de ponto de embarque auxiliando no trajeto,
além das demais informagdes referentes a linha.

Diante disso, 70% do publico entrevistado pedem ajuda a terceiros por informacdes referente a
localizacdo de pontos de 6nibus e 30% nao recorrem a nenhum auxilio, pois algum familiar
ajuda a se locomover aos locais que necessitam ir, como trabalhar, estudar, participar dos
encontros na ARDYV (atividades e esportes), podendo se deslocar ao destino através de veiculo
ou a pé com auxilio de terceiros, conforme o Grafico 4 demonstra.

Grafico 4 - Qualitativo da necessidade de ajuda.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Portanto, verificou-se também que 100% dos aparelhos celulares (smartphones) dos deficientes
visuais entrevistados operam o sistema operacional Android.

Dessa forma, foram definidos os requisitos funcionais e apresentado aos deficientes visuais para
poder construir o protdtipo do aplicativo voltado a eles, possuindo: Google Assistente
(comando de voz) e o TalkBack (leitor de tela) como funcionalidades principais, além do campo
de origem (possuindo a geolocalizagdo que permite identificar a posicdo geografica do
deficiente visual com base em coordenadas em tempo real com internet), o campo destino, o
qual apresentara a linha especifica para o trajeto final, e por fim, o auxilio ao deficiente visual
no percurso que por meio do app, auxiliara até a chegada ao ponto de embarque proximo.

3.2. Desenvolvimento do Prototipo Bustop

Ap6s o levantamento dos requisitos, foi gerado o prototipo do software para apoiar pessoas que
sdo deficientes visuais na mobilidade urbana a chegar ao ponto de 6nibus mais proximo de si,
onde passaria a linha especifica do transporte para o destino almejado na zona urbana. Como
solugdo para iniciar o software, foi utilizada a ferramenta de prototipagem rapida, Balsamiq.
De acordo com Rabelo ef al., (2018) a Balsamiq fornece uma interface simples e intuitiva que
permite arrastar e soltar elementos graficos para criacdo de modelos Web e aplicagdes de
celular. O software Balsamiq permite que as telas sejam feitas como um esbogo, causando um
efeito de como se elas estivessem sendo desenhadas a mao. As telas sdo exemplos de como o
sistema deveria se parecer, mas isso nao significa que a aplicacdo final ficou exatamente igual
aos prototipos das telas (Pacherres Alor, 2021).

Para obter um resultado aproximado da realidade do BuStop, foi criado o protétipo de alta
fidelidade pelo Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE) Android Studio, a linguagem
de programagdo definida foi Java, com a possibilidade de emulacao da interface de cada tela.
Em outras palavras, conforme Moroney (2017, apud Silva, 2021) utilizado para a elaboragao
do front-end, o ambiente de desenvolvimento integrado do Android Studio, possibilita
desenvolver aplicativos para a plataforma Android, neste caso utilizando a linguagem Java, que
¢ uma linguagem de programacao orientada a objetos.

4. APLICATIVO SEMELHANTE

Foi encontrado ao decorrer das pesquisas um aplicativo semelhante ao prototipo criado, como
também, adaptado para deficientes visuais por comando de voz chamado de Cittamobi
Acessibilidade, gratuito. A tela de abertura do aplicativo é apresentada na Figura 1. O
lancamento desse app na plataforma Play Store, ocorreu em 9 de outubro de 2019, oferecido
pela propria Cittamobi, voltado ao sistema operacional Android e 10S. Além disso, ja foi
alcancado neste ano de 2022 desde 2019, mais de 50.000 downloads por usuérios deficientes
visuais. Sua atualizacdo foi realizada em 14 de fevereiro de 2022 pela equipe de
desenvolvedores.
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Figura 1 - Tela de Abertura do Cittamobi Acessibilidade

Fonte: CITTAMOBI: Acessibilidade (2022).

Cittamober,
Esta versao do Cittamobi foi adaptada para
deficientes visuais.
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Buscar pontos de 6nibus
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Sugerir um nome para a
assistente de voz
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O Cittamobi Acessibilidade oferece o recurso do TalkBack (resposta - em portugués) um
servico de acessibilidade que o Google oferece para o sistema operacional Android que ajuda
usuarios deficientes visuais a interagir com seus dispositivos, possibilitando sua utiliza¢ao
como leitor de tela.

Apesar de oferecer os recursos disponiveis na “tela principal", conforme mostra a Figura 1, ndo
fornecem servigos para usudrios em Rondonodpolis. As cidades atendidas pelo Cittamobi sao
mais de 300, distribuidas em varios estados do Pais.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

O objetivo deste estudo foi desenvolver o protétipo do aplicativo BuStop para localizagao de
pontos de Onibus para auxiliar o acesso de pessoas que sao deficientes visuais ao transporte
publico por 6nibus, atendendo uma linha (trajeto) como demonstrativo ao primeiro passo.

O esboco e os componentes das interfaces do BuStop sdo apresentados na sequéncia.

A tela de abertura do aplicativo BuStop ¢ apresentada na Figura 2, no topo para que o usuario
identifique o aplicativo, que possui sua logomarca. A palavra BusStop (parada de dnibus) foi
unificada pela letra “S” existente nas duas palavras em uma que finaliza com esta propria letra
e a outra palavra que se inicia com a mesma. A bengala e os o0culos existentes na logomarca
representam a pessoa deficiente visual.

Figura 2 - Tela de Abertura do BuStop.

BuStop

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Com a ajuda do Google Assistente (comando de voz) o deficiente visual ird interagir com o
BuStop sem necessidade de utilizar o touch (toque) na tela do smartphone. Ressaltando que
para ativacao de ajuda do Google Assistente, deve ser dito, “Ok Google”, e posteriormente
solicitar “abrir BuStop” para ser direcionado ao App.

Existe também, a parte técnica, objetiva € com grande significancia, cujo modelo pode ser
fundamentado:

Ao abrir (tela inicial) o BuStop, sera iniciado abstratamente (processamento que nao ¢ mostrado
ao abrir a tela), a coleta de um Endereco de Protocolo da Internet (IP) externo no objetivo de
identificar e catalogar a rede mundial de computadores.

Ressaltando, toda vez que o usuario entrar no app tera um unico IP externo, mas nio sera o
mesmo quando foi acessado anteriormente, o qual esta ligado ao usuario. Dessa forma, ¢
identificado a usabilidade pelo usuério ao app, pois ndo ha um banco de dados que armazena
como entrada de dados com login e senha cadastrados. Portanto, o sistema do BuStop sera
identificado pelo usudrio através do IP e ndo por login e senha cadastrados.

Em seguida, abre a segunda tela, conforme demonstrado na Figura 3 do BuStop. Na mesma, ¢
perguntado pelo Google TalkBack: “Para onde vamos?” (endereco onde o deficiente visual
deseja ir), dessa forma o deficiente visual deve informar dizendo o destino.

Figura 3 - Tela para definir o local de destino.

Android Emulator

CENTRO

Fonte: Elaborado pelos autores.
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O usuario selecionard uma rota no aplicativo como destino. A partir dai, no mesmo instante
abrira a tela constando as informagdes necessarias, conforme Figura 4.

Figura 4 - Tela com informagéo das linhas de 6nibus disponiveis para o destino selecionado.
Android Emulator - BuStop:5554

BuStop

[s] Proca dos Canewre, Ceno

' FMT R Ananias M. d¢ Soura

105 - Linha Via Minesa via Sumert 45 180 15min ¢
0 par de Onus e 55 Metro prosimo de wook

107 - Linha Vila Miseies vin Undio ba 100 10mis 00
Pors de Ooibus a5ty 30 metros proxmo de vook

S0

Ve o = _

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Nessa tela sdo apresentadas informagdes como o local de origem (onde o usuario se localiza em
tempo real), o local de destino e as linhas de 6nibus disponiveis para o destino desejado, neste
caso, para o IFMT Campus Rondonopolis/MT.

Na Figura 4, nota-se que na tela, estdo disponiveis informagdes sobre o horario fixo que o
onibus chegara, na estacao (ponto de embarque), e qual a distdncia que o usudrio esta da estacao
mais proxima através da geolocalizagdo, que ¢ um recurso tecnologico que permite localizar
qualquer objeto ou pessoa, por meio da sua posicao geografica, detectada automaticamente por
um sistema de coordenadas.

O TalkBack ira realizar a leitura das informagdes constantes na tela do BuStop. Caso tenha mais
de uma linha disponivel, o usudrio devera escolher a linha que melhor atende a sua necessidade.
Para confirmar a escolha, o usuario devera seguir os seguintes passos.

O assistente do google solicitara:

- Diga o nimero ou nome da linha para escolher a op¢ao desejada!

Apos a escolha da linha de 6nibus, o BuStop, através da fala, gera uma outra tela, Figura 5,
contendo a rota para chegar ao ponto de 6nibus desejado.

Figura 5 - Rota para o ponto.

Android Emulator - BuStopS554
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Nesta tela, serd possivel acompanhar o trajeto para o ponto de embarque préximo, escolhido.
Durante o trajeto, com o auxilio de voz da Google Assistente, o usuario sera informado sobre
detalhes do percurso, € ao chegar ao ponto escolhido, o usuario serd notificado que chegou e
posteriormente finaliza a usabilidade do App automaticamente.

A defini¢do de usabilidade, conforme Wazlawick (2013 p. 234 apud Filho, 2020), avalia o grau
no qual o produto tem atributos que permitem que seja entendido, aprendido, usado e que seja
atraente ao usuario, quando usado sob condi¢des especificadas.

Dessa forma, o protdtipo do aplicativo em questdo ndo serd necessariamente ter o toque
(deslizando o dedo na tela do smartphone) para acionar alguma opgdo desejada, e sim, através
da fala, ou seja, pelo comando de voz o deficiente visual podera interagir com o aplicativo
instalado em seu smartphone.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Com a apresentacdo (explicando oralmente) a ideia do protdtipo antes da criagdo do mesmo foi
de forma satisfatoria, pois os deficientes visuais aprovaram e ficaram agraciados pela iniciativa
em poder possuir um app voltado para deficientes visuais, contendo os recursos e
funcionalidades que podera auxilid-los ao utilizar o transporte publico por Onibus para
dispositivos moveis, com sistema operacional Android. Espera-se poder contribuir com uma
usabilidade simples, mas objetiva com acesso rapido e eficaz para amenizar as dificuldades do
dia a dia das pessoas que sdo deficientes visuais ao utilizarem o transporte publico em
Rondonopolis/MT.

Assim, as mesmas encontram dificuldade na mobilidade urbana por meio do transporte publico,
podem utilizar do aplicativo para minimizar os impactos.

A realizagdo deste trabalho conseguiu destacar algumas dificuldades de uma populagdo com
deficiéncia visual em Rondonodpolis em utilizar o transporte publico. Uma dessas dificuldades,
encontradas na rua da cidade € referente a ndo possuir um aplicativo que atenda a demanda dos
mesmos, em localizar um ponto de 6nibus proximo, para que o deficiente visual possa realizar
seu embarque. Além disso, a cidade ndo possui estruturas adequadas nas calgadas com piso
tatil, recorrendo a ajuda de terceiros para chegar a um ponto de embarque e demais informagdes
pertinentes. Como forma de amenizar a ajuda de terceiros para localizagao de um determinado
ponto, a construgdo e implantagao desse aplicativo ¢é plausivel. Vale destacar que a ferramenta
proposta ndo ¢ a solucao definitiva para o problema, mas consegue somar comodidade para esse
publico.

Em trabalhos futuros para quem desejar dar continuidade com o desenvolvimento do produto
final e disponibilizar na plataforma da Play Store, devera estar de acordo com os termos de
hospedagem. Se desejar aperfeigcoar adicionando recursos e funcionalidades no aplicativo, fica
a disposicdo. Uma das sugestdes seria que o usudrio pudesse acompanhar o percurso dos
coletivos, em tempo real, através de um assistente de voz.
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